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EDITAL N° 90036/2026

Processo n° 00510050.000030/2025-73

PREGAO ELETRONICO n? 90036/2026.

UASG: 925538

OBJETO: Contratagdo de empresa especializada

VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGCAO: R$ 11.412.919,44 (onze milhdes, quatrocentos e doze mil novecentos e
dezenove reais e quarenta e quatro centavos).

DATA DA SESSAO PUBLICA: 20/05/2026.

HORARIO (Brasilia/Distrito Federal): 10:00 horas.

LOCAL (PLATAFORMA): Portal de Compras do Governo Federal: https://www.gov.br/compras/pt-br/

CRITERIO DE JULGAMENTO: Menor preco por item.

MODO DE DISPUTA: Aberto.

A SECRETARIA DE ESTADO DA ADMINISTRACAO - SEAD, responsavel pela fase externa das licitagbes oriundas da
Secretaria de Seguranca Publica e da Defesa Social do Rio Grande do Norte, através de sua Pregoeira Oficial,
designada pelo Ato n? 47/2025, em conformidade com a Portaria n® 299 - GS/SEAD, de 02 de margo de 2023, realizara
licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n® 14.133, de 12 de abril de 2021, Lei
Complementar Federal n.2 123, de 2006, do Decreto Estadual 32.449, de 07 de marco de 2023, bem como da Lei
Complementar Estadual n? 675, de 06 de novembro de 2020, e demais legislagOes aplicaveis e, ainda, de acordo com
as condicoes estabelecidas neste Edital.

Ocorrendo decretacao de feriado ou outro fato superveniente de carater publico, que impeca a realizacao do Pregao
na data acima marcada, a licitagdo ficard automaticamente prorrogada para o primeiro dia util subsequente,
independentemente de nova comunicacgao.

1. DO OBJETO.

1.1. O objeto da presente licitagdo é a contratacdo de empresa especializada na prestagao de
servico de solucdo integrada de captacdo, armazenamento, transmissao, gestdo e custddia de
evidéncias digitais por cameras corporais, incluindo o fornecimento dos equipamentos com os
devidos suportes para fixagdo no fardamento, em regime de comodato, necessarios para
estabelecer os links com o sistema de armazenamento em nuvem, infraestrutura nas
instalagbes fisicas da contratante, configuracoes, manutencoes, atualizagbes, corregoes de
software, hardware e suporte técnico, bem como acessérios dos equipamentos e suporte
técnico para toda solucao, incluindo garantia total, para uso durante as atividades operacionais
da Policia Militar do Estado do Rio Grande do Norte. conforme condigbées, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitacdo serd composta por 01 (um) item, conforme tabela constante do Termo de
Referéncia.

2. DA PARTICIPAGAO NA LICITACAO
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2.1. Poderao participar deste certame os interessados cujo ramo de atividade seja compativel
com o objeto da licitacdo e que estiverem previamente credenciados no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo
Federal (www.gov.br/compras).

2.2. Os interessados deverao atender as condigOes exigidas no cadastramento no Sicaf até o
terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacoes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de
uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos érgaos responsaveis
pela informacédo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteragao dos registros tao
logo identifique incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.

2.5. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo no
momento da habilitacao.

2.6. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno
porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no art. 16 da L.ein® 14.133, de 2021, para
o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor individual -
ME]I, nos limites previstos da Lei Complementar n® 123 de 2006, e do Decreto n.2 8.538, de
2015.
2.7. Nao poderao disputar esta licitacao:

2.7.1. aquele que ndo atenda as condicOes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.7.2. sociedade que desempenhe atividade incompativel com o objeto da licitacao;

2.7.3. empresas estrangeiras que nao tenham representacao legal no Brasil com poderes
expressos para receber citacao e responder administrativa ou judicialmente;

2.7.4. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.7.5. empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboracdo do projeto
béasico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a
voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitacdao versar sobre servigos ou
fornecimento de bens a ela necessdrios;

2.7.6. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de
participar da licitagdo em decorréncia de sangao que lhe foi imposta;

2.7.7. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe funcdo na licitagao ou atue na fiscalizacao ou na gestao do contrato, ou que deles
seja cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau;

2.7.8. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15
de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.7.9. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgagdo do edital,
tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracao de trabalho
infantil, por submissdo de trabalhadores a condigdes analogas as de escravo ou por contratagdo
de adolescentes nos casos vedados pela legislacao trabalhista;

2.7.10. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicao;

2.8. Ndo podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucdo do contrato
agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagbes que
possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego,
nos termos da legislagao que disciplina a matéria, conforme § 12 do art. 92 da I.ei n? 14.133, de
2021.
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Z.Y. U lImpedalmento ae que trdta O Iteln 4./.0 sera talnpelin dplicado ao licltailte que datue eln
substituicao a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancao a
ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizagcao fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.10. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a
empresa a que se referem os itens 2.7.4 e 2.7.5 poderao participar no apoio das atividades de
planejamento da contratacao, de execucao da licitacdo ou de gestdao do contrato, desde que sob
supervisao exclusiva de agentes publicos do érgao ou entidade.

2.11. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdomico.

2.12. O disposto nos itens 2.7.4 e 2.7.5 nao impede a licitagdao ou a contratacao de servigo que
inclua como encargo do contratado a elaboracdo do projeto basico e do projeto executivo, nas
contratacoes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execucao.

2.13. Em licitagOes e contratacbes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperagdao estrangeira ou por organismo financeiro
internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera
participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas
entidades ou que seja declarada inidénea nos termos da Lei n® 14.133, de 2021.

2.14. A vedagdo de que trata o item 2.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducao da
contratacdao na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funciondrio ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. ORCAMENTO ESTIMADO

3.1. O orcamento estimado da presente contratagdo serd de R$ 11.412.919,44 (onze milhdes,
quatrocentos e doze mil novecentos e dezenove reais e quarenta e quatro centavos).

4. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

4.1. Na presente licitagdo, a fase de habilitagdo sucederd as fases de apresentacao de
propostas e lances e de julgamento.

4.2. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta
com o preco, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario
estabelecidos para abertura da sessao publica.

4.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema,
que:

4.3.1. estd ciente e concorda com as condigdes contidas no edital e seus anexos, bem como
de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas
infralegais, nas convencgoes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de
habilitacdo definidos no instrumento convocatoério;

4.3.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicao de aprendiz, nos
termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicao;

4.3.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o
disposto nos incisos III e IV do art. 12 e no inciso III do art. 52 da Constituicdo Federal;

4.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.4. O licitante organizado em cooperativa deverd declarar, ainda, em campo préprio do
sistema eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da IL.ei n® 14.133, de
2021.

4.5. O licitante deverd declarar em campo proprio do sistema se o produto ou servigo ofertado
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é manufaturado nacional beneficiado por um dos critérios de margem de preferéncia indicados
no Termo de Referéncia, quando for o caso, para usufruir do beneficio.

4.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa deverd declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletronico, que cumpre os
requisitos estabelecidos no artigo 3° da I.ei Complementar n? 123, de 2006, estando apto a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos
§8 12 a0 32 do art. 42, da lL.ein.? 14.133, de 2021.

4.6.1. no item exclusivo para participacao de microempresas e empresas de pequeno porte,
a assinalagdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

4.6.2. nos itens em que a participagao nao for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzird o efeito de o licitante nao ter

direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.7. Nao poderd se beneficiar do tratamento juridico diferenciado estabelecido nos arts. 42 a
49 da Lei Complementar n® 123, de 2006, a pessoa juridica:

4.7.1. de cujo capital participe outra pessoa juridica;

4.7.2. que seja filial, sucursal, agéncia ou representacao, no Pais, de pessoa juridica com
sede no exterior;

4.7.3. de cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresario ou seja
socia de outra empresa que receba tratamento juridico diferenciado nos termos da Lei
Complementar n? 123, de 2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que
trata o inciso II do art. 32 da referida lei;

4.7.4. cujo titular ou sécio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de outra
empresa nao beneficiada pela Lei Complementar n? 123, de 2006, desde que a receita bruta
global ultrapasse o limite de que trata o inciso II do art. 32 da referida lei;

4.7.5. cujo socio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juridica com
fins lucrativos, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso II do
art. 32 da referida lei;

4.7.6. constituida sob a forma de cooperativas, salvo as de consumo;

4.7.7. que participe do capital de outra pessoa juridica;

4.7.8. que exerca atividade de banco comercial, de investimentos e de desenvolvimento, de
caixa economica, de sociedade de crédito, financiamento e investimento ou de crédito
imobilidrio, de corretora ou de distribuidora de titulos, valores mobilidrios e cambio, de
empresa de arrendamento mercantil, de seguros privados e de capitalizagdo ou de previdéncia
complementar;

4.7.9. resultante ou remanescente de cisdo ou qualquer outra forma de desmembramento
de pessoa juridica que tenha ocorrido em um dos 5 (cinco) anos-calendario anteriores;

4.7.10. constituida sob a forma de sociedade por agoes.

4.7.11. cujos titulares ou sécios guardem, cumulativamente, com o contratante do servico,
relacdo de pessoalidade, subordinacao e habitualidade.

4.8. A falsidade da declaracdo de que trata os itens 4.3 ou 4.6 sujeitard o licitante as sangoes
previstas na Lei n? 14.133, de 2021, e neste Edital.

4.9. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de
habilitacdao anteceder as fases de apresentacdao de propostas e lances e de julgamento, os
documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessdo
publica.

4.10. Ndo haverd ordem de classificagdo na etapa de apresentacdao da proposta e dos
documentos de habilitagdo pelo licitante, o que ocorrerd somente apds os procedimentos de
abertura da sessao publica e da fase de envio de lances.

4.11. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compoem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacao de propostas, apds a fase de envio de lances.

4.12. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o
seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da
proposta e obedecerd as seguintes regras:

4.12.1. a aplicagdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os
lances, que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relacao ao lance que
cobrir a melhor oferta; e
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caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

4.13. O valor final minimo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo fornecedor
durante a fase de disputa, sendo vedado valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no
sistema.

4.14. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma
do item 4.12 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o érgao ou entidade
promotora da licitagdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos érgaos de
controle externo e interno.

4.15. Caberd ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operagdes no
sistema eletréonico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da
perda de negocios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de
sua desconexao.

4.16. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de
acesso.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1. O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico,
dos seguintes campos:

5.1.1. Marca.
5.1.2. Fabricante.
5.1.3. Valor expresso em Reais (R$).

5.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.3. Nos valores propostos estardao inclusos todos o0s custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execucao do objeto.

5.4. Os precgos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracao, sob alegacao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

5.5. Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da
empresa nos ultimos doze meses.

5.5.1. No regime de incidéncia nao-cumulativa de PIS e COFINS, a cotagdo adequada sera
a que corresponde a média das aliquotas efetivamente recolhidas pela empresa, comprovada, a
qualquer tempo, por documentos de Escrituracao Fiscal Digital da Contribuicao (EFD-
Contribuicdes) para o PIS/PASEP e COFINS dos ultimos 12 (doze) meses anteriores a
apresentacao da proposta, ou por outro meio hébil.

5.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

5.7. Na presente licitacdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderdao se
beneficiar do regime de tributacédo pelo Simples Nacional.

5.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicOes
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia/Projeto Baésico,
assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem
como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessdrios, em
quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdao contratual, promovendo, quando
requerido, sua substituicao.

5.9. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de
sua apresentacao.



5.10. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagbes publicas federais, quando participarem de licitagoes publicas;

5.11. Os licitantes devem respeitar os pregos maximos previstos no Termo de Referéncia;

5.12. O descumprimento das regras supramencionadas pode ensejar a responsabilizacao pelo
Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias:
assinatura de prazo para a adocgao das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos
termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenagdo dos agentes publicos responsaveis
e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erdrio, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobrepreco na execucao do contrato.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a4 automaticamente em sessdo publica, por meio de
sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagao,
quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

6.3. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item

6.6. Os licitantes poderdao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

6.7. O licitante somente poderad oferecer lance de valor inferior ao dltimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenga de valor entre os lances, que incidird tanto em relagdo aos
lances intermedidrios quanto em relagdao a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser
de R$1.000,00 (um mil reais).

6.9. O licitante poderd, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apos o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa aberto.

6.11. No modo de disputa “aberto”, os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com
prorrogacoes.

6.11.1. A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo de dez minutos e, apos isso, serd
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos tultimos dois
minutos do periodo de duracao da sessao publica.

6.11.2. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd
de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo
de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

6.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao
publica encerrar-se-4 automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a
ordem final de classificagdo , sem prejuizo da aplicacao da aplicagdo da margem de preferéncia
e do desempate ficto, conforme disposto neste edital, quando for o caso.

6.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em
segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o , auxiliado pela equipe de apoio,
podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocagoes.

6.11.5. Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermediarios.

6.12. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e
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divulgard os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.13. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

6.14. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdao informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

6.15. No caso de desconexdao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao
Eletronico, o sistema eletronico poderda permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao
dos lances.

6.16. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o Pregoeiro persistir por tempo superior
a dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e
quatro horas da comunicacao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico
utilizado para divulgacéo.

6.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.18. Ao final da fase de lances, serd aplicado o beneficio da margem de preferéncia, nos
termos do art. 26 da Lei 14133/21.

6.18.1. Para produtos ou servigos abrangidos por margem de preferéncia normal ou
adicional, caso a proposta de menor preco nao tenha por objeto produto ou servigo
contemplado pela referida margem, o sistema automaticamente indicard as propostas de
produtos ou servigos que fagcam jus ao diferencial de preco, pela ordem de classificagao, para
fins de aceitacao pelo Pregoeiro.

6.18.2. Nestas situacoes, a proposta beneficiada pela aplicacdo da margem de preferéncia
normal ou adicional, conforme o caso, tornar-se-a a proposta classificada em primeiro lugar.

6.19. Em relacao a itens nao exclusivos para participacdao de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificacdao automatica,
junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial, caso a contratagdo nao se enquadre

nas vedagoes dos §§12 e 22 do art. 42 da Lei n? 14.133, de 2021. O sistema identificard em
coluna proépria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a
comparagao com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim
como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei
Complementar n® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

6.19.1. Quando houver propostas beneficiadas com as margens de preferéncia, apenas
poderao se valer do critério de desempate previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n®
123, de 2006, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que também
fizerem jus as margens de preferéncia (art. 52, §92, I, do Decreto n.2 8538, de 2015).

6.19.2. O parametro para o empate ficto, nesse caso, consistird no prego ofertado pela
fornecedora classificada em primeiro lugar em razdo da aplicacdo da margem de preferéncia.

6.19.3. Nessas condicOes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) serdo consideradas empatadas com a
primeira colocada.

6.19.4. A licitante mais bem classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de
encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da
primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a
comunicac¢ao automatica para tanto.

6.19.5. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista
ou ndao se manifeste no prazo estabelecido, serdao convocadas as demais licitantes
microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco
por cento), na ordem de classificagao, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido
no subitem anterior.

6.19.6. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas
de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta.

6.19.7. A obtencdo do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as
microempresas e as empresas de pequeno porte que, no ano-calenddrio de realizagdo da
licitagao, ainda nao tenham celebrado contratos com a Administracao Publica cujos valores
somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como
empresa de pequeno porte.

6.20. S6 poderd haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas.de lances),
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6.21. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate serd aquele
previsto no art. 60 da L.ei n? 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.21.1. disputa final, hipdtese em que os licitantes empatados poderao apresentar nova
proposta em ato continuo a classificagao;

6.21.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigacdes previstos nesta Lei;

6.21.3. desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e mulheres no
ambiente de trabalho, conforme Decreto n® 11.430, de 8 de marco de 2023;

6.21.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme Decreto n2
12.304, de 2024.

6.22. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos
produzidos ou prestados por:

6.22.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgédo ou
entidade da Administracdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagdo
realizada por 6rgao ou entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

6.22.2. empresas brasileiras;

6.22.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

6.22.4. empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n 12.187, de
29 de dezembro de 2009.

6.23. Esgotados todos os demais critérios de desempate previstos em lei, a escolha do licitante
vencedor ocorrera por sorteio, em ato publico, para o qual todos os licitantes serdo
convocados, vedado qualquer outro processo.

6.24. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipétese da proposta do
primeiro colocado permanecer acima do prego maximo definido para a contratagdo, o
Pregoeiro podera negociar condi¢des mais vantajosas, apds definido o resultado do julgamento.

6.24.1. A negociacao poderd ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificacgao inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociagao,
for desclassificado em razao de sua proposta permanecer acima do pre¢co maximo definido pela
Administracao.

6.24.2. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

6.24.3. O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos
do processo licitatorio.

6.24.4. O Pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas)
horas, envie a proposta adequada ao tultimo lance ofertado apds a negociagdo realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

6.24.5. E facultado ao Pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagéo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.25. Apds a negociagdo do prego, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitagao e julgamento da
proposta.

7. DA FASE DE JULGAMENTO

7.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o Pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condigdes de participacdao no certame, conforme
previsto no art. 14 da Lei n? 14.133, de 2021, legislagdo correlata e no item 2.7 do edital,
especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a participagdo no certame ou a futura
contratacao, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1. SICAF;

7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela Controladoria-Geral
da Uniéo.

7.2. A consulta aos cadastros sera realizada no nome e no CNP] da empresa licitante.

7.2.1. A consulta no CNEP quanto as sanc¢oes previstas na Lei n°® 8.429, de 1992 , também
ocorrera no nome e no CPF do sécio majoritario da empresa licitante, se houver, por forca do
art. 12 da citada lei.

7.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
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Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

7.3.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

7.3.2. O licitante serd convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificacgao.

7.3.3. Constatada a existéncia de sancdo, o licitante serd reputado inabilitado, por falta de
condicao de participacgao.

7.4.Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs ou tenha se valido da aplicagdao da margem de preferéncia,
o Pregoeiro verificara se o licitante faz jus ao beneficio aplicado.

7.4.1. Caso o licitante ndo venha a comprovar o atendimento dos requisitos para fazer jus
ao beneficio da margem de preferéncia, as propostas serao reclassificadas, para fins de nova
aplicacao da margem de preferéncia.

7.5. Verificadas as condicoes de participacdo e de utilizagcdo do tratamento favorecido, o
Pregoeiro examinard a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagao ao objeto e
a compatibilidade do preco em relacdo ao maximo estipulado para contratacédo neste Edital e
em seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n® 73, de 30 de setembro
de 2022.

7.6. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

7.6.1. contiver vicios insanaveis;

7.6.2. ndo obedecer as especificacoes técnicas contidas no Termo de Referéncia/Projeto
Basico;

7.6.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecer acima do pre¢co maximo definido para
a contratacao;

7.6.4. nao tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

7.6.5. ndo cumpra os critérios de aceitabilidade de pregos definidos no Termo de
Referéncia.

7.6.6. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus
anexos, desde que insanavel.

7.7. No caso de bens e servigos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administracao.

7.8. A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o item anterior, sé serd considerada apos
diligéncia do Pregoeiro, que comprove:

7.8.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

7.8.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.9. Em contratacao de obras e servigos de engenharia, além das disposi¢gées acima, a andlise
de exequibilidade e sobrepreco considerara o seguinte:

7.9.1. Nos regimes de execucao por tarefa, empreitada por preco global ou empreitada
integral, contratacao semi-integrada ou contratacao integrada, a caracterizagdao do sobrepreco
se dara pela superacao do valor global estimado;

7.9.2. No regime de empreitada por preco unitario, a caracterizagao do sobrepreco se dara
pela superacao do valor global estimado.

7.9.3. No caso de obras e servicos de engenharia, serdao consideradas inexequiveis as
propostas cujos valores forem inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor orcado pela
Administracao, independentemente do regime de execucao.

7.10. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa
comprove a exequibilidade da proposta.

7.11. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus
respectivos custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacdo de Precos elaborada
pela Administracgao, o licitante classificado em primeiro lugar serd convocado para apresentar
Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final da sua
proposta, sob pena de nao aceitagdao da proposta.

7.11.1. Em se tratando de servigos de engenharia, o licitante vencedor serda convocado a

apresentar a Administragdo, por meio eletronico, as planilhas com indicagdo dos quantitativos
e dos custos unitdrios, seguindo o modelo elaborado pela Administragdo, bem como com
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detalhamento das Bonificacdes e Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com os
respectivos valores adequados ao valor final da proposta vencedora, admitida a utilizacao dos
precos unitarios, no caso de empreitada por preco global, empreitada integral, contratacao
semiintegrada e contratacao integrada, exclusivamente para eventuais adequacoes
indispensaveis no cronograma fisico-financeiro e para balizar excepcional aditamento posterior
do contrato.

7.11.2. Caso a produtividade seja diferente daquela utilizada pela Administracao como
referéncia, ou ndo estiver contida na faixa referencial de produtividade, mas admitida pelo ato
convocatério, o licitante deverd apresentar a respectiva comprovacao de exequibilidade;

7.11.3. Os licitantes poderdo apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida
pela Administracao como referéncia, desde que nao alterem o objeto da contratacao, nao
contrariem dispositivos legais vigentes e, caso nao estejam contidas nas faixas referenciais de
produtividade, comprovem a exequibilidade da proposta.

7.11.4. Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequacao técnica da metodologia
empregada pela contratada, visando assegurar a execugdo do objeto, desde que mantidas as
condicOes para a justa remuneracao do servigo.

7.12. Erros no preenchimento da planilha nao constituem motivo para a desclassificacdo da
proposta. A planilha poderd ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo Pregoeiro,
desde que ndo haja majoragdo do preco e que se comprove que este é o bastante para arcar
com todos os custos da contratacao;

7.12.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas;

7.12.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corregdo a indicacéo de
recolhimento de impostos e contribuigoes na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel
esse regime.

7.13. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificacbes do objeto,
poderad ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da &rea
especializada no objeto.

7.14. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de carta de solidariedade emitida pelo
fabricante, que assegure a execucao do contrato, no caso de licitante revendedor ou
distribuidor, o licitante classificado em primeiro lugar devera apresenta-la, sob pena de nao
aceitacao da proposta.

7.15. Caso o Termo de Referéncia/Projeto Bdsico exija a apresentagao de amostra, o licitante
classificado em primeiro lugar deverd apresentd-la, conforme disciplinado no Termo de
Referéncia, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

7.16. Por meio de mensagem no sistema, serd divulgado o local e horario de realizacdo do
procedimento para a avaliacdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os
interessados, incluindo os demais licitantes.

7.17. Os resultados das avaliagdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

7.18. No caso de nao haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa
aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificagdes previstas neste
Edital, a proposta do licitante serd recusada.

7.19. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado nao for(em) aceita(s), o
Pregoeiro analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado.
Seguir-se-4 com a verificacao da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacdao de
uma que atenda as especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

8. DA FASE DE HABILITACAO

8.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para
demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacao, serdao exigidos para fins
de habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da L.ein® 14.133, de 2021.

8.1.1. A documentacédo exigida para fins de habilitacao juridica, fiscal, social e trabalhista e
economico-financeira, poderd ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

8.2. Quando permitida a participacdao de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as
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exigéncias de habilitacdo serao atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
apresentados em traducao livre.

8.3. Na hipodtese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais,
para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos
para a habilitagdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos
do disposto no Decreto n? 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-
lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

8.4. Quando permitida a participagcdo de consércio de empresas, a habilitacdo técnica, quando
exigida, seréa feita por meio do somatério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito
de habilitacdo economico-financeira, quando exigida, serd observado o somatoério dos valores
de cada consorciado.

8.5. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderao ser apresentados em original ou
por cépia ou por qualquer outro meio admitido pela Administragdo, preferencialmente no formato
digital.

8.6. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdao ser substituidos por registro
cadastral emitido por érgao ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em
obediéncia ao disposto na Lei n® 14.133, de 2021.

8.7. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de
habilitacdo, e o declarante responderda pela veracidade das informacodes prestadas, na forma da
lei .

8.8. Serd verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacao, a declaracao
de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

8.9. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que sua
proposta econémica compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais,
nas convencodes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data
de entrega das propostas.

8.10. A habilitacdo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

8.10.1. Somente haverd a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver ddvida em
relacdo a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

8.11. E de responsabilidade do licitante conferir a exatidao dos seus dados cadastrais no Sicaf e
manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informacgao, devendo proceder,
imediatamente, a corregdo ou a alteragao dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou
aqueles se tornem desatualizados.

8.11.1. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no
momento da habilitagao.

8.12. A verificacdo pelo Pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de o6rgdos e entidades
emissores de certidoes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.

8.12.1. Os documentos exigidos para habilitacdao que ndo estejam contemplados no Sicaf
serdao enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2 (duas) horas,
prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagcdo do Pregoeiro.

8.13. A verificacdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera
feita em relacao ao licitante vencedor.

8.13.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia
somente serdao exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das
propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

8.13.2. Respeitada a excecao do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a
fase de habilitacao anteceder as fases de apresentacao de propostas e lances e de julgamento,
a verificagcdo ou exigéncia do presente subitem ocorrera em relacao a todos os licitantes.

8.14. Encerrado o prazo para envio da documentacao de que trata o item 8.12.1, podera ser
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admitida, mediante decisao fundamentada do Pregoeiro, a apresentagcao de novos documentos
de habilitagdo ou a complementagao de informagbes acerca dos documentos ja apresentados
pelos licitantes, em até 2 (duas) horas , para:

8.14.1. a aferigdo das condigoes de habilitagdo do licitante, desde que decorrentes de fatos
existentes a época da abertura do certame;

8.14.2. atualizacdao de documentos cuja validade tenha expirado apdés a data de
recebimento das propostas;

8.14.3. suprimento da auséncia de documento de cunho declaratério emitido
unilateralmente pelo licitante;

8.14.4. suprimento da auséncia de certiddo e/ou documento de cunho declaratério
expedido por érgdo ou entidade cujos atos gozem de presuncgdo de veracidade e fé publica.

8.15. Findo o prazo assinalado sem o envio da nova documentacao, restard preclusa essa
oportunidade conferida ao licitante, implicando sua inabilitacao.

8.16. Na andlise dos documentos de habilitagdo, a comissdo de contratacao poderd sanar erros
ou falhas, que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante
decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins
de habilitacao e classificacgao.

8.17. Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdao, o Pregoeiro
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a
apuracdao de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no
subitem

8.18. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do
licitante cuja proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que
trata o subitem anterior.

8.19. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de
pequeno porte somente serd exigida para efeito de contratacao, e nao como condicdao para
participacao na licitagao (art. 42 do Decreto n2 8.538/2015).

9. DO TERMO DE CONTRATO

9.1. Apo6s a homologacdo e adjudicacdo, caso se conclua pela contratacao, sera firmado termo
de contrato, ou outro instrumento equivalente

9.2. O adjudicatéario terd o prazo de 5 (cinco) dias tuteis, contados a partir da data de sua
convocagao, para assinar o termo de contrato ou instrumento equivalente, sob pena de decair o
direito a contratacao, sem prejuizo das sangoes previstas neste Edital.

9.3. Alternativamente a convocacao para comparecer perante o 6rgao ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato ou instrumento equivalente, a Administragdo podera:

a) encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de
recebimento (AR), para que seja assinado e devolvido no prazo de 5 (cinco) dias tuteis, a contar
da data de seu recebimento;

b) disponibilizar acesso a sistema de processo eletrénico para que seja assinado
digitalmente em até 5 (cinco) dias uteis; ou

c) outro meio eletronico, assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis para resposta apods
recebimento da notificacdo pela Administragao.

9.4. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida ao fornecedor
adjudicado, implica o reconhecimento de que:

9.4.1. referida Nota estd substituindo o contrato, aplicando-se a relagdo de negdcios ali
estabelecida as disposicoes da Lei n? 14.133, de 2021;

9.4.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsoes contidas neste Edital;

9.4.3. a contratada reconhece que as hipdteses de rescisdao sdo aquelas previstas nos
artigos 137 e 138 da L.ei n? 14.133, de 2021 e reconhece os direitos da Administragao previstos
nos artigos 137 a 139 da mesma Lei.

9.5. Os prazos dos itens 9.2 e 9.3 poderao ser prorrogados, por igual periodo, por solicitagdo
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justificada do adjudicatéario e aceita pela Administracao.
9.6. O prazo de vigéncia da contratacao é o estabelecido no Termo de Referéncia.

9.7. Na assinatura do contrato ou instrumento equivalente sera exigido o Cadastro Informativo
de Créditos nao Quitados do Setor Publico Federal - Cadin e a comprovagdo das condigoes de
habilitacdao e contratacao consignadas neste Edital, que deverao ser mantidas pelo fornecedor
durante a vigéncia do contrato.

9.7.1. A existéncia do registro do Cadin constitui fator impeditivo para a contratacao.

Garantia da contratacao

9.8. Serd exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei
n® 14.133, de 2021, no percentual de 2% (dois por cento) do valor contratual, conforme regras
previstas no contrato.

9.9. No caso de seguro-garantia sua apresentacao devera ocorrer, no maximo, até 10
(dez) dias corridos, apds a assinatura do contrato.

9.10. A garantia nas modalidades caucao e fianga bancaria devera ser prestada em até
10 (dez) dias corridos, apos a assinatura do contrato.

9.11. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serao aplicadas em
relacdo a garantia da contratacao.

9.12. O Contratado deverd realizar a transicdo contratual com transferéncia de
conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informacdes, podendo exigir,
inclusive, a capacitacdo dos técnicos do contratante ou da nova empresa que continuara a
execucao dos servicos.

10. DOS RECURSOS

10.1. A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou
inabilitacao de licitantes, a anulacdo ou revogacao da licitagdo, observara o disposto no art.
165 da Lein® 14.133, de 2021.

10.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimacgao ou de lavratura da
ata.

10.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de
habilitagao ou inabilitacao do licitante:

10.3.1. a intencdo de recorrer deverda ser manifestada imediatamente, sob pena de
preclusao;

10.3.2. o prazo para a manifestagdo da intengao de recorrer nao sera inferior a 10 (dez)
minutos.

10.3.3. o prazo para apresentacdo das razoes recursais sera iniciado na data de intimacéo
ou de lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacao;

10.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema.
10.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao
recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias uteis, ou, nesse

mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua
decisao no prazo de 10 (dez) dias tuteis, contado do recebimento dos autos.

10.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.

10.7. O prazo para apresentacao de contrarrazoes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3
(trés) dias uteis, contados da data da intimacao pessoal ou da divulgacao da interposicdo do
recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

10.8. O recurso e o pedido de reconsideracao terao efeito suspensivo do ato ou da decisdo
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

10.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.



10.10. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados no sitio
eletronico: https://sei.rn.gov.br

11. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES.

11.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:
11.1.1. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar
qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a Pregoeiro/a durante o certame;
11.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndao mantiver
a proposta em especial quando:
11.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociacao;
11.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
11.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;
11.1.2.4. deixar de apresentar amostra; ou
11.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;
11.1.3. nao celebrar o contrato ou nao entregar a documentacao exigida para a
contratacao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
11.1.4. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;
11.1.5. apresentar declaracao ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar
declaracao falsa durante a licitacao
11.1.6. fraudar a licitagao;
11.1.7. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em
especial quando:
11.1.7.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
11.1.7.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
11.1.7.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
11.1.8. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo
11.1.9. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n.2 12.846, de 2013.

11.2. Com fulcro na Lei n? 14.133, de 2021, a Administracao poderd, garantida a prévia defesa,
aplicar aos licitantes e/ou adjudicatdrios as seguintes sancOes, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:

11.2.1. adverténcia;

11.2.2. multa;

11.2.3. impedimento de licitar e contratar e

11.2.4. declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade.

11.3. Na aplicacao das sangoes serao considerados:

11.3.1. a natureza e a gravidade da infracao cometida.

11.3.2. as peculiaridades do caso concreto

11.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

11.3.4. os danos que dela provierem para a Administragdao Publica

11.3.5. a implantacado ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientacoes dos 6rgdos de controle.

11.4. A multa serd recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias tuteis, a contar da
comunicacao oficial.

11.4.1. Para as infragbes previstas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3, a multa serd de 0.5% a
15% do valor do contrato licitado.

11.4.2. Para as infracOes previstas nos itens 11.1.4, 11.1.5, 11.1.6, 11.1.7, 11.1.8 € 11.1.9, a
multa sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

11.5. As sangOes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdao de
inidoneidade para licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a
penalidade de multa.

11.6. Na aplicagdo da sancao de multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacéo.
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11.7. A sancgao de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em
decorréncia das infracées administrativas relacionadas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3,
quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedird o responséavel de
licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo o
qual pertencer o érgao ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

11.8. Podera ser aplicada ao responséavel a sangdo de declaragao de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infracdes dispostas nos itens 11.1.5, 11.1.6, 11.1.7,
11.1.8 e 11.1.9, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos itens 11.1.1, 11.1.2,
11.1.3 e 11.1.4, que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave que a sancao de
impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observard o prazo previsto no art. 156, §52, da
Lein.? 14.133, de 2021.

11.9. A recusa injustificada do adjudicatdrio em assinar o contrato ou a ata de registro de
preco, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracdo, descrita no item 11.1.4, caracterizard o descumprimento total da obrigacao
assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do
orgdo ou entidade promotora da licitagdo, nos termos do art. 45, §42 da IN SEGES/ME n.2 73,
de 2022.

11.10. A apuracao de responsabilidade relacionadas as sancées de impedimento de licitar e
contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandard a instauracao
de processo de responsabilizagdao a ser conduzido por comissdao composta por 2 (dois) ou mais
servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstéancias conhecidos e intimard o licitante ou o
adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

11.11. Caberd recurso no prazo de 15 (quinze) dias uteis da aplicagdo das sancgbes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacao, o qual
sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se nao a reconsiderar
no prazo de 5 (cinco) dias tuteis, encaminhard o recurso com sua motivagdo a autoridade
superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias tteis, contado do
recebimento dos autos.

11.12. Caberd a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicagdo da sancao de
declaracgao de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado
da data da intimacdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias tuteis, contado do seu
recebimento.

11.13. O recurso e o pedido de reconsideracao terao efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

11.14. A aplicacao das sancoes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacao de reparacao integral dos danos causados.

11.15. Para a garantia da ampla defesa e contraditério dos licitantes, as notificacbes serdo
enviadas eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial, bem
como os cadastrados pela empresa no SICAF.

11.15.1. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no
Sicaf serao considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo alegacao de
desconhecimento das comunicagoes a eles comprovadamente enviadas.

12. DAS CONDICOES DE ENTREGA.

Do recebimento

12.1. Os servigos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelo fiscal do
contrato, mediante termo detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico e administrativo. (Art. 140, I, a, da Lei n® 14.133 e Decreto Estadual n? 32.449, de 2022,
art. 50).

12.1.1. O prazo da disposicao acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca
oriunda do contratado com a comprovacgado da prestacao dos servigos a que se referem a parcela a
ser paga.



12.2. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
do contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execucao do objeto e, se for o caso, a analise
do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os
indicadores previstos, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

12.2.1. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecées
resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo nao atestar a ultima e/ou
Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no Recebimento Provisério.

12.2.2. A fiscalizacao ndo efetuard o ateste da tultima e/ou Unica medigdo de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

12.2.3. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao de todos
os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucées exigiveis.

12.2.4. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacOes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacao das
penalidades.

12.3. Quando a fiscalizagao for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera
conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em
relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necesséarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

12.4. Os servicos serao recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados do
recebimento provisdrio, pelo gestor de contrato ou comissdao designada pela autoridade
competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

12.4.1. Analisar os documentos referentes ao recebimento do objeto contratado, avaliando as
informacdes e documentos emitidos pelo fiscal de contrato.

12.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos
prestados, com base nos relatorios e documentagées apresentadas;

12.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacao; e

12.4.4. Enviar a documentacdao pertinente ao setor de contratos para a formalizacao dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestao.

12.5. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissdao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucgao do
objeto, para efeito de liquidacao e pagamento.

12.6. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado,
de inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

12.7. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez
e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucao do
contrato.

13. DA GESTAO DO CONTRATO E FISCALIZACAO

13.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencgadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de
sua inexecucao total ou parcial.

13.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacao ou suspensdao do contrato, o
cronograma de execugao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas
tais circunstéancias mediante simples apostila.

13.3. As comunicacoOes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para
esse fim.

13.4. O o6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

13.5. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente; o érgao ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reuniao inicial para apresentacao do plano
de fiscalizacdo, que conterd informacoes acerca das obrigagées contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execucao do objeto, do plano complementar de execugao da
contratada, quando houver, do método de afericao dos resultados e das sanc¢des aplicaveis, dentre
outros.

13.6. A execucao do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do



contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

13.7. O fiscal de contrato fiscalizard a execugao do contrato, para que sejam cumpridas todas
as condicoes estabelecidas, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao,
conferindo as notas fiscais e as documentacdes exigidas para o pagamento, e apods o ateste,
encaminhar ao gestor de contrato, para ratificacdo. (Decreto Estadual n® 32.449, de 2023, art. 48,
I11);

13.7.1. O fiscal de contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, inclusive o controle do saldo e da vigéncia
contratual, determinando o que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos
observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §19, e Decreto Estadual n? 32.449, de 2023, art. 48,
IT);

13.7.2. O fiscal de contrato notificard formalmente a contratada quando forem constatados
inadimplementos contratuais, para, dentro de um prazo razoavel, elaborar manifestagdo e solugdo
do problema. (Decreto Estadual n? 32.449, de 2023, art. 48, X);

13.7.3. O fiscal de contrato deverd observar ainda as regras relativas a sua atuacao de que
trata o Titulo IV, Capitulo II, Segdo IV, Subsecao II do Decreto Estadual n? 32.449, de 2023.
13.8. O gestor de contrato devera acompanhar o desenvolvimento da execugdo por meio de

relatérios e demais documentos relativos ao objeto contratado, o qual terd apoio técnico e
operacional do fiscal de contrato, subsidiando-o de informacoes pertinentes as suas competéncias.

13.8.1. O gestor de contrato devera observar ainda as regras relativas a sua atuacdo de que
trata o Titulo IV, Capitulo II, Secgao IV, Subsecdo I do Decreto Estadual n? 32.449, de 2023.
13.9. O contratado deverd indicar preposto aceito pela Administracao para representa-lo na

execucao do contrato.

13.9.1. A indicagao ou a manutencao do preposto da empresa podera ser recusada pelo érgao
ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o
exercicio da atividade.

13.9.2. A Contratada deve manter um representante ou preposto dedicado exclusivamente a
fornecer esclarecimentos e resolver quaisquer reclamagoes que possam surgir durante a execugdo
do contrato. A Contratada deve fornecer meios de contato, como numeros de telefone, enderecos
de e-mail ou outros métodos de comunicacdo, garantindo um contato continuo e irrestrito com a
Contratante, mesmo fora do hordrio comercial e em sdbados, domingos e feriados. Este preposto
deve estar disponivel para:

13.9.2.1. Cadastro de novas maquinas, equipamentos e/ou usuarios.
13.9.2.2. Alteracao de registros de servidores e maquinas/equipamentos.

13.9.2.3. Regularizacao de configuracées necessarias ao bom funcionamento do sistema e do
contrato.

13.9.2.4. Execucao de atividades relacionadas aos itens constantes no Termo de Referéncia e no
edital.

13.9.2.5. Atendimento em horarios fora do expediente administrativo, assegurando que nao haja
interrupcao no atendimento das demandas da Contratante.

14. DOS CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
14.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizard o Instrumento de Medicdo de Resultado
(IMR), conforme disposto neste item.

14.2. A avaliacdo da execucgao do objeto utilizarda medicdo mensal, que sera realizada no
primeiro dia tutil do més subsequente ao da prestagdo.

14.3. Para fins de medicdao, a CONTRATADA deverd fornecer mensalmente, a partir da
vigéncia contratual iniciada apdés a implantagdo, ou quando solicitado, na forma determinada pela
Contratante, o demonstrativo de utilizagcdo dos servigos, por quantidade de Cameras a disposicao
das sedes de onde foram instaladas e alocadas.

14.3.1. Serd indicada a retengao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sangoes cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA:

14.3.1.1. Nao produzir os resultados acordados;

14.3.1.2. Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

14.3.1.3. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servico, ou
utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

14.4. Considera-se COP disponivel:

14.4.1. O dispositivo que estd apto a captar videos/dudios, quando estiver sendo utilizado por
um policial militar;

14.4.2. Apto para o descarregamento em nuvem e replicacdo em co-location numa estrutura de
storage dos dados armazenados em sua memoria interna;
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14.4.3. Quando estiver na unidade policial, para recarregamento regular de sua bateria de
energia;

14.4.4. Com seus acessorios de fixagcdo em condigoes de uso pelo policial militar;

14.4.5. A disponibilidade da COP abarca as 24 horas do dia, pois a camera estard sempre em
operacao, seja sob a guarda de um policial, seja acoplada a uma doca descarregando sua memoria
de evidéncias ou ainda em carregamento de bateria interna;

14.5. Constatado que a COP ndo estd apta para captacdo de dados de video/audios ou que
ndo esta descarregando para a nuvem e replicacdo em co-location numa estrutura de storage seus
dados internos, esta sera considerada INDISPONIVEL;

14.6. Em virtude de anormalidades constatadas durante 0
monitoramento/administracdo/gerenciamento das plataformas, a CONTRATADA devera expedir
relatério técnico pormenorizado, constando, no minimo, os seguintes itens:

14.6.1. Data e hora de inicio e término;

14.6.2. Técnico ou técnicos responsaveis, que participou(aram) e/ou elaborou(aram) a
atividade, com assinatura;

14.6.3. Assinatura e identificacdo do militar que solicitou o atendimento;

14.6.4. Detalhes da causa, incidente e medidas corretivas aplicadas;

14.6.5. Se houve necessidade de acionamento de manutengdao preventiva e/ou corretiva para

algum ativo.

14.7. Todos os incidentes abertos devem ter sua resolugdo, incluindo todo o histérico do
chamado, registrada na ferramenta de gerenciamento de servigos de TIC em uso na PMRN e da
SESED/RN.

14.8. A empresa, para efeito de faturamento, deverd entregar planilha de célculo seguida dos
relatorios de servicos expedidos por ocasido da entrega da fatura mensal, que serd confrontado
com as documentacoes e controles internos da PMRN e da SESED/RN, principalmente para efeitos
do recebimento provisdrio, sendo que, em casos em que houver divergéncias, serao aplicadas as
condicdes previstas em contrato para correcoes.

14.9. Todas as atividades serao faturadas pela quantidade de COP disponivel em cada
Unidade Policial onde foram instaladas e alocadas, definidas no Apéndice B - Plano de Localizagao -
Distribuicdo de Cameras Corporais, verificando-se a pro rata, quando for o caso e, para realizar o
faturamento mensal.

14.10. A utilizacao do IMR nao impede a aplicacao concomitante de outros mecanismos para a
avaliagdo da prestacao dos servigos.

14.11. A afericdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes
critérios:

14.11.1. Finalidade;
14.11.2. Meta a cumprir;
14.11.3. Severidade.

Liquidacao

14.12. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais
do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b)a data da emissao;

c) os dados do contrato e do érgédo contratante;

d) o periodo respectivo de execucao do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengoes tributarias cabiveis.

14.13. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou Fatura, ou circunstancia que impega a
liquidagcdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacgao da regularizacdo da situacdo, sem Onus a
contratante.

14.14. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo
mencionada no art. 68 da Lei n? 14.133/2021.

14.15. A Administracao devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das
condicOes de habilitacao exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participagdo
em licitacdo, no ambito do 6rgao ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas.

14.16. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera



providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do contratante.

14.17. Nao havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que
sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

14.18. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a
rescisao contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.

14.19. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado nao regularize sua situagao junto ao
SICAF, ou sitios oficiais.

Prazo de pagamento

14.20. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias tuteis, contados da
finalizacao da liquidacao da despesa, conforme se¢ao anterior.

14.21. No caso de atraso pelo Contratante, eventuais indices de correcdo monetdria a serem
aplicados para atualizagdo do valor deverdo ser os indices de correcao estabelecidos oficialmente.

Forma de pagamento

14.22. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancéaria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

14.23. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéria para pagamento.

14.24. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributdria prevista na legislagao
aplicavel.

14.24.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao
retidos na fonte, quando da realizacao do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo
vigente.

14.25. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentacao de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributdrio favorecido previsto na referida Lei Complementar.

15. DO REAJUSTE

15.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustdveis no prazo de um ano
contado da data do orcamento estimado, em 09/02/2026.

15.2. Apo6s o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos
iniciais serao reajustados, mediante a aplicagao, pelo contratante, do indice IPCA, exclusivamente
para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

15.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do dltimo reajuste.

15.4. No caso de atraso ou ndo divulgacao do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante
pagara ao contratado a importéancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a
diferenca correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

15.5. Nas afericoes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste serd(do), obrigatoriamente,
o(s) definitivo(s).

15.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicao, o(s) que
vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdao entdao em vigor.

15.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo
indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

15.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

16. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

16.1. Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na

aplicacdo da Lei n2 14133, de 2021, devendo protecolar o pedido-até- 3, {trés) dias uteis antes da
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data da abertura do certame.

16.2. A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio
eletronico oficial no prazo de até 3 (trés) dias tuteis, limitado ao ultimo dia 1util anterior a data da
abertura do certame.

16.3. A impugnacdao e o pedido de esclarecimento poderao ser realizados por forma
eletronica, pelo e-mail: cplsesed@gmail.com

16.4. As impugnacoOes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem o0s prazos previstos no
certame.

16.5. A concessao de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e devera ser
motivada pelo Pregoeiro, nos autos do processo de licitacao.

16.6. Acolhida a impugnacdo, serd definida e publicada nova data para a realizacao do
certame.

17. DAS DISPOSICOES GERAIS

17.1. Comprovacoes exigidas

17.2. Na assinatura do contrato ou instrumento equivalente serd exigido o Cadastro

Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Publico Federal - Cadin e a comprovacdo das
condicdes de habilitacdo e contratacao consignadas neste Edital, que deverao ser mantidas pelo
fornecedor durante a vigéncia do contrato.

17.2.1. A existéncia de registro no Cadin constitui fator impeditivo para a contratacao.

17.2.2. Cotas para Aprendizes: (RN APRENDIZ)

17.2.2.1. No ato de contratagcdo com o Governo do Estado do Rio Grande do Norte, o licitante
deverd comprovar o preenchimento da cota de aprendizes prevista no art. 429 do Decreto-Lei
5.452, de 1943 (Consolidagao das Leis do Trabalho - CLT), equivalente ao percentual de 5% (cinco
por cento) a 15% (quinze por cento) do total de empregados contratados pela licitante. (Decreto
Estadual 30.753, de 22 de julho de 2021, alterado pelo Decreto 31.902, de 09 de setembro de
2022).

17.2.2.2. A comprovacao de que trata o subitem anterior serd atestada mediante declaracao
firmada pelo responsavel legal da empresa, acompanhada dos registros de contratacdo dos
aprendizes, ocultando se os respectivos dados pessoais, em conformidade com a Lei Federal
13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais - LGPD).

17.2.2.3. https://certidoes.sit.trabalho.gov.br/aprendiz.

17.2.3. Cotas para Deficiente Fisico:

17.2.3.1. No ato de contratacdo com o Governo do Estado do Rio Grande do Norte, relativamente
a bens, servicos e obras, bem como durante a vigéncia dos respectivos contratos, as empresas
deverao comprovar o cumprimento da Lei Federal 8.213, de 24 de julho de 1991, que em seu artigo
93 estabelece a obrigatoriedade de preenchimento no quadro de funcionarios da empresa com 100
ou mais empregados, com beneficiadrios reabilitados ou com pessoas com deficiéncia, (2% até 200
empregados até 5% a partir de 1.001 empregados).

17.2.3.2. Incumbe as empresas licitantes, quando for o caso, comprovar que nao se enquadram
nas obrigatoriedades estabelecidas no Decreto-Lei 5.452/1940(CLT), regulamentado pelo Decreto
Federal 9.579/2018 e na Lei Federal 8.213/1991, bem como expor os motivos de eventual
descumprimento, na hipotese de serem obrigadas a observancia das leis e decretos mencionados.

17.2.3.3. https://certidoes.sit.trabalho.gov.br/pcdreab.

Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletronico:_https://sei.rn.gov.br/

Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacao do
certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nédo haja comunicacdao em
contrario, pelo Pregoeiro.

Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario
de Brasilia - DF.

A homologacao do resultado desta licitagdo nao implicard direito a contratacao.

As normas disciplinadoras da licitagao serao sempre interpretadas em favor da ampliacao da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragéo, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

Os licitantes assumem todos os custos de preparacgao e apresentacao de suas propostas e a
Administragdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducédo ou do resultado do processo licitatério.
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Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administracao.

O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais nao importaréd o afastamento do licitante,

desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

Em caso de divergéncia entre disposicoes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que
compoOem o processo, prevalecera as deste Edital.

O Edital e seus anexos estdao disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagdes Publicas
(PNCP) e no endereco eletronico https://www.compras.rn.gov.br/licitacoes

Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

ANEXO I - Termo de Referéncia.

ANEXO II - Estudo Técnico Preliminar.

ANEXO III - Minuta do Contrato.

Natal/RN, na tada da assinatura eletronica.

OSMIR DE OLIVEIRA MONTE
Secretdrio Adjunto da Secretaria de Estado da Seguranca Publica e da Defesa Social
, eiI_ Documento assinado eletronicamente por OSMIR DE OLIVEIRA MONTE, Secretario de Estado Adjunto da
Fi=le '7) | secretaria da Seguranca Publica e da Defesa Social, em 30/04/2026, as 13:22, conforme horério oficial de
eletronica Brasilia, com fundamento no art. 42 do Decreto n2 27.685, de 30 de janeiro de 2018.

I ‘2'4. A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.rn.gov.br/sei/controlador_externo.php?
=m: acao=documento_conferir&id orgao_acesso _externo=0, informando o cédigo verificador 40666116 e o cédigo
i jol CRC 092D6CA1.

ANEXOS AO EDITAL

Referéncia: Processo n? 00510050.000030/2025-73 SEI n° 40666116
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RIO GRANDE DO NORTE

SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANGA PUBLICA E DA DEFESA SOCIAL
Avenida Sen. Salgado Filho, s/n, Centro Administrativo do Estado, Prédio da Escola de Governo, 12 andar - Bairro Lagoa Nova, Natal/RN, CEP 59064-901
Telefone: e Fax: @fax unidade@ - www.defesasocial.rn.gov.br

TERMO DE REFERENCIA

Processo n° 00510050.000030/2025-73

CONVENIO: 972848/2024
CONVENENTE: Secretaria de Estado da Seguranca Publica e Defesa Social
CNPJ n°: 00.498.299.0001-56

1. DAS CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacao de servicos de empresa especializada na prestacao de servico de solucao integrada de
captacdo, armazenamento, transmissdo, gestdo e custddia de evidéncias digitais por cameras corporais, incluindo o
fornecimento dos equipamentos com os devidos suportes para fixacdo no fardamento, em regime de comodato,
necessarios para estabelecer os links com o sistema de armazenamento em nuvem, infraestrutura nas instalagoes
fisicas da CONTRATANTE, configuragdes, manutengoes, atualizacOes, correcées de software, hardware e suporte
técnico, bem como acessérios dos equipamentos e suporte técnico para toda solucgdo, incluindo garantia total, para
uso durante as atividades operacionais da Policia Militar do Estado do Rio Grande do Norte, nos termos da tabela
abaixo, conforme condigles e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

VALOR
UNITARIO (24
MESES/Camera

Corporal)

VALOR DE
REFERENCIA
(24 MESES)

NATUREZA | UNIDADE
DA DE QUANTIDADE
DESPESA | MEDIDA

DESCRICAO/

ITEM ESPECIFICACAO

Camera corporal com
armazenamento de dados de
video e audio na memoria do
proprio aparelho, com
transferéncia de dados via
estacdo de carregamento e
transmissdao de dados para
armazenamento em um
computador e /ou servidor local . R$
ou remoto (nuvem ou 33.90.39 Unidade 793 R$ 14.392,08 11.412.919,44
datacenter), com transferéncia
de dados via internet, com
possibilidade de transferéncia
de dados ao vivo via wireless
(wi-fi ou celular) para um
Centro de Comando e Controle
ou Sala de Controle e com
sistema de gestao.

R$

Total 11.412.919,44

Tabela 01
1.2. O servigo objeto desta contratacao é caracterizado como comum.

1.3. Bens e servigcos comuns sdao aqueles que podem ser definidos por meio de especificacOes objetivas, que
estabelecem o padrdo de qualidade desejado pela Administragdo Publica, de acordo com caracteristicas usuais no
mercado.

1.3.1. Caracteristicas do conceito de bem e servico comum:

a) disponibilidade no mercado préprio: o objeto estd disponivel para compra ou contratacdo a qualquer
momento.

b) padronizagao: os atributos essenciais do objeto sdo pré-determinados, de forma objetiva e uniforme.

c) desnecessidade de peculiaridade para satisfacao da Administracdo: o bem ¢é apto a satisfazer
necessidades comuns, nao precisando conter caracteristicas peculiares para atingir seus fins.

1.3.2. Portanto, o(s) servigo(s) objeto desta contratacdo sao caracterizados como comum(ns), visto que, sao
aqueles cujos padroes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de
especificagbes usuais no mercado, consoante determina o art. 62, XLI, da Lei n® 14.133/2021.

1.4. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 30 (trinta) meses, contados da assinatura do contrato, na forma




do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma do art. 106 e 107 da Lei n°
14.133, de 2021.

1.5. O servigo é enquadrado como continuado e sem dedicagdo de mao de obra exclusiva, tendo em vista que
envolve uma solugao integrada de captagdo, armazenamento, transmissdo, gestdo e custddia de evidéncias digitais
por cameras operacionais, incluindo o fornecimento dos equipamentos com os devidos suportes para fixagdo no
fardamento, em regime de comodato, necessarios para estabelecer os links com o sistema de armazenamento em
nuvem, infraestrutura nas instalagdes fisicas da CONTRATANTE, configuragoes, manutencodes, atualizacoes,
correcgOes de software, hardware e suporte técnico, bem como acessorios dos equipamentos e suporte técnico para
toda solucgao, incluindo garantia total, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa.

1.6. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da
contratacao.

2. DA FUNDAMENTACAO E DA DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A implementacao de cameras corporais nos uniformes dos agentes de seguranca publica é uma solucao

tecnoldgica inovadora que atende as necessidades de transparéncia, eficiéncia e confianca nas relagbées entre a
sociedade e as forgas de seguranca. Alinhada aos principios de respeito aos direitos fundamentais e a dignidade da
pessoa humana, a solucdo visa assegurar que as acoOes policiais sejam conduzidas dentro da legalidade, prevenindo
abusos e reduzindo situagoes de conflito ou desconfianga. Essa medida também fortalece a cidadania ao promover
praticas mais éticas e alinhadas aos valores democraticos.

2.2. Além de beneficiar a sociedade, as cdmeras corporais oferecem protecao juridica e valorizacdo dos
profissionais de seguranca publica. Os registros visuais servem como evidéncias concretas em ocorréncias,
garantindo que as acdes dos agentes sejam avaliadas de maneira imparcial, protegendo-os de acusacodes infundadas e
assegurando o devido reconhecimento por seu trabalho. Assim, a medida contribui para a valorizacdo institucional e
individual, além de reforcar a confianga nas corporagées.

2.3. A tecnologia também desempenha um papel estratégico na modernizacao institucional, permitindo o uso
de dados para a analise e otimizacdo de praticas operacionais. Com os registros das cameras, é possivel identificar
padrées, corrigir falhas e aprimorar o planejamento tatico das forcas de seguranca. Isso ndo apenas aumenta a
eficiéncia nas operacodes, mas também reduz custos e o tempo gasto em investigagbes e litigios, promovendo
economia e celeridade nos processos.

2.4. A solucdo também fortalece a articulacao interfederativa e interagéncias, criando um padrao de registro
uniforme que facilita a integracdo entre diferentes niveis e érgaos de seguranca publica. Essa integracao é essencial
para compartilhar informacgbes estratégicas e garantir a execucao de acdes coordenadas e alinhadas as diretrizes
estabelecidas em programas federais.

2.5. Por fim, ao incorporar os principios de transparéncia, responsabilidade e prestacdao de contas, a medida
melhora significativamente a relacdo entre os agentes de seguranca e a sociedade. A presenca das cameras corporais
aumenta a confiabilidade dos servicos prestados e promove um ambiente de maior justica e responsabilidade. Dessa
forma, a solugao nao apenas resolve problemas operacionais, mas também contribui para uma seguranca publica
mais ética, eficiente e humanizada.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E
ESPECIFICACAO DO PRODUTO

CAMERA CORPORAL
3.1. Requisitos Gerais da Solugao:

3.1.1. O objeto do presente termo de referéncia devera ser realizado conforme as descrigdes nele estabelecidas,
correndo, por conta da CONTRATADA, as despesas com embalagem, seguros, transporte, tributos, encargos
trabalhistas e previdenciarios decorrentes da prestacdo dos servigos;

3.1.2. A CONTRATADA devera fornecer as Cameras Operacionais Portateis (COPs) e todos os demais
equipamentos em regime de comodato, com as caracteristicas técnicas descritas nesta especificacao técnica;

3.1.3. Todos os aparelhos necessarios ao funcionamento da solugdo, deverdo ser entregues e instalados nos
locais previstos de enderecos para instalagOes, configuracdes e servigcos, que serao entregues a CONTRATADA
juntamente com a Ordem de Fornecimento de Servigos;

3.1.4. A CONTRATADA deverd trocar os equipamentos disponibilizados a titulo de Comodato, em caso de
prorrogacao contratual, devendo ser substituidos por outros equipamentos novos e mais atualizados em recursos
tecnoldgicos, que possuam as mesmas ou superiores caracteristicas técnicas e servigos, sem custos adicionais;

3.1.5. As inovagoes tecnoldgicas disponibilizadas no portfélio de produtos da contratada, tanto a nivel nacional
quanto internacional, deverao ser oferecidas sem custos adicionais durante a vigéncia do contrato, garantindo
treinamento e funcionamento continuo da solugao.

3.1.6. A solucdo deve permitir o acionamento remoto da gravacdo por meio de computadores e dispositivos
moéveis, bem como a transmissdo via live streaming (quando houver sinal de internet na area de operacao) de cada
camera, sem limite de licengas ou de usudrios.

3.1.7. O equipamento deve possuir um sistema que alerte o operador quando o equipamento for acionado
remotamente.
3.1.8. O servico de gerenciamento da solugdo, incluindo infraestrutura, equipamentos, assessorios,

armazenamento em nuvem, plano de dados para conectividade das cameras, manutenc¢do, instalacdo e suporte
técnico de software, hardware e licengas de uso, Software de Gerenciamento e Custddia de Evidéncias Digitais
(SGCED), sera fornecido a titulo de comodato.

3.1.9. A infraestrutura inclui a instalagdo de todo o equipamento necessario para estabelecer links de dados para
0 armazenamento em nuvem, acionamento remoto e live streaming, docas para carregamento de baterias e/ou



descarga de dados. Inclui também a adaptacdo da rede de energia elétrica e de dados necessaria para o
funcionamento do sistema nos locais descritos neste documento.

3.1.10. Todos os componentes, sejam equipamentos, assessorios, programas, autorizagdes e/ou servicos, mesmo
que ndo especificados neste documento, mas necessarios para o funcionamento correto e eficiente da solugdo
conforme as caracteristicas exigidas, deverdo ser considerados pela Licitante.

3.1.11. A contratada devera fornecer os SIM CARD ou eSIM, bem como o contrato com operadoras de telefonia e
dados para habilitar a conectividade da camera para acionamento remoto, live streaming, GPS e outros recursos que
dependem de rede de dados.

3.1.12. A contratada deverd fornecer customizagdo do software de custddia para adequacdo a realidade da
seguranga publica brasileira (metadados) e tradugao para o portugués brasileiro, com tags de classificagdo de
evidéncias, revisdo, identificacdo dos tipos de video, ID da ocorréncia.

3.1.13. O sistema deve incluir marca d’agua exibida em cada frame com identificagcao do usuario logado, do
operador que estava em uso da camera e da camera para prevenir gravacao da tela de computadores e dispositivos
moéveis, permitindo controle sobre vazamentos ilegais. Os aplicativos moveis e os players de video nos computadores
devem ter recursos que dificultem a captura de tela e gravacao da tela de exibicdo.

3.1.14. Caso o tamanho e a posicdo da marca d’dgua ndo atendam as expectativas da Contratante, a Contratada
tera um prazo de 6 (seis) meses a partir da assinatura do contrato para desenvolver uma marca d’agua que atenda as
necessidades da Contratante. Contudo, o sistema deve possuir marca d’agua no player de exibicao do SGCED e da
camera (ou dispositivo de reproducao) ja na apresentacao das amostras, independentemente do tamanho ou posigao.

3.1.15. Os equipamentos devem gravar ININTERRUPTAMENTE todo o turno de servico, que compreende um
periodo minimo de 12 (doze) horas com uma unica bateria, com as resolucoes de video previstas neste
documento. Nao serao aceitos equipamentos que necessitem de mais de uma bateria para cobrir as 12 horas de
gravacdo. A bateria ndo podera ser removivel pelo operador.

3.1.16. O Software de Gerenciamento e Custddia de Evidéncias Digitais (SGCED) e o firmware da camera devem
ser capazes de marcar os periodos correspondentes as interagcdes ou ocorréncias e permitir a insercdo dos
respectivos metadados.

3.1.17. E compulsério que a gravacdo do turno de 12 horas seja dividida em arquivos menores, com duragao
minima de 30 minutos e maxima de 1 hora (chamados de videos de ROTINA), para facilitar o manuseio, edigdo e
compartilhamento dos dados, sem comprometer a integridade da seguranca e cadeia de custddia. Esses arquivos
devem possuir hash que comprove que os bits do arquivo original gerado na camera correspondem ao arquivo
custodiado e armazenado no sistema.

3.1.18. Para as gravacgoes de "Rotina", onde a camera grava ininterruptamente, a resolugao minima sera de 480p
com taxa de bits de video de no minimo 1224 Kbps e com taxa de quadros, minima, de 30 fps. No entanto, para
imagens onde o operador inicia a gravacdo ou quando for iniciada remotamente, a resolucédo deve, ser, de no minimo
720p, com taxa de bits de video de pelo menos 3672 kbps e taxa de quadros minima de 30 fps.

3.1.19. Apos a divisdo das gravacoes em arquivos menores, o sistema deve incluir um mecanismo para verificar a
integridade dos arquivos para garantir que ndo houve corrompimento durante o processo de divisao e
armazenamento.

3.1.20. Incluir um sistema de monitoramento e alertar a Contratante sobre o status e funcionamento dos
equipamentos, incluindo alertas de falhas ou problemas na gravacao.

3.1.21. O armazenamento de dados de video e audio deve ser por no minimo 90 (noventa) dias com a finalidade
de cadeia de custddia, sendo de inteira responsabilidade da Contratada definir a tecnologia mais eficiente para o caso
especifico, ressaltando-se o disposto na Instrugdo Normativa GSI/PR n? 5/2021.

3.1.22. Os registros audiovisuais das cameras corporais devem ser armazenados por 1 (um) ano quando
albergados nas hipéteses do art. 15, § 19, incisos I a VI, da Portaria do Ministro MJSP n? 648/2024. Firmando-se a
Contratante plenamente no resultado, da garantia de total e irrestrito acesso de qualidade aos dados, com inequivoca
disponibilidade e seguranca, criptografia e garantia da cadeia de custddia, indiferentemente da tecnologia utilizada,
salvaguardando-se assim a ampla concorréncia.

3.1.23. O sistema deve registrar e permitir a auditoria dos acessos e usos das cameras e do software, garantindo
a rastreabilidade das operacoes e a seguranca das evidéncias.

3.1.24. As Cameras corporais sao classificadas na Norma Técnica SENASP n2 014/2024: Cameras corporais com
armazenamento de dados de video e dudio na memoria do proprio aparelho, com transferéncia de dados via estacdo
de carregamento e transmissao de dados para armazenamento em um computador e/ou servidor local ou remoto
(nuvem ou datacenter), com transferéncia de dados via internet, com possibilidade de transferéncia de dados "ao
vivo" via wireless (wi-fi ou celular) para o Centro Integrado de Operacoes de Seguranca Publica, ou Centro de
Gerenciamento e Monitoramento, ou Centro de Comando e Controle, ou Sala de Controle e com o sistema de gestao.

3.2. Dos Requisitos especificos do Hardware

3.2.1. De acordo com a Portaria do Ministro N2 648/2024, as cameras corporais devem contemplar as seguintes
formas de acionamento:

Art. 10. A gravagao das cameras corporais ocorrerd, alternativa ou concomitantemente, segundo a regulamentacao de cada
orgao de seguranga publica, admitidas as seguintes modalidades:

I - por acionamento automatico, quando:

a) a gravacgéao € iniciada desde a retirada do equipamento da base até a sua devolucdo,registrando todo o turno de servigo;
ou

b) a gravagao é configurada para responder a determinadas agoes, eventos, sinais especificos ou geolocalizagao;

II - por acionamento remoto: quando a gravagdo é iniciada, de forma ocasional, por meio do sistema, apds decisdo da
autoridade competente ou se determinada situagdo exigir o procedimento; ou

III - por acionamento dos proéprios integrantes dos orgdos de seguranca publica para preservar sua intimidade ou



privacidade durante as pausas e os intervalos de trabalho.
3.2.2. Usabilidade e seguranca

3.2.2.1. As cameras corporais devem ser projetadas para méaxima usabilidade e seguranca, com um mecanismo de
acionamento de facil manuseio, como um botdo ou interruptor deslizante de acionamento facil, sendo necesséario a
utilizacao de apenas uma das maos.

3.2.3. Localizacao do botao de acionamento:

3.2.3.1. O botdo de acionamento intencional de gravacao de video e audio ndo deve estar localizado na parte
traseira da camera, bem como nem em locais em que o suporte de fixacdo camera venha a prejudicar seu
acionamento.

3.2.4. Assessorios de fixacao e estabilidade:

3.2.4.1. As cameras corporais devem ser fixadas por suportes que garantam estabilidade do equipamento e das
imagens coletadas.

3.2.4.2. As cameras corporais devem ser fixadas por suportes que nao danifiquem o material substrato de fixacao.
3.2.5. Peso:

3.2.5.1. A camera corporal, com a bateria, deve ter massa maxima de 250g.

3.2.6. Condigoes do equipamento:

3.2.6.1. As cameras corporais a serem fornecidas devem ser dispositivos novos, sem uso prévio, e contar com
garantia de assisténcia técnica durante todo o periodo contratual.

3.2.7. Autonomia e gravacao:

3.2.7.1. A camera corporal deve ter, no minimo, 4 horas de gravacdo em alta resolugao (HD ou 720p) durante a

autonomia declarada pelo fornecedor, respeitando o valor minimo de 12 horas de autonomia, mantendo ativos os
metadados e funcionalidades de conectividade quando aplicavel.

3.2.7.2. A capacidade de armazenamento total da camera corporal deve ser de, no minimo, 64 GB, sem a utilizagao
de cartao removivel do tipo SD-CARD.

3.2.7.3. O fornecedor deve declarar a autonomia da bateria, qual resolucdao de gravacao e os metadados ativos na
avaliacdo, certificando essas informacgoes no Certificado de Conformidade do produto.

3.2.7.4. As cameras devem ser capazes de gravar de forma continua, quando acionadas pelo operador ou quando
acionada remotamente.

3.2.7.5. A camera corporal deve ser capaz de capturar dudios de forma inteligivel, inclusive conversacdes, a uma
distancia de no minimo 1,00 m, constando essa distancia no Certificado de Conformidade.

3.2.8. Trava de acesso

3.2.8.1. A camera corporal deve apresentar mecanismo ou dispositivo de trava de acesso que nao permita a
remocdo ou extravio acidental da bateria e/ou SIM Card, quando removiveis

3.2.9. Protecao de dados

3.2.9.1. A interrupcdo, intencional ou ndo, da alimentacdo energética disponivel na bateria da camera corporal

e/ou estacao de carregamento e transmissdo de dados ndo deve causar perda ou corrompimento de dados.
3.2.10. Visao Noturna

3.2.10.1. Quando a camera corporal dispuser de sistema de visao noturna, o médulo deve ser configuravel e
permitir a desabilitagdao do recurso.

3.2.11. Indicadores de status

3.2.11.1. As cameras corporais devem apresentar mecanismos que permitam a percep¢do do operador para o
monitoramento, no minimo, das indicagdes de nivel de carga de bateria, status de gravacgdo, nivel de armazenamento,
status de geolocalizacdo e sinal de conexdo wireless, sendo os dois ultimos apenas quando aplicavel. Todas as
informacgdes de status e operacionais do dispositivo sejam obrigatoriamente visiveis sem a retirada deste de seu
suporte de fixacdo no uniforme.

3.2.11.2. As cameras nao deverao possuir telas de reproducao de video, deverdo possuir display com
informacbes de status devidamente programéveis que permitam ao policial visualizar as informacdes sem a
necessidade da retirada da camera do suporte junto ao peito, indicasse que a melhor posicao seja na parte superior
da camera;

3.2.12. Mecanismo de sinalizacao

3.2.12.1. Os mecanismos utilizados para informar quaisquer parametros da camera corporal, como luzes de
sinalizacdo utilizadas em LEDs, ndo podem tornar o operador suscetivel e/ou vulneravel quando da sua atuagdo,
devendo tais médulos ser configuraveis e permitir a desabilitagdo do recurso.

3.2.13. Acesso ao Hardware

3.2.13.1. Deverd haver identificagdo visual no minimo em uma das faces externas das cameras corporais e das
estacbes de carregamento e transmissdo de dados, sendo indelével e inamovivel. Ademais, torna-se imperioso a sua
inviolabilidade quanto ao acesso ao hardware, excetuando-se por 6bvio quando da intervengdo para manutencao
solicitada pela Contratante, que deve ser realizada pela Contratada através da assisténcia técnica especializada.

3.2.14. Acesso ao armazenamento

3.2.14.1. O dispositivo de armazenamento de dados da camera corporal e das estacdoes de carregamento e
transmissao de dados, quando aplicével, deve seminacessivel para 05 operadorss:



3.2.15. Angulo de visao:
3.2.15.1. O angulo de campo de visdo deverd ter abertura minima horizontal de 120°.
3.2.16. Resolucgao:

3.2.16.1. A camera corporal deve ter uma resolu¢do minima de 480p com taxa de bit de video de, no minimo,1224
kbps e taxa de quadros minima de 30 fps.

3.2.16.2. Para resolugcao de 720p, a taxa de bit de video deve ser de, no minimo, 3672 kbps e com a taxa de
quadros, minima, de 30 fps.

3.2.16.3. Quando aplicavel, para a resolucdao de 1080p, a taxa de bit de video deve ser de, no minimo, 8336 kbps e
com a taxa de quadros, minima, de 30 fps.

3.2.17. Compressao do Video

3.2.17.1. O padrdo de compressao de video deve ser, no minimo, H.264 ou equivalente, sendo desejavel o padrao
H.265 ou equivalente.

3.2.18. Protecao e resisténcia

3.2.18.1. O grau de protecdo minimo da cédmera corporal é o IP67, que deve suportar pressdo consideravel e
repetitiva, vibracdo e choque mecéanico e ser resistente a riscos ambientais comuns, como poeira, condensacao,
respingos de dgua e impactos. Devendo ser apresentada certificacdao que comprove a protecgao.

3.2.18.2. A resisténcia a queda deve ser de no minimo 1,5 metro. Opcionalmente, o ensaio pode ser realizado em
alturas maiores do que o prescrito, desde que em todas as posigcoes descritas no roteiro de ensaio e, quando da
certificacdo, conste a altura do ensaio de queda no Certificado de Conformidade. Deve ser apresentada certificacao
de resisténcia no minimo, no padrao de uso Militar MIL-STD-810 ou equivalente.

3.2.19. Temperatura operacional

3.2.19.1. A camera corporal deve ser capaz de operar entre -10 °C e 50°C sem que nenhuma das suas
funcionalidades seja comprometida.

3.2.20. Autenticacao e identificacao

3.2.20.1. A liberacao das cameras corporais das estagoes de carregamento e/ou transmissdo de dados deve possuir
mecanismo que atribua individualmente a camera corporal ao operador, seja por meio de mecanismos biométricos de
autenticacao, chaves de autenticacao digital como cartdes magnéticos, sistema de autenticacdao de multiplo fator ou
mecanismos similares.

3.2.21. Conectividade e Localizagao
3.2.21.1. Possuir conectividade mével 3G/4G/5G propria e/ou por meio de hotspot mével.

3.2.21.2. Possuir conexdo WiFi minima 2,4 GHz e padrdo IEEE 802.11 (B, G e N) com seguranca minima WPA2-
PSK.

3.2.21.3. A bodycam deve ter GPS integrado com precisdo minima de 30 metros, registrando de forma segura as
posicoes de latitude e longitude para garantir a informacao exata do local onde as imagens foram gravadas. Para as
imagens de rotina, o GPS deve calcular no minimo uma posicao por minuto.

3.3. Acessorio de Fixacao

3.3.1. Deve ser disponibilizado um acessoério de fixacao da camera, conforme as especificagdes a seguir:

3.3.1.1. Para cada camera fornecida, deve ser incluido ao menos um acessorio de fixacao.

3.3.1.2. O acessorio de fixacao deve permitir a fixagdo da camera na altura dos ombros ou na parte superior do
tronco.

3.3.1.3. Este acessorio deve ser compativel com o Equipamento de Protecdo Individual (EPI) ou fardamento,
possibilitando sua regulagem sem causar danos ao material, e garantindo conforto e seguranca para o operador.
3.3.1.4. Os acessorios de fixacdo devem ser adequados para uso nos uniformes operacionais e diarios da
CONTRATANTE.

3.3.1.5. No caso de cameras com lente fixa, o acessorio de fixagdo deve ser mével, permitindo, no minimo, uma

regulagem vertical que garanta uma visdo livre e desimpedida do painel da viatura quando o operador estiver
embarcado em um veiculo automotor, além de permitir a identificacdo de pessoas quando desembarcado, excluindo
a camera que tenha angulo de visao suficiente para que mesmo com lente fixa e suporte fixo consiga atender os
requisitos de visualizacdo independente de compleicao fisica e tipo de servigo, mesmo sem regulagem do angulo de
visdo no suporte.

3.3.1.6. Para garantir maior estabilidade das imagens, o sistema de fixacdo das cameras deve contar com, no
minimo, dois pontos de fixacdo paralelos entre si.

3.4. Dos requisitos especificos de Software

3.4.1. O software deve ser especializado no gerenciamento, compartilhamento e custddia de evidéncias digitais.

Para isso, deve garantir um controle rigoroso da cadeia de custédia desde a criacdo do arquivo na camera,
preservando sua integridade durante todo o periodo de custddia.

3.4.2. Todos os dados gerados e coletados pela camera devem ser rastreaveis por meio de metadados que
vinculem as midias geradas a sua identificacdo individual.

3.4.3. Qualquer manipulagdo dos dispositivos de memoédria da camera corporal deve ser registrada em logs,
acompanhados dos metadados minimos definidos neste documento e/ou na Norma Técnica SENASP N2 014/2024.

3.4.4. Todo acesscraos dades armazenados-.deve ser realizadoe através de um sistema de gestdao com niveis de



permissao (perfis de acesso), sem comprometer a cadeia de custédia. Os niveis de permissdo deverao ser gerenciaveis
e configuraveis pela Contratante, sem limite criacdao de perfis ou de usuarios por perfil, com possibilidade de
personalizacao ampla das permissoes de cada perfil.

3.4.5. O formato de video deve ser compativel com padrées comerciais como MP4, MOV, WMV, MKV ou
equivalentes.
3.4.6. Todos os arquivos coletados e produzidos pela camera corporal, quando disponibilizados ao operador final

com permissdo de acesso, devem estar em um formato padrao, aberto e nao proprietario, permitindo sua reproducao
em softwares disponiveis gratuitamente, sem necessidade de processamento, conversao ou perda de informacdes dos
metadados minimos exigidos.

3.4.7. Os dados armazenados na memoria integrada e/ou expansivel da camera corporal devem ter garantida a
confidencialidade, autenticidade e integridade, por meio do uso de criptografia e algoritmos de integridade.

3.4.8. Todos os arquivos coletados e produzidos pela camera corporal, incluindo os registros de operacdo (logs)
e metadados, devem ser rastreaveis e identificados por meio de algoritmos de integridade amplamente reconhecidos,
como por exemplo: SHA-2, SHA-3 ou Whirlpool, por sua seguranca contra colisoes.

3.4.9. Na solucao de cameras corporais, os dados coletados ou produzidos, incluindo arquivos de logs e hashes
de identificacdo de midias, devem utilizar criptografia de ponta a ponta (E2EE), permanecendo encriptados desde a
memoria da camera corporal até o servidor de dados.

3.4.10. Os dados coletados ou produzidos pela camera corporal sé devem estar disponiveis descriptografados
para usudrios autenticados e com o nivel de permissdao adequado, ou quando da disponibilizacdo da midia original
para terceiros autorizados por lei ou decisao judicial.

3.4.11. Os dados gravados em cameras corporais devem ser protegidos por criptografia, com padroes
publicamente disponiveis e validados de acordo com normas técnicas da série ISO /IEC 18033. O Certificado de
Conformidade do produto deve detalhar a criptografia utilizada, incluindo tipo de chave e método de operacdo,
juntamente com o algoritmo criptografico empregado.

3.4.12. O sistema deve possuir uma arvore de hierarquia de acesso, compartimentando o acesso a determinado
conjunto de evidéncias e seus metadados, permitindo acesso somente a usuarios autorizados.

3.4.13. Para garantir a confidencialidade dos dados custodiados e dos metadados das evidéncias inventariadas, a
solucdo deve empregar a politica de menor privilégio, respeitado o disposto no §12 do Artigo 252 da Lei 12.527 de
2011 (Lei de Acesso a Informacao).

3.4.14. As contas de usudrios devem ser personalizdveis, com a possibilidade de atribuicdo de diferentes niveis
hierarquicos de acesso, sem afetar outros usuarios, permitindo operac¢ées independentes e especificas.

3.4.15. Usudrios ou grupos podem ser configurados para atender aos niveis de execucgao, supervisdo, geréncia,
administracdo do sistema, administragao de usuarios e administragdo de equipamentos.

3.4.16. O sistema deve possuir uma cerca digital para grupos e usudrios, garantindo que um usuario de um grupo
nao tenha acesso as evidéncias geradas em outro grupo.

3.4.17. Além disso, a hierarquizacao de fungdes deve ser flexivel, permitindo a Contratante criar quantas funcgoes
forem necessarias, atribuindo a cada usuario apenas os privilégios necessarios para a execugao de suas atribuigoes.

3.4.18. O sistema deve possuir filtros, que independente das funcdes criadas, possam ser parametrizaveis pela
Contratada para definir o nivel de privilégio de cada operador.

3.4.19. Caso ocorra o download do video, original ou editado, a auditoria deverd identifica-lo com a certificacao
eletronica atinente ao video, devendo esta ser demonstrada bit a bit.

3.4.20. Mensalmente, o sistema devera gerar um relatério dos arquivos processados indevidamente, identificando
data, hora e autor da agao.

3.4.21. O SGCED devera encriptar todas as comunicagoes utilizando protocolo HTTPS, com certificados TLS 1.2
ou superior.

3.4.22. O Sistema de Gerenciamento de Custdédia de Evidéncias Digitais (SGCED) devera empregar uma
arquitetura de seguranca baseada em principios de verificacdo continua, comprovada por meio das seguintes
certificagoes e relatorios de conformidade:

3.4.22.1. Programa Corporativo da Fabricante: A fabricante dos principais componentes (cameras, docas e sistema
DEMS) devera comprovar a manutengdo de programas formais certificados nas normas:

3.4.22.2. ISO/IEC 27001: Sistema de Gestao da Seguranca da Informacao.
3.4.22.3. ISO/IEC 27701: Sistema de Gestao de Informacoes de Privacidade.

3.4.22.4. ISO 9001, ISO 20000-1 e ISO 22301: Garantindo gestao de qualidade, servicos de TI e continuidade de
negocios.

3.4.23. Certificacoes da Plataforma em Nuvem: A solucao deve assegurar que o ambiente de nuvem utilizado para
armazenamento e processamento adote:

3.4.23.1. ISO/IEC 27017: Controles de segurancga especificos para servicos em nuvem.
3.4.23.2. ISO/IEC 27018: Protecao de dados pessoais (PII) em nuvem publica.

3.4.23.3. Relatorio SOC 2 Type II: Emitido por auditoria independente, abrangendo obrigatoriamente os critérios de
seguranca e disponibilidade da plataforma.

3.4.23.4. Relatério SOC 3 (ou equivalente): Referente a eficacia dos controles de seguranca do ambiente de nuvem
efetivamente utilizado.

3.4.23.5. Todos os certificados e relatérios devem estar claramente, vinculados a plataforma ofertada, permitindo a



Contratante verificar o escopo, a vigéncia e a aderéncia aos controles de tratamento das evidéncias digitais
processadas.

3.4.23.6. Criptografia: Utilizacao de algoritmos AES-256 ou equivalente para dados em repouso e protocolos TLS
1.2 (ou superior) para dados em transito.

3.4.24. A Contratada deverd fornecer uma ferramenta intuitiva, a ser usada em navegador web, para que a
Contratante possa disponibilizar a qualquer pessoa a capacidade de verificar se um dado foi extraido da solugao.

3.4.25. Para garantir a integridade e autenticidade dos dados, os algoritmos de integridade gerados para
identificacao dos arquivos coletados e produzidos pelas cameras corporais devem ser transmitidos criptografados.

3.4.26. A criptografia do algoritmo de integridade que identifica o arquivo deve ser realizada por método que
permita a garantia da autenticidade do hash. Assim, o sistema de gestdo da solugdo de cameras corporais deve ser
provido da chave publica para a descriptografia.

3.4.27. Os dados de video e dudio coletados pelas cameras corporais devem conter, frame a frame, a exibigao dos
metadados minimos conforme o tipo de gravacao definidos pela Contratada.

3.4.28. Os metadados minimos que devem constar no arquivo de log de operagdo da camera corporal sdo:
carimbo de data/hora, nimero de identificacdao da camera, identificacdo do operador, resumo de hash dos dados
coletados/produzidos, geolocalizacdo, manipulagcdo da bateria e/ou SIM Card da camera corporal, sendo os trés
altimos apenas quando aplicavel.

3.4.29. O software deve verificar e confirmar o envio dos arquivos no servidor apds o upload dos arquivos
gravados nas cameras.

3.4.30. O software deve ter a inteligéncia para verificar se o arquivo enviado do dispositivo de origem chegou
integro no dispositivo de destino, mantendo o arquivo na origem até confirmacdo de integridade.

3.4.31. O software deve gerar arquivos de log com o histérico de utilizacdo das cameras, fornecendo informacgoes
precisas sobre as agdes realizadas no equipamento, permitindo a associacdo dos dados das cameras com as
ocorréncias.

3.4.32. O software de gerenciamento deve possuir logs de auditoria, indicando quem retirou a camera, nimero de
série da camera, data, hora e local de retirada, e deve realizar o mesmo no momento de devolucao das cameras na
Estacao de Carregamento (Dock Station).

3.4.33. O sistema deve permitir em suas configuragcoes a funcdo de enviar os arquivos para o servidor de
armazenamento conforme a Contratante optar e/ou configurar.

3.4.34. O software deve gerar relatorios de auditoria abrangentes sobre usudrios, grupos, cameras, evidéncias,
acessos e utilizagdo do sistema, garantindo um registro detalhado das atividades realizadas por cada usuéario ou
grupo no sistema, assim como das operagoes executadas e gerenciadas pelo SGCED. Os relatérios devem incluir, no
minimo:

3.4.34.1. Quantidade de evidéncias digitais por usuarios, grupos e base/local.

3.4.34.2. Quantidade de acionamentos voluntarios e automaéticos de gravacao de evidéncias digitais por usuario,
grupo, base/local.

3.4.34.3. Relatorio de logs de usuéarios no sistema que detalhe todas as atividades realizadas no SGCED e na
camera, auditaveis por periodo.

3.4.34.4. Relatorio de evidéncias digitais nao categorizados/classificados, exibindo uma lista das evidéncias digitais
que ainda ndo foram categorizados ou classificados por usudrio e grupo de usuérios. A classificacdo deve ser feita de
forma automatica, com novas classificacdes adicionadas apenas de forma complementar.

3.4.34.5. Relatério de uploads de evidéncias digitais, apresentando uma lista com a quantidade de evidéncias
digitais enviadas para o armazenamento (upload), o total de horas, o tamanho em megabytes/terabytes e as médias
mensais.

3.4.34.6. Relatério de compartilhamento de evidéncias digitais por usudrio, contendo data /hora, ID do operador e
ID de destino.

3.4.34.7. Relatério de inventario de todos os dispositivos e cameras disponibilizados, exibindo uma lista com
informacgdes essenciais como modelo do equipamento, nimero do equipamento, nimero de série, status de atribuicao
(atribuida ou néo atribuida), ID do operador atribuido, versao de firmware, Gltima data de upload, Gltima conexdo na
doca, ajustes de volume, indicacOes luminosas e ajustes de modo silencioso (ligado/desligado).

3.4.34.8. Relatério de evidéncias criado, mostrando informacées minimas como ID da evidéncia, status (ativo ou
apagado), grupo, data de upload, data de modificacao, data /hora do inicio e término da gravacgao da evidéncia, tipo
de evidéncia (foto/video/dudio), tipo de arquivo (mpeg, jpeg, mp4, etc.), tamanho em megabytes, duragdo em
segundos, ID do operador criador, grupo do operador criador, ID do operador que apagou a evidéncia e seu grupo
correspondente, ID do operador que fez o upload da evidéncia e seu grupo, coordenadas GPS, ID do dispositivo que
criou o video, nuimero de série do equipamento e resumo criptografico (SHA2 ou SHA3) das evidéncias para
autenticacao.

3.4.34.9. Relatério de auditoria da camera, do operador e da evidéncia.

3.4.35. Os metadados para gravacdo de rotina sao: carimbo de data/hora, nimero de identificacdo da camera,
identificacdo do operador e resumo de hash do arquivo reproduzido.

3.4.36. O carimbo de data/hora deve estar sincronizado em toda solucdao por meio de protocolo reconhecido que
garanta nocgao precisa de tempo, como o NTP (Network Time Protocol).

3.4.37. Os metadados minimos, quando aplicavel, devem estar sincronizados com protocolos reconhecidamente
confiaveis, devendo constar no Certificado de Conformidade do produto o protocolo de sincronizagdo adotado para



cada metadado.

3.4.38. Os metadados minimos contidos nos frames nao podem inviabilizar a andlise do video e devem estar
registrados no mesmo arquivo, incorporado/"queimado" no video.

3.4.39. Quando houver metadados complementares, ou seja, além daqueles definidos como minimos, essas
informacgdes devem estar disponiveis para que o sistema de gestao seja capaz de habilitar sua exibicdo. Além disso, os
metadados complementares devem permitir sua correlagdo com os metadados minimos definidos nesta norma,
quando aplicavel.

3.4.40. Todos os metadados devem estar disponiveis ao sistema de gestdo, de modo que nenhum software
especializado de reproducdo seja necessario.

3.4.41. A origem dos metadados adicionados pelo sistema de gestao ou outro software presente na solucdao deve
estar clara nos registros auditaveis (logs).

3.4.42. As cameras corporais e as estagdes de carregamento e transmissdo de dados devem produzir logs de
todos os eventos ocorridos em nivel de hardware, firmware e software disponiveis durante seu periodo de trabalho.

3.4.43. Os metadados minimos definidos neste documento e/ou na Norma Técnica SENASP N¢ 014/2024 devem
constar no arquivo de logs produzidos pelas cameras corporais como mecanismo de redundancia da segurancga dos
registros.

3.4.44. Os arquivos de log produzidos pela solucdo de registro e gestdo audiovisual devem ter garantida a
autenticidade, confidencialidade e integridade desde o seu armazenamento na camera corporal até sua
disponibilizagdo ao usuario com o devido nivel de permissao.

3.4.45. O upload dos arquivos de log produzidos pela cdmera corporal e/ou estagdoes de carregamento e
transmissao de dados para o servidor de dados deve ocorrer em conjunto com os demais arquivos transmitidos, como
metadados e dados de 4dudio e video.

3.4.46. Os servidores de dados e sistema de gestdao também devem apresentar logs de todos os eventos ocorridos
em nivel de sua competéncia, devendo ser transmitidos e armazenados em arquivos rastreaveis que garantam a
autenticidade, confidencialidade e integridade.

3.4.47. O acesso aos logs deve ser restrito aos usuarios habilitados com a devida permissao.

3.4.48. O sistema de gestao da solucao de cameras corporais deve possuir conexao com a rede local e/ou externa,
no caso de operacdo via internet, possibilitando a comunicacdo e monitoramento de todas as cameras corporais
conectadas a rede.

3.4.49. A plataforma deve exibir uma lista de todas as cameras em operacdo e conectadas, organizadas pelo nome
do operador autenticado. Além disso, deve oferecer a opcdo de exibir a identificagdo do dispositivo.

3.4.50. A plataforma deve permitir o recebimento de alarmes de emergéncia acionados pelo botdao das cameras,
garantindo uma resposta imediata a situagOes criticas. Além disso, deve registrar automaticamente o evento,
associando-o a camera e ao operador responsavel, para

facilitar o acompanhamento e a anéalise posterior.

3.4.51. A plataforma deve ser capaz de enviar alertas dos dispositivos para usuarios especificos cadastrados no
sistema, garantindo que notificagées importantes cheguem diretamente aos responsaveis designados.

3.4.52. Todas as cameras devem permanecer conectadas a plataforma de operacgao durante o periodo de servigo,
conforme a disponibilidade e conectividade. Isso permitird a localizagao via GPS e o acionamento da visualizagao ao
vivo a qualquer momento. Ndo é permitido que as cameras operem em modo avidao ou offline durante o periodo de
servigo.

3.4.53. O software de gerenciamento deve exibir de forma visivel no dashboard, no minimo, o status do nivel de
bateria das cameras em operacao. Deve permitir acesso via web aos menus de configuragdo, exigindo autenticacao
multifator por usuério e senha.

3.4.54. A empresa contratada devera fornecer o software de gerenciamento das cameras e dispositivos de
armazenamento com licencas ilimitadas, sendo vedada qualquer restricdo de licengas. Os privilégios de acesso para
cada usudrio serao definidos exclusivamente pela Contratante.

3.4.55. O sistema deve ter a capacidade de inserir marcadores que indiquem eventos especificos no video
gravado, permitindo que cada ocorréncia seja destacada com o inicio e término do evento, sem modificar o video
original. Este recurso deve suportar multiplos marcadores, considerando que durante um turno de servigo o operador
pode lidar com diversas ocorréncias e situagoes distintas.

3.4.56. O software das cameras ou o dispositivo correspondente deve exibir os trechos com os marcadores de
inicio e término das ocorréncias, permitindo que o operador classifique os dados antes do upload, com todas as
operacoes registradas em um log. O sistema de gestdao deve ter mecanismos de monitoramento para avaliacao da
disponibilidade operacional das cameras corporais.

3.4.57. Os mecanismos fisicos e/ou ldgicos de avaliacdo e monitoramento dos indicadores devem constar como
registros (logs) auditaveis.

3.4.58. O sistema de gestao deve, automaticamente, verificar e atualizar os softwares e firmwares da camera
corporal sempre que haja uma atualizagcdo. Quando o armazenamento for local e sem a possibilidade de comunicacao
com a internet, o sistema de gestao deve estar instalado localmente e conseguir executar todas as funcdes previstas
nessa norma técnica que nao dependam de conexao com a internet.

3.4.59. No caso de transmissdo dos dados coletados e produzidos da camera corporal para o servidor de dados de
forma remota, havendo auséncia de conectividade ou por qualquer outro motivo a transmissdo seja interrompida, os
dados devem continuar disponiveis na memoria da camera corporal até o momento em que seja restabelecida a
transmissao remota e/ou ocorra a transmissao na estacao de carregamento.



3.4.60. Todos os usudrios da solugdo tecnoldgica de cameras corporais sé podem ter acesso aos sistemas por meio
de maultiplo fator de autenticacdo (MFA), respeitado o nivel de permissdo para o qual se encontre habilitado, sendo
recomendéavel a implementacgdo da autenticagdo por single sign-on (SSO).

3.4.61. Quando o sistema de gestdo permitir a visualizagcdo dos dados por usudarios externos, habilitados em
conformidade com a politica de permissao estabelecida, deve ser garantida a autenticidade e integridade dos dados
originais armazenados no servidor de dados.

3.4.62. Quando o sistema de gestdo permitir a visualizacdo dos dados por usuéarios externos, o sistema deve ser
capaz de inserir, no minimo, um mecanismo de identificacdo do usudario/6rgao em posse do direito de visualizacao do
dado solicitado, bem como os logs referentes ao

transito do interessado no sistema.

3.4.63. O mecanismo de identificagao do usudrio/6rgao em posse do direito de visualizagdo deve ser exibido sobre
o dado solicitado de forma que ndao inviabilize a andlise, mas que também permita a responsabilizacdo em caso de
vazamento ou tentativa de manipulagédo da evidéncia.

3.4.64. Quando do acesso aos dados originais armazenados no servidor de dados por determinacao legal, o
sistema de gestdo deve registrar a passagem de custodia para o usuario /érgdo requisitante.

3.4.65. O sistema de gestdo deve apresentar recurso tecnoldgico que permita realizar distorgées/borraduras das
imagens disponiveis para a visualizagdo, a fim de resguardar a protecédo da intimidade das pessoas e da identidade de
terceiros sem relacao com o evento. Esse recurso tecnolégico sé pode ser aplicado sobre a cépia do arquivo original e
por usudrio com o devido nivel de permissdo, preservando assim a integridade da midia original e permitindo a
identificacao do responsavel pela manipulagédo do arquivo editado.

3.4.66. O compartilhamento dos dados coletados e produzidos pela solugdo de cameras corporais deve respeitar
os requisitos legais da Lei de Acesso a Informacao (LAI) e Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD).

3.5. Acionamento remoto, live streaming e posicionamento global por GPS

3.5.1. A solucao deve permitir a transmissao "ao vivo" de qualquer camera para o Centro Integrado de

Operacgbes de Seguranca Publica, ou Centro de Gerenciamento e Monitoramento, ou Centro de Comando e Controle,
ou Sala de Controle da Contratante e acesso web. A transmissdo online podera ser realizada em baixa resolugéo,
adaptando-se a disponibilidade de banda no momento da transmissdo, porém, o arquivo original deverd ser gravado
na memoria da camera corporal na resolugao estabelecida neste Instrumento.

3.5.2. A solugdo deverd registrar logs de acessos ao live streaming, contendo, no minimo, os dados da camera
acessada, data e hora de inicio e término, bem como o operador do sistema.

3.5.3. A rede de dados LTE sera de responsabilidade da CONTRATADA.

3.5.4. A solucao deve possibilitar o acionamento remoto da gravagdo do tipo ocorréncia na camera corporal, no

minimo, a partir do Centro de Gerenciamento e Monitoramento da CONTRATANTE.

3.5.5. Caso a CONTRATADA dependa de licenciamento de software para a recepcao da transmissao em live
streaming, devera fornecer licencgas ilimitadas.

3.5.6. O live streaming sera utilizado apenas em situacoes de gerenciamento de crises ou extrema necessidade,
resultando em acionamentos em volume extremamente reduzido.

3.5.7. A solucdo deverd obrigatoriamente oferecer a localizacdo por satélite de cada camera corporal em uso na
CONTRATANTE, com plotagem em mapa interativo, permitindo a consulta dos dados da camera e do operador, bem
como o live streaming e acionamento remoto através do préprio mapa.

3.5.8. A CONTRATADA devera disponibilizar APIs dos softwares utilizados na solugdo para integragdo com os
sistemas da CONTRATANTE, no minimo para posicionamento GPS e live streaming, no prazo de até 02 (dois) meses
apos a celebracgdo do contrato.

3.5.9. O posicionamento GPS devera ser automaticamente incluido como metadado nos arquivos rotulados como
ocorréncia, nas marcagoes de inicio e término.

3.5.10. A solucao deve permitir a reproducédo do posicionamento geografico dos operadores em um mapa digital,
exibindo todos os pontos percorridos, incluindo a velocidade de deslocamento, de forma visual e temporal. Além disso,
a plataforma de operacdo deve possibilitar a criacao de areas geograficas especificas e a associacdao de uma camera
ou um grupo de cameras para gerar alertas de entrada ou saida dessas areas designadas.

3.6. Sistema de Gerenciamento e Custédia de Evidéncias Digitais (SGCED)

3.6.1. A solugdo SGCED deve garantir suporte integral a Gestdo de Cadeia de Custddia, conforme definido no
Cédigo de Processo Penal, especialmente nos artigos 158-A e 158-B do Decreto-Lei n? 3.689, de 3 de outubro de
1941, aprimorados pela Lei 13.964/2019. O sistema deve assegurar o rastreamento das evidéncias de acordo com as
etapas previstas, mantendo-se em conformidade com qualquer acérdao de tribunais superiores sobre o tema durante
toda a prestacao do servigo.

3.6.2. O sistema nao deve permitir a edigdo ou alteracdo das evidéncias digitais armazenadas e deve demonstrar
aderéncia aos artigos 158-A a 158-F do Cddigo de Processo Penal, conforme estabelecido pela Lei 13.964/2019.

3.6.3. Os processos relacionados ao SGCED devem ser auditados e certificados conforme a ISO/IEC 27001:2013,
com o certificado emitido em nome do fabricante e do operador da tecnologia.

3.6.4. O sistema deve possuir as seguintes caracteristicas minimas:

3.6.4.1. Associar a origem do arquivo (operador, ID do operador, local de descarga, data/hora) com os metadados

dos arquivos.

3.6.4.2. Associar cada arquivo gerado pelas Cameras Operacionais Portateis (COPs) com as informacodes do Centro
Integrado de Operagdes de Seguranca Publica (CIOSP) e/ou Bases da PMRN, incluindo a classificagdo do tipo de



ocorréncia e data/hora do acionamento.

3.6.4.3. Cifrar todos os arquivos de imagens das cameras, os metadados e as informacgdes dos sistemas em uso
pela contratante, relevantes a camera, utilizando o Key Management Service (KMS) ou criptografia AES-256 ou
superior, antes do armazenamento.

3.6.5. Adicionalmente, o sistema deve possuir:

3.6.5.1. Capacidade de criar ocorréncias.

3.6.5.2. Capacidade de adicionar novos arquivos a um caso, utilizando ferramentas do sistema ou interfaces web.
3.6.5.3. Capacidade de adicionar arquivos a um arquivo existente ja armazenado no sistema.

3.6.5.4. Capacidade de criar pastas para organizar arquivos adicionados ao caso

3.6.6. As informacgbes relevantes, como Ocorréncia, Procedimentos e Processos instaurados, poderao ser

inseridas manualmente, geradas automaticamente com base em regras configuraveis ou por um sistema externo, via
integracdo API. As informac6es minimas e opcionais que constituem uma ocorréncia devem ser definidas em conjunto
entre a Contratante e a Contratada, sem custo adicional.

3.6.7. E responsabilidade integral da Contratada a integracdo com os sistemas existentes ou a apresentacdo de
uma alternativa, utilizando tantas horas quanto necessarias. A integracao e a customizacao devem permitir a adicao
de descrigoes de texto livre associadas a videos, metadados e eventos, sem comprometer a integridade da cadeia de
custddia.

3.6.8. O sistema deve ser capaz de:

3.6.8.1. Inserir tags de texto livre, mantendo a integridade da cadeia de custddia.

3.6.8.2. Inserir o local de uma evidéncia, mantendo a integridade da cadeia de custddia.

3.6.8.3. Projetar campos personalizados com caixas de texto livres e listas de pesquisa.

3.6.8.4. Registrar datas de criacao e ultimo acesso a determinado caso, identificando quem acessou, quando

acessou e onde acessou.

3.6.9. O SGCED deve operar em conjunto com a solugdo de criptografia oferecida e ser integravel com as
Cameras Operacionais Portateis, docas de descarregamento de arquivos, coleta de imagens, coleta de dados e
Sistemas de Comando e Controle ja existentes.

3.6.10. O sistema deve realizar o armazenamento centralizado das evidéncias digitais das cdmeras e das
informacodes dos sistemas em uso pela contratante, juntamente com todos os metadados associados a esses itens.

3.6.11. Caso a PMRN necessite realizar pesquisas de informacdes além das minimas ja exigidas, a Contratada
deverd, em até 60 (sessenta) dias, incluir o recurso solicitado ou fornecer o banco de dados de origem com o
respectivo diciondario de dados.

3.6.12. Os metadados, tanto inseridos nas cameras como no software, devem ser pesquisaveis, filtraveis e
buscéaveis.

3.6.13. O sistema deve permitir a interacdo com outros sistemas existentes na Contratante para busca de
conteudo nos ativos digitais.

3.6.14. Deve ser mantido um registro das atividades dos solicitantes da custédia de informacoes e de todos os
acessos e usos das informacoes relacionadas a determinado caso.

3.6.15. Todas as informagbes a serem custodiadas como evidéncias devem ser cifradas por meio da criptografia
utilizada.

3.6.16. O SGCED devera oferecer um cliente web independente, sem dependéncia de aplicativos separados,

integracoes de terceiros ou servicos para operar.

3.6.17. O cliente web deve fornecer suporte nativo para navegadores como Mozilla Firefox, Google Chrome,
Microsoft Edge e Apple Safari, e ser executado em varias plataformas, incluindo desktop, tablets e smartphones.

3.6.18. O acesso ao sistema deve ser garantido nas localidades previstas para a prestacao do servigo, com acesso
remoto via web e aplicativo, disponivel a todos os usuarios cadastrados no sistema.

3.6.19. A solucao deve incluir uma ferramenta de gerenciamento dos servigcos contratados (gestor on-line),
acessivel via navegador web, permitindo a administracao de todos os dados gerados pelas cameras, disponivel 24/7 e
gerenciado pela Contratante.

3.6.20. Casos que correm em Segredo de Justica ou que envolvem dados sigilosos sé poderao ser acessados via
cliente local, com autenticagdao SSL mutuo, e ndo poderao ser acessados via aplicacao externa.

3.6.21. O sistema deve estar configurado de acordo com as necessidades da PMRN, com uma API para integracao
ou solugao similar em cada aplicagcao auténoma existente e em uso pela Contratada, permitindo o desenvolvimento de
novas integragoes.

3.6.22. A API deve incluir documentacdo e exemplos de cédigo, no minimo, em Java, C# e/ou Python, e permitir o
carregamento de dados no sistema de Cadeia de Custdédia Digital, bem como a visualizacdo de dados existentes em
uma aplicacao de terceiros.

3.6.23. O sistema deve indicar o nome do dispositivo, nimero de série e data da ultima utilizagao, e ser capaz de
exibir os dados de GPS disponiveis no dispositivo.

3.6.24. Deve também permitir a integragédo de dispositivos de gravagao instalados em viaturas, seguindo o mesmo
processo de inventario, carimbo temporal e assinatura digital descritos neste estudo.

3.6.25. O SGCED deve aceitar dados de uma ampla gama de sistemas distintos, como gravacoes de
videovigilancia, centrais de despacho do Sistema 190, gravacoes de celulares, arquivos digitais de fotografia de



veiculos, arquivos digitais alfanumeéricos de leitores de placas, metadados de arquivos digitais de imagens e videos,
documentos, relatérios, imagens, boletins de ocorréncia, documentos digitalizados, registros de incidentes, registros
de controle de acesso e cameras corporais.

3.6.26. Considerando que o SGCED é uma plataforma que pode evoluir e que, eventualmente, customizagoes
podem ser necessarias, a licitante deve prever os custos associados a essas atividades.

3.6.27. O servigo de aprimoramento e customizacao do SGCED deve abranger todo o ciclo de desenvolvimento,
incluindo especificacdo de melhorias ou customizacoes, preparacao e verificacdao da infraestrutura, desenvolvimento
de sistema, médulos, melhorias ou funcionalidades, treinamento dos usudrios, customizacdo de APIs e instalagdo no
ambiente de producao.

3.6.28. A especificacdao das melhorias ou customizacdes deve ser realizada pela contratada, buscando a melhor
solugdo técnica para atender as necessidades da contratante, desde que observada as diretrizes técnicas
estabelecidas neste documento.

3.6.29. A Contratante, sempre que necessario, solicitard a Contratada a customizagdo do Sistema de
Gerenciamento e Custddia de Evidéncias Digitais (SGCED), ou, software de gerenciamento de vestigios digitais, com
armazenamento centralizado, de modo a estar adequado a sua realidade, permitindo a utilizagdao de metadados com
tags de classificacdao de vestigios, revisdo, codificacdo de ocorréncias, identificacdo dos tipos de video, ID de
ocorréncia, inclusdo de marca d’dgua identificadora do usuério ou camera nos frames durante a exibicao dos videos
no software de custodia.

3.6.30. Para integracao do SGCED com os sistemas internos da Contratante, as caracteristicas técnicas deverao
definidas em agenda entre a Contratante e a Contratada, utilizando-se para viabilizar a customizagcdo por aplicacao
tantas horas quanto necessdrias para o completo alcance dos objetivos.

3.6.31. A Contratada obriga-se, sem qualquer 6nus, a obtencdo de API para integracdo do SGCED com os
sistemas existentes na Contratante.

3.6.32. As informacgbes necessdrias para a definicdo do quantitativo de horas deverd ser aprovada pela
Contratante, que entdo fara a emissdao de Ordem de Servigo da customizacdo para a Contratada.

3.6.33. Uma vez recebida uma Ordem de Servico, a Contratada terd até 7 (sete) dias uteis para apresentar a
Contratante, através do Gestor do Contrato, 1 (um) Plano de Trabalho, que podera ser aceito ou recusado, detalhando
os profissionais envolvidos e estimando a quantidade de horas necessarias para a execucdo da customizagdo
solicitada.

3.6.34. A Contratada terd o prazo de até 5 (cinco) dias tteis para apresentar um novo Plano de Trabalho, no caso
de recusa do plano inicialmente apresentado a Contratante.

3.6.35. A Contratada deverd prever o custo da customizacdo em horas (homens-hora) para a evolugdo da
plataforma ou SGCED, incluindo todo o ciclo de desenvolvimento, a saber:

3.6.35.1. Especificacgao.

3.6.35.2. Preparacao e verificacao da infraestrutura.

3.6.35.3. Desenvolvimento do SGCDE, incluindo-se funcionalidades, melhorias e médulos
3.6.35.4. Ambiente de testes.

3.6.35.5. Homologagoes.

3.6.35.6. Treinamento dos usuarios.

3.6.35.7. API's.

3.6.35.8. Instalacao no ambiente de producao

3.6.36. E responsabilidade da Contratada manter o SGCED atualizado e realizar todas as customizagdes
necessarias até o limite de 2.000 horas, por intermédio de abertura de Ordem de Servico, para garantir o perfeito
funcionamento do Sistema, conforme normas técnicas e legais.

3.6.37. O Sistema deve permitir a revisao eletronica das evidéncias pelos niveis de supervisdo e geréncia, com
ferramentas que permitam anotacées da fiscalizacao e registro dos resultados da revisao, sem comprometer a
integridade das evidéncias digitais.

3.6.38. Esses usudrios poderdo revisar as evidéncias digitais e avaliar os servigos prestados por seus
subordinados. O SGCED deve oferecer ferramentas que permitam anotagoes das observacoes feitas pelos
supervisores e a inclusao de listas de resultados a serem escolhidos pelos operadores nessa funcao. Todos esses
dados devem ser pesquisaveis, e o Sistema deve permitir a emissao de relatérios gerenciais e logs, incluindo, no
minimo, os seguintes dados:

3.6.38.1. Quantidade de revisdes realizadas por operador supervisor;
3.6.38.2. Quantidade de videos revisados por supervisores de um determinado operador;

3.6.38.3. Quantidade de videos por operador, classificados por operador supervisor, com base nos metadados
fornecidos;

3.6.38.4. Quantidade de videos, por metadados de resultado de revisdo, que cada operador supervisor classificou;

3.6.38.5. Relatodrio de classificagdo de resultados de revisao por operador, com a possibilidade de selegao temporal
(Data/Periodo).

3.6.39. O Sistema deve permitir a revisdo dos videos diretamente na plataforma, realizada pelos operadores nos
niveis de supervisao e gerenciamento.

3.6.40. Também deve incluir um mddulo para que os supervisores revisem os videos, anotem observacbes e
incluam metadados de classificaciao. como resultade da revisao.



3.6.41. Essas informagdes devem ser pesquisaveis.

3.6.42. Os relatorios relacionados a esse recurso poderao ser customizados no prazo de até 02 (dois) meses apos
a assinatura do Contrato. Esse prazo refere-se apenas a customizacao do relatdrio gerencial, ndo ao relatério em si,
que deve estar incluido no Sistema ja na fase de andlise de amostras.

3.6.43. Os metadados para a classificacdo da revisao dos videos serao fornecidos pela Contratante. A Contratada
terda 02 (dois) meses, a partir da assinatura do Contrato, para implementar as alteragcbes necessarias ao
funcionamento do recurso no software. Ressalta-se que o prazo de 02 (dois) meses ¢ apenas para a inclusao dos
metadados fornecidos pela Contratante.

3.6.44. O Sistema deve gerar relatérios de auditoria gerais sobre operadores, grupos, cameras, evidéncias,
acessos e utilizacao do sistema, garantindo um registro pesquisavel de todas as agoes realizadas por um operador ou
grupo de operadores no sistema, assim como das atividades realizadas nas cameras e gerenciadas pelo SGCED.
Abaixo, uma lista de relatdrios obrigatérios:

3.6.44.1. Quantidade de ativos digitais por operador, grupos, bases e gerais;

3.6.44.2. Quantidade de acionamentos voluntarios de gravacao de ativos digitais por operadores, grupo e bases
operacionais;

3.6.44.3. Classificagdo com o numero de acionamentos intencionais entre operadores, comparando operadores das
diferentes bases.

4. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Apresentar, no ato da contratacao, a documentacdao relacionada no art. 72 da Portaria Conjunta n®
13/2021 - SEAD/SEMJIDH/SETHAS/SEEC, que estabelece normas complementares e regulamentadoras para o
cumprimento do Decreto Estadual n? 30.753/2021, que trata sobre o Programa Estadual de Aprendizagem do Rio
Grande do Norte (RN APRENDIZ).

4.2, Possuir certificacdo de Sistema de Gestao de Seguranca da Informacgao no escopo da Norma Técnica NT-
SENASP n? 014/2024 - Cameras Corporais para Emprego em Seguranca Publica, conforme a PORTARIA
SENASP/MJSP N2 593, DE 26 DE AGOSTO DE 2024.

Sustentabilidade

4.3. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricao do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagées Sustentaveis:

4.3.1. adotar medidas para evitar o desperdicio de energia;

4.3.2. dar a destinagdo correta a baterias, dleos e filtros descartados no processo de manutengdo, segundo
Resolugao CONAMA n? 401, de 4 novembro de 2008;

4.3.3. desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente poluidores,

dentre os quais:

4.3.3.1. pilhas e baterias que contenham em suas composi¢cées chumbo, caddmio, mercirio e seus compostos
devem ser recolhidas e encaminhadas aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica
autorizada pelas respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou importadores;

4.3.3.2.

4.3.4. Separar e acondicionar em recipientes adequados para destinacdo especifica as lampadas fluorescentes e
frascos de aerossoéis em geral, quando descartados;

4.3.5. Racionalizar o uso de substancias potencialmente toxicas/poluentes;

4.3.6. Substituicao de substancias téxicas por outras atdxicas ou de menor toxicidade;

4.3.7. Capacitar periodicamente os empregados sobre boas praticas de reducao de desperdicios/poluicao;

4.3.8. Promover a reciclagem e destinacdo adequada dos residuos gerados nas atividades de limpeza, asseio e
conservacao.

4.4, Em relagdao as condigoes de trabalho da mado de obra da CONTRATADA, devem ser atendidas as normas

regulamentadoras expedidas pelo Ministério do Trabalho e Emprego - MTE, quanto a Seguranca e Medicina do
Trabalho:

4.4.1. Fornecer aos empregados os equipamentos de segurancga que se fizerem necessarios para a execugao de
Servicgos;

4.4.2. Seguir as normas técnicas de saude, higiene e de seguranga do trabalho, de acordo com as normas do
MTE;

4.4.3. Fiscalizar o uso dos equipamentos de seguranca, em especial, o que consta da Norma Regulamentadora n®
6 do MTE;

4.4.4. Utilizar materiais biodegradaveis, no que couber.

4.5, A PMRN ao promover a presente contratacao, observara os preceitos dispostos na Instrugao Normativa

SLTI/MPOG n¢ 01, de 19/01/2010 e no Guia Nacional de Licitagcbes Sustentdveis da Advocacia Geral da Unido, que
dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicao de bens, contratacdo de servigos ou obras pela
Administragcdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e d& outras providéncias.

4.6. Nesse sentido, como forma de contratar servigos e usa-los com menor impacto negativo, minimizando a
poluicdo ou agressdo exagerada ao meio ambiente, a Contratada deverd apresentar juntamente com a proposta,
cépia(s) de certificacdo(0es) emitida por instituicdo publica oficial ou instituicao credenciada, ou por outro meio de
prova equivalente que durante a producao e acondicionamento dos bens fornecidos, foram cumpridas as exigéncias
de sustentabilidade.



4.7. Ainda com o foco na sustentabilidade visando diminuir a poluicao ou agressao exagerada ao meio
ambiente, a Contratada deverd atender os requisitos previstos na Lei n2 12.305, de 2 de agosto de 2010, que institui a
Politica Nacional de Residuos Sélidos.

4.8. Nesse sentido, o Tribunal de Contas da Uniao - TCU orienta:

"(...) 19.2. Com efeito, é legitimo que a entidade deseje adequar suas contratagées a novos parametros de sustentabilidade
ambiental, ainda que com possiveis reflexos na economicidade da compra, devendo fazer constar expressamente do
processo de contratacdo motivacdo fundamentada que justifique a escolha dessas exigéncias." (...)" (Acorddo 1375/2015
Plenério, Representacdo, Relator Ministro Bruno Dantas, Boletim de Jurisprudéncia n? 84 do Tribunal de Contas da Uniao).

4.9, Desta feita, a fim de adequar a contratagao as orientagdes do TCU, ainda de forma a dar cumprimento a
norma acima posta, a Contratada devera apresentar os seguintes critérios:

"Art. 52 Os 6rgaos e entidades da Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional, quando da aquisigdo de
bens, poderao exigir os seguintes critérios de sustentabilidade ambiental:

(...) IT - que sejam observados os requisitos ambientais para a obtencdo de certificacdo do Instituto Nacional de Metrologia,
Normalizacao e Qualidade Industrial - INMETRO como produtos sustentdveis ou de menor impacto ambiental em relacdo
aos seus similares;

III - que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor volume
possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir a méxima protegdo durante o transporte e o armazenamento;
e

(...) § 12 A comprovacdo do disposto neste artigo poderd ser feita mediante apresentacdo de certificagdo emitida por
instituigdo publica oficial ou institui¢cdo credenciada, ou por qualquer outro meio de prova que ateste que o bem fornecido
cumpre com as exigéncias do edital."

4.10. Aliada as boas préaticas relacionadas a sustentabilidade a Contratada devera:

- Separar residuos como papeis, plasticos, metais, vidros e organicos para empresas de coleta apropriadas, respeitando as
Normas Brasileiras publicadas pela Associacao Brasileira de Normas Técnicas-ABNT sobre residuos solidos;

- Separar e acondicionar as lampadas fluorescentes e frascos de aeross6is em geral em recipientes adequados para
destinagdo especifica, quando descartados;

- Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessérios para a execugdo de servigos;

- Racionalizar o uso de substancias potencialmente toxicas/poluentes;

- Substituir substancias toxicas por outras atéxicas ou de menor toxicidade;

- Capacitar periodicamente os empregados sobre boas praticas de redugao de desperdicios/poluicéo;

- Promover a reciclagem e destinagdo adequada dos residuos gerados nas atividades de limpeza, asseio e conservagao.

Subcontratacao
4.11. Nao é admitida a subcontratacao do objeto contratual.

Garantia da contratacao

4.12. Serda exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n? 14.133, de 2021, no
percentual de 2% (dois por cento) do valor contratual, conforme regras previstas no contrato.

4.13. No caso de seguro-garantia sua apresentacao devera ocorrer, no maximo, até 10 (dez) dias corridos, apos
a assinatura do contrato.

4.14. A garantia nas modalidades caucgdo e fianca bancaria devera ser prestada em até 10 (dez) dias corridos,
apos a assinatura do contrato.

4.15. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdao aplicadas em relagdo a garantia da
contratacao.

4.16. O Contratado devera realizar a transicao contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e

técnicas empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacao dos técnicos do contratante
ou da nova empresa que continuara a execugdo dos servigos.

Vistoria

4.17. A avaliagao prévia do local de execucdo dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno das
condicoes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacao de
vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09 horas as 13
horas.

4.18. Serao disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.19. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua
habilitacao para a realizacao da vistoria.

4.20. A ndo realizacdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegagdes de desconhecimento das
instalagOes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdao dos servigos, devendo o
contratado assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

5. DO MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condicoes de execucao
5.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dindmica:

5.2. O inicio do prazo de vigéncia contratual e portanto da contagem inicial para prestacdo dos servigos sera
contado a partir da assinatura do contrato e sera contabilizado o prazo maximo de 90 (noventa) dias para
funcionamento pleno da solugao, ou seja implantacao.

Para efeito inicial de faturamento do servico contratado, nao sera considerado o periodo de



implantacao da solucao, a qual devera estar completamente disponivel e funcional para o servico operacional da
CONTRATANTE, devendo a CONTRATADA:

5.2.1. No prazo méximo de 5 (cinco) dias, apds a assinatura do contrato, apresentar cronograma de implantagdo,
contemplando todas as BASES INDICADAS no APENDICE B - Plano de Localizacao - Distribuicdo de Céameras
Corporais, bem como caderno de testes para o recebimento;

5.2.2. Instalar e configurar todos os ativos, software e hardware, em, no maximo, 90 (noventa) dias do
recebimento da assinatura do contrato;

5.3. Descrigdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade
de execucgao do trabalho:

Prazo maximo de solucgéo

Prazo maximo de inicio de L
da Atividade, Tarefa ou

Atividade, Tarefa ou Servigo .
atendimento

Servico
Apresentar cronograma de implantacao e caderno de testes,
abgrangendo todas as unidades da PMRN previstas nesse 01 (um) dia 05 (cinco) dias
projeto
Implantacao da solucao contratada 05 (cinco) dias 90 (noventa) dias
Prestagdo do servico de Camera corporal com
armazenamento de dados de video e dudio na memoéria do
proprio aparelho, com transferéncia de dados via estagdo de
carregamento e transmissao de dados para armazenamento 810 (oitocentos e dez) dias
em um computador e /ou servidor local ou remoto (nuvem ou 90 (noventa) dias [27 (vinte
datacenter), com transferéncia de dados via internet, com e sete) meses]
possibilidade de transferéncia de dados ao vivo via wireless
(wi-fi ou celular) para um Centro de Comando e Controle ou
Sala de Controle e com sistema de gestao.
5.3.1. O preco da contraprestacao mensal a ser paga pela Administragcdo Publica Estadual, compreendendo

todas e quaisquer despesas diretas ou indiretas, bem como os custos, tributos,
encargos e taxas de qualquer natureza e demais insumos incidentes sobre o projeto licitado, somente serd iniciado
apos total implantacao do objeto deste termo de referéncia especificado.

5.4. Descrigdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade
de execucgao do trabalho:

5.4.1. Os equipamentos deverao gravar ININTERRUPTAMENTE todo o turno de servico, que na PMRN
compreende ao periodo de 24 (vinte e quatro) horas por dia, durante 7 dias na semana.

5.4.2. Implantacdo do sistema de monitoramento por cameras corporais nas unidades operacionais citadas no
plano de localizacao.

5.4.3. A Contratada deve disponibilizar e manter toda a solucdao com suas atualizacoes em dia.

5.4.4. Cronograma de realizacao dos servigos:

a) Definigao dos locais de prestacgao;

b) Treinamento da equipe da PMRN no sistema;

c) Fornecimento a PMRN da infraestrutura para armazenamento;
d) Fornecimento das cameras;

5.4.4.1. A prestacdo dos servigos contratados deverao ter inicio apés a fase de implantagdo e preenchido o
caderno de testes com todos os itens atendidos na sua especificagdao. Correndo por conta da contratada as despesas
necessarias a sua execugdo, em especial as relativas a seguros, transporte, tributos, encargos trabalhistas e
previdenciarios decorrentes da execugdo do objeto do contrato.

5.4.4.2. Na hipétese de atraso no inicio da execucdo do objeto e enquanto perdurar o retardamento da prestacdo,
a CONTRATADA arcard com todas as despesas dos servicos de suporte técnico contratados junto a outros
fornecedores e/ou prestadores de servigos.

5.4.4.3. O fornecimento da solucdo engloba toda infraestrutura, equipamentos, assessorios, armazenamento, e
licencas de uso de softwares que comporao o Sistema de Gerenciamento de Evidencias Digitais - SGED, e que
ocorrera a titulo de comodato;

5.4.4.4. A infraestrutura tratada neste termo, constitui-se da instalacdo de todo o equipamento necessario para o
estabelecimento de links de dados para o armazenamento, acionamento remoto e transmissao em tempo real (live
streaming), docas para carregamento de baterias e/ou descarga de dados, mobilidrio para operagcao e computadores
para acesso ao sistema, incluindo toda a adaptacdo da rede de energia elétrica e 16gica necessaria ao funcionamento
do sistema em cada local de prestacao do servigo;

5.4.4.5. O software, a Camera Corporal Operacional, a plataforma em nuvem e demais elementos do sistema
devem ter total integracdo, de modo a permitir o aproveitamento de todo o potencial do software e hardware além de
garantir a segurancga nas operagoes entre a camera e o sistema.

Local e horario da prestacao dos servigos




5.5. Os servigos serao prestados no seguinte endereco:

5.5.1. No CENTRO INTEGRADO DE OPERACOES DE SEGURANCA PUBLICA (CIOSP), localizado na BR 101 KM
0 - Centro Administrativo Rio Grande do Norte, S/N Lagoa Nova, Natal - RN, 59064-901 e nas unidades operacionais
especificas da PMRN localizadas nos municipios de Natal, Parnamirim, Sdo Gongalo do Amarante e Mossoro.
Ademais, os locais e enderecos de cada unidade e quantidades de equipamentos necessarios serda informado
posteriormente a Contratacao em documento (CONFIDENCIAL) que sera fornecido pela PMRN.

5.6. Os servigos serao prestados no seguinte horario: dentro do ciclo operacional de 24horas/dia, durante 7
dias da semana

Materiais a serem disponibilizados

5.7. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada deverd disponibilizar os materiais, equipamentos,
assessorios, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas,
promovendo sua substituicao quando necessario:

5.7.1. Infraestrutura, equipamentos, assessérios, docas, armazenamento, licencas de uso de softwares, hadware,
software, links de dados e mobiliario.

Especificacao da garantia do servico (art. 40, §19, inciso III, da Lei n2 14.133, de 2021)

5.8. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n? 8.078, de 11 de setembro de
1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor). :

Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato
5.9. Os procedimentos de transicdo e finalizacao do contrato constituem-se das seguintes etapas:

5.9.1. O Fornecedor deverad detalhar e repassar, conforme orientacdo da PMRN, todo o conhecimento técnico
utilizado na implementacdo dos servigos, sem prejuizo da devida atualizacdao da base de conhecimento ao longo
de toda a execucdao contratual;

5.9.2. A transferéncia de conhecimento para a PMRN, no uso das solugdes desenvolvidas pela CONTRATADA,
deverd ser viabilizada, sem oOnus adicionais para a CONTRATANTE, em eventos especificos de transferéncia de
conhecimento, e baseado em documentos técnicos e manuais especificos da solugao desenvolvida;

5.9.3. A CONTRATADA deverd descrever a metodologia que serd utilizada para transferir conhecimento aos
técnicos da PMRN, os quais poderao ser multiplicadores a outros técnicos ou a usudarios finais. A metodologia, os
cronogramas e os prazos deverao constar de um documento formal, um Plano de Transferéncia do Conhecimento, a
ser previamente aprovado pela equipe gestora da PMRN;

5.9.4. Caso ocorra nova licitagao, com mudanca de fornecedor dos servigos, a CONTRATADA signatdria do
contrato em fase de expiragdo, assim considerado o periodo dos ultimos trés meses de vigéncia, devera repassar para
a vencedora do novo certame, por intermédio de eventos formais, os documentos, procedimentos e conhecimentos
necessarios a continuidade da prestacdo dos servicos, incluindo a base de conhecimentos, bem como esclarecer
duavidas a respeito de procedimentos no relacionamento entre a PMRN e a nova CONTRATADA;

5.9.5. Apés final do prazo de vigéncia, encerrada a relagdo contratual, a Contratada tem como obrigacdo migrar
todas as informacoOes relacionadas ao Contrato para banco de dados da Contratante ou da nova Contratada,
transferindo todo o contetido para a PMRN e apds a conclusdo da transferéncia e confirmacdo por parte da
Contratante, a Contratada devera excluir todas as informacoes na origem.

5.9.6. A guarda e administracao das informagoes, durante o periodo contratual, serd de total responsabilidade
da Contratada, cabendo a mesma qualquer tipo de ressarcimento decorrente de perda parcial ou total das
informacodes relacionadas ao Contrato.

6. ANS (ACORDO DE NIiVEL DE SERVICO).

6.1. ANS (Acordo de Nivel Servigo) define as principais metas e responsabilidades da Contratada no
atendimento de chamados técnicos e na prestacdo dos servicos de suporte técnico, classificados por grau de
severidade e devem ser prestados de acordo com as classificagdoes de severidade de 1 a 3, conforme detalhado nos
subitens abaixo.

6.2. Severidade 1 (S1)

6.2.1. O equipamento, acessério, periférico ou software apresenta pane, falha ou ndo - conformidade técnica que
torna o servico total ou parcialmente inoperante.

6.2.2. O atendimento do chamado técnico pela Contratada deve ser realizado em, no méximo, 01 (uma) hora e a
solugdo técnica, definitiva ou de contorno, nao podera exceder a 12 (doze) horas, contadas da abertura do chamado
técnico.

6.3. Severidade 2 (S2)

6.3.1. O equipamento, acessorio, periférico ou software apresenta pane, falha ou néo - conformidade técnica que
prejudique a prestacao dos servigos, uso ou acesso de fungoes basicas.

6.3.1.1. O atendimento do chamado técnico pela Contratada deve ser realizado em, no maximo, 02 (duas) horas e
a solugao técnica, definitiva ou de contorno, ndo podera exceder a 24 (vinte e quatro) horas, contadas da abertura do
chamado técnico.

6.4. Severidade 3 (S3)

6.4.1. O equipamento, acessorio, periférico ou software apresenta pane, falha ou nao - conformidade técnica que
causa restrigées de operacgao de funcgdes acessorias.

6.4.1.1. O atendimento do chamado técnico pela Contratada deve ser realizado em, no méaximo, 02 (duas) horas e
a solucao técnica, definitiva ou de contorno, nao poderéa exceder a 120 (cento e vinte) horas, contadas da abertura do



chamado técnico.

6.4.1.2. Em virtude de anormalidades constatadas durante o monitoramento / administracao / gerenciamento das
plataformas, a CONTRATADA devera expedir relatorio técnico pormenorizado, constando, no minimo, os seguintes
itens:

6.4.1.3. Data e Hora de inicio e término.

6.4.1.4. Técnico ou técnicos responsaveis, que participou(aram) e/ou elaborou(aram) a atividade, com assinatura.
6.4.1.5. Assinatura e identificagdao do operador que solicitou o atendimento.

6.4.1.6. Detalhes da causa, incidente e medidas corretivas aplicadas.

6.4.1.7. Se houve necessidade de acionamento de manutencgao preventiva e/ou corretiva para algum ativo.

6.4.1.8. No caso de extravio, panes, falhas, nao-conformidades técnicas, defeitos, danos intencionais ou nao, ou

mau funcionamento, que sejam prejudiciais ao uso, funcionamento e desempenho dos equipamentos, a contratada
devera:

6.4.1.9. Providenciar a reposicao dos equipamentos instalados e/ou fornecidos conforme contrato, na Unidade,
efetuando o reparo ou a substituicao por outro da mesma marca e modelo ou, na impossibilidade, por equipamento
com caracteristicas superiores ao equipamento original, no prazo méaximo de 72 (setenta e duas) horas, contados a
partir da abertura de chamado técnico adotando as providéncias para assegurar a continuidade dos servigos

6.4.1.10. Para os casos de extravio ou mau uso deliberado dos equipamentos, a unidade da beneficiada pela
prestacdo do servico, apurard o fato por procedimento administrativo legal, cujo resultado serd comunicado a
CONTRATADA, a fim de ressarcimento, quando devido.

6.4.1.11. O reparo ou substituicao dos equipamentos que venham a apresentar panes, falhas ou ndao conformidades
técnicas prejudiciais ao uso, funcionamento e desempenho dos equipamentos, defeitos, ou mau funcionamento, nao
gerarao qualquer Onus para a Contratante, incluindo custos de retirada e entrega na Unidade, cujos servigos foram
contratados para as unidades constantes.

6.4.1.12. Todos os incidentes abertos devem ter sua resolugdo, incluindo todo o histérico do chamado,
encaminhados através de relatério ao Gestor/Fiscal do contrato.

7. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e as
normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacao ou suspensao do contrato, o cronograma de execucgao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicagoles entre o érgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o
ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.4. O 6rgao ou entidade poderd convocar representante da empresa para adocao de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

7.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente; o 6rgdao ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que contera
informacbes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do
objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de aferigao dos resultados e
das sangOes aplicaveis, dentre outros.

7.6. A execucgdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).
7.7. O fiscal de contrato fiscalizard a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigoes

estabelecidas, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao, conferindo as notas fiscais e as
documentacgdes exigidas para o pagamento, e apds o ateste, encaminhar ao gestor de contrato, para ratificagdo.
(Decreto Estadual n? 32.449, de 2023, art. 48, III);

7.7.1. O fiscal de contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas
a execucgdo do contrato, inclusive o controle do saldo e da vigéncia contratual, determinando o que for necessario
para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, §19, e Decreto Estadual
n? 32.449, de 2023, art. 48, II);

7.7.2. O fiscal de contrato notificard formalmente a contratada quando forem constatados inadimplementos
contratuais, para, dentro de um prazo razoavel, elaborar manifestagdo e solugao do problema. (Decreto Estadual n®
32.449, de 2023, art. 48, X);

7.7.3. O fiscal de contrato deverd observar ainda as regras relativas a sua atuacdo de que trata o Titulo IV,
Capitulo II, Segao IV, Subsecédo II do Decreto Estadual n® 32.449, de 2023.
7.8. O gestor de contrato devera acompanhar o desenvolvimento da execucao por meio de relatérios e demais

documentos relativos ao objeto contratado, o qual tera apoio técnico e operacional do fiscal de contrato, subsidiando-
o de informacdes pertinentes as suas competéncias.

7.8.1. O gestor de contrato devera observar ainda as regras relativas a sua atuacdo de que trata o Titulo IV,
Capitulo II, Secao IV, Subsegdo I do Decreto Estadual n® 32.449, de 2023.

7.9. O contratado deverd indicar preposto aceito pela Administracdo para representd-lo na execucgao do
contrato.

7.9.1. A indicacdo ou a manutencao do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgédo ou entidade, desde

que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.
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7.9.2. A Contratada deve manter um representante ou preposto dedicado exclusivamente a fornecer
esclarecimentos e resolver quaisquer reclamacoes que possam surgir durante a execugdo do contrato. A Contratada
deve fornecer meios de contato, como nimeros de telefone, enderecos de e-mail ou outros métodos de comunicacao,
garantindo um contato continuo e irrestrito com a Contratante, mesmo fora do horario comercial e em sabados,
domingos e feriados. Este preposto deve estar disponivel para:

7.9.2.1. Cadastro de novas maquinas, equipamentos e/ou usuarios.

7.9.2.2. Alteracgao de registros de servidores e maquinas/equipamentos.

7.9.2.3. Regularizacdo de configuragoes necessarias ao bom funcionamento do sistema e do contrato.

7.9.2.4. Execucdo de atividades relacionadas aos itens constantes no Termo de Referéncia e no edital.

7.9.2.5. Atendimento em horarios fora do expediente administrativo, assegurando que ndo haja interrupgao no
atendimento das demandas da Contratante.

8. DOS CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

8.1. A avaliagdo da execucao do objeto utilizard o Instrumento de Medigcdo de Resultado (IMR), conforme

disposto neste item.

8.2. A avaliacdo da execucao do objeto utilizard medicao mensal, que serd realizada no primeiro dia 1util do
més subsequente ao da prestacgao.

8.3. Para fins de medigdao, a CONTRATADA devera fornecer mensalmente, a partir da vigéncia contratual
iniciada apds a implantagdo, ou quando solicitado, na forma determinada pela Contratante, o demonstrativo de
utilizagdo dos servigos, por quantidade de Cameras a disposicdo das sedes de onde foram instaladas e alocadas.

8.3.1. Seréa indicada a retencao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo
das sancgoes cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA:

8.3.1.1. Nao produzir os resultados acordados;

8.3.1.2. Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

8.3.1.3. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servico, ou utilizd-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.4. Considera-se COP disponivel:

8.4.1. O dispositivo que esta apto a captar videos/audios, quando estiver sendo utilizado por um policial militar;
8.4.2. Apto para o descarregamento em nuvem e replicacao em co-location numa estrutura de storage dos dados
armazenados em sua memoaria interna;

8.4.3. Quando estiver na unidade policial, para recarregamento regular de sua bateria de energia;

8.4.4. Com seus acessorios de fixagcdo em condi¢cdes de uso pelo policial militar;

8.4.5. A disponibilidade da COP abarca as 24 horas do dia, pois a camera estara sempre em operacao, seja sob a

guarda de um policial, seja acoplada a uma doca descarregando sua memoéria de evidéncias ou ainda em
carregamento de bateria interna;

8.5. Constatado que a COP ndo estd apta para captagcdo de dados de video/dudios ou que ndo esta
descarregando para a nuvem e replicacdo em co-location numa estrutura de storage seus dados internos, esta sera
considerada INDISPONIVEL;

8.6. Em virtude de anormalidades constatadas durante o monitoramento/administracao/gerenciamento das
plataformas, a CONTRATADA devera expedir relatorio técnico pormenorizado, constando, no minimo, os seguintes
itens:

8.6.1. Data e hora de inicio e término;

8.6.2. Técnico ou técnicos responsaveis, que participou(aram) e/ou elaborou(aram) a atividade, com assinatura;
8.6.3. Assinatura e identificagao do militar que solicitou o atendimento;

8.6.4. Detalhes da causa, incidente e medidas corretivas aplicadas;

8.6.5. Se houve necessidade de acionamento de manutencgao preventiva e/ou corretiva para algum ativo.

8.7. Todos os incidentes abertos devem ter sua resolucgéao, incluindo todo o histérico do chamado, registrada na

ferramenta de gerenciamento de servigos de TIC em uso na PMRN e da SESED/RN.

8.8. A empresa, para efeito de faturamento, deverd entregar planilha de célculo seguida dos relatérios de
servigos expedidos por ocasido da entrega da fatura mensal, que sera confrontado com as documentagoes e controles
internos da PMRN e da SESED/RN, principalmente para efeitos do recebimento provisorio, sendo que, em casos em
que houver divergéncias, serao aplicadas as condicGes previstas em contrato para corregoes.

8.9. Todas as atividades serao faturadas pela quantidade de COP disponivel em cada Unidade Policial onde
foram instaladas e alocadas, definidas no Apéndice B - Plano de Localizacao - Distribuicdo de Cameras Corporais,
verificando-se a pro rata, quando for o caso e, para realizar o faturamento mensal.

8.10. A utilizacao do IMR nao impede a aplicagdao concomitante de outros mecanismos para a avaliacao da
prestacao dos servicos.

8.11. A afericao da execucgdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

8.11.1. Finalidade;

8.11.2. Meta a cumprir;

8.11.3. Severidade.



Do recebimento

8.12. Os servigos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelo fiscal do contrato, mediante
termo detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a,
da Lei n? 14.133 e Decreto Estadual n? 32.449, de 2022, art. 50).

8.12.1. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda do
contratado com a comprovacao da prestacao dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

8.13. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal do contrato ira
apurar o resultado das avaliagbes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da
prestacao dos servigos realizados em consondncia com os indicadores previstos, que poderd resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

8.13.1. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execugdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a tltima e/ou Unica medicao de servicos até que sejam sanadas todas
as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisdrio.

8.13.2. A fiscalizagdo nao efetuard o ateste da tltima e/ou Unica medicao de servicos até que sejam sanadas todas
as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n®
14133, de 2021)

8.13.3. O recebimento provisorio também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusao de todos os testes de campo
e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

8.13.4. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagoes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

8.14. Quando a fiscalizacao for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado deverda conter o registro, a
andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminhda-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

8.15. Os servigos serao recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados do recebimento
provisorio, pelo gestor de contrato ou comissdao designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da
qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes
procedimentos:

8.15.1. Analisar os documentos referentes ao recebimento do objeto contratado, avaliando as informacodes e
documentos emitidos pelo fiscal de contrato.

8.15.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatérios e documentagoes apresentadas;

8.15.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao; e

8.15.4. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacao dos procedimentos de
liquidacao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestao.

8.16. No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimensédo, qualidade e quantidade, devera
ser observado o teor do art. 143 da Lei n2 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdao de Nota Fiscal
no que pertine a parcela incontroversa da execucgdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

8.17. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugao, pelo contratado, de inconsisténcias
verificadas na execucgdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

8.18. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela segurancga
do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugédo do contrato

Liquidacao
8.19. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b)a data da emisséo;

c) os dados do contrato e do 6rgao contratante;

d) o periodo respectivo de execugdo do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retencoes tributarias cabiveis.

8.20. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal ou Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacao da
despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds
a comprovacgao da regularizacdo da situagdo, sem Onus a contratante.

8.21. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentag¢do mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

8.22. A Administracao devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condigoes de
habilitacao exigidas no edital; b) identificar possivel razao que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do érgao
ou entidade, proibigdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.



8.23. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

8.24. Nao havendo regularizagao ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar
aos o6rgaos responsaveis pela fiscalizacao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como
quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

8.25. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

8.26. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF, ou sitios oficiais.

Prazo de pagamento

8.27. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias uteis, contados da finalizagdo da
liquidacao da despesa, conforme secdo anterior.

8.28. No caso de atraso pelo Contratante, eventuais indices de correcdo monetdria a serem aplicados para
atualizacdo do valor deverao ser os indices de correcao estabelecidos oficialmente.

Forma de pagamento

8.29. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado.

8.30. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

8.31. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgéo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

8.31.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serao retidos na fonte,

quando da realizacao do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

8.32. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n? 123, de
2006, ndo sofrerd a retencdo tributdria quanto aos impostos e contribuicées abrangidos por aquele regime. No
entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacao de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz
jus ao tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

9. DA FORMA E DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagcdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAQO, sob a forma ELETRONICA, com adogao do critério de julgamento pelo menor prego por item.

9.2. A proposta vencedora devera ser elaborada com o prazo de validade minimo de 90 (noventa) dias.

9.3. A LICITANTE devera fornecer também uma planilha de comprovacgéo técnica com as seguintes caracteristicas:
9.3.1. O fornecimento devera ser em formato de planilha extensdo compativel com Excel para facilitar a analise

da comissdo de andlise técnica;

9.3.2. Deve se realizar um cruzamento de cada especificacao solicitada (ponto a ponto) de modo a facilitar a
andlise da comissao de andlise técnica;

9.3.3. Somente os itens de hardware dos kits (equipamentos eletronicos) devem conter suas especificagoes
comprovadas na planilha de comprovagao técnica, conforme modelo abaixo:

Equipamento Espeleflca(;ao Espec1flc.a<;ao Documento ,N.
solicitada fornecida pagina
9.4. A LICITANTE também devera fornecer uma planilha informando a marca e modelo dos equipamentos,

acompanhadas dos respectivos catdlogos/datasheets/folders a fim de comprovar o cumprimento das caracteristicas técnicas
minimas dispostas neste Termo de Referéncia, conforme modelo abaixo:

PLANILHA DE FABRICANTE MARCA E MODELO
Item Descricao | Composicao | Fabricante Modelo (Part-
number)
9.5. A LICITANTE devera apresentar, obrigatoriamente, os manuais técnicos e/ou fichas técnicas (datasheets)

originais de cada equipamento e sistema propostos, permitindo a Comissao de Licitagao a verificacao plena de sua
conformidade e compatibilidade com as especificagées deste Termo de Referéncia.

9.6. A mera reproducdo ou copia das especificagbes técnicas constantes do edital ou deste Termo de
Referéncia acarretard a imediata desclassificagao da proposta.

9.7. O nao atendimento a qualquer dos documentos exigidos neste item (certificados de qualidade, planilhas de
dimensionamento, folders técnicos, datasheets, manuais de operagdo e manutencdo, ou equivalentes) implicarda a
desclassificagdo automatica e irrecorrivel da licitante do certame.
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Exigéncias de habilitacao
9.8. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

9.9. Empresario individual: inscricao no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

9.10. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdao de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitagdo ficarda condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-

negocios/pt-br/empreendedor;

9.11. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricao do ato constitutivo, estatuto ou contrato
social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatorio de seus administradores;

9.12. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no
Didrio Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia,
sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucao Normativa DREI/ME n.2 77,

de 18 de marco de 2020.

9.13. Sociedade simples: inscricdao do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.14. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a
matriz

9.15. Sociedade cooperativa: ata de fundacgao e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede,
além do registro de que trata o art. 107 da Lei n? 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.16. Agricultor familiar: Declaracdo de Aptiddao ao Pronaf - DAP ou DAP-P vdlida, ou, ainda, outros
documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento Agrario, nos termos do
art. 42, §22 do Decreto n? 10.880, de 2 de dezembro de 2021.

9.17. Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS - CEI, que comprove a qualificagdo como
produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrucdo Normativa RFB n. 971, de 13 de novembro de 2009 (arts. 17 a
19 e 165).

9.18. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragées ou da consolidagao
respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.19. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

9.20. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de certiddao expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Uniao (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.21. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.22. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacao de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de maio de 1943;

9.23. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Estadual ou municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.24. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa
a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.25. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estaduais ou Municipais relacionados ao objeto
contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.26. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar Estadual n? 675, de 2020 e Lei Complementar n. 123, de
2006, estara dispensado da prova de inscricao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagcao Economico-Financeiro

9.27. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021
art. 69, caput, inciso II);
9.28. Indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um),

comprovados mediante a apresentacao pelo licitante de balanco patrimonial, demonstragao de resultado de exercicio
e demais demonstracdes contdbeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais e obtidos pela aplicagao das seguintes
féormulas:

I - Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo )/( Passivo Circulante + Passivo


https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor
https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/drei/legislacao/arquivos/legislacoes-federais/indrei772020.pdf
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l5764.htm#art107
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/decreto/d10880.htm#art4%C2%A72
https://www.gov.br/trabalho-e-previdencia/pt-br/servicos/empregador/programa-de-alimentacao-do-trabalhador-pat/arquivos-legislacao/instrucoes-normativas/pat_in_971_2009.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art69

Nao Circulante);
IT - Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total)/(Passivo Circulante +Passivo ndo Circulante); e
IIT - Liquidez Corrente (L.C) = (Ativo Circulante)/(Passivo Circulante)

9.29. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitacdao capital
minimo de 10% do valor total estimado da contratagéao.

9.30. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverao atender a todas as exigéncias da
habilitagao e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo balango de abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art.
65, §19).

9.31. O balanco patrimonial, demonstragédo de resultado de exercicio e demais demonstragoes contabeis limitar-
se-a0 ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida hd menos de 2 (dois) anos. (Lei n? 14.133,
de 2021, art. 69, §69).

Qualificacao Técnica

9.32. Comprovacao de aptiddo para o fornecimento de bens similares de complexidade tecnoldgica e
operacional com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacao de certidoes ou
atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional
competente, quando for o caso.

9.32.1. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos
executados com as seguintes caracteristicas minimas:

9.32.1.1. Os atestados deverdao comprovar a execucdo satisfatéria de objeto similar, em quantitativo ndo inferior a
50% do total de cameras deste certame.

9.32.1.2. Os atestados devem estar acompanhados das respectivas Notas Fiscais ou Certidées de Acervo Técnico
(CAT) registradas no conselho de classe para os itens de infraestrutura e servigos de engenharia/telecomunicacgoes.

9.32.1.3. Os atestados de capacidade técnica poderdao ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

9.32.2. Escopo minimo dos servigos compativeis (ambiente de producao):

9.32.2.1. Serao considerados servigos compativeis aqueles que envolvam, cumulativamente, em ambiente de
producao:

e Fornecimento, instalagao, configuracao e suporte de cameras corporais;

e Fornecimento, instalacao e configuracao de dock stations para carregamento, descarregamento e sincronizacao
das cameras corporais;

e Implantagdo, operacao assistida e suporte de sistema de gerenciamento de evidéncias digitais em nuvem ou
ambiente equivalente, com cadeia de custddia, controle de acesso e mecanismos de pesquisa e exportacdo de
midias;

e TUtilizacdo conjunta e integrada dos componentes acima (cameras corporais, dock stations e sistema de
gerenciamento de evidéncias digitais), como solugao Unica de captura, transferéncia, armazenamento, gestao e
disponibilizacdo de imagens e dudios;

e Utilizacao, nessa solucao integrada, de equipamentos e sistemas dos mesmos fabricantes indicados na proposta
da licitante, admitindo-se modelos/versées similares pertencentes a mesma familia tecnoldgica, desde que
preservadas a unidade de gestao e a responsabilidade técnica dos fabricantes envolvidos.

9.32.3. Requisitos formais dos atestados:

e Identificar o contratante emitente (pessoa juridica de direito publico ou privado), o objeto contratado e o periodo
de execucao;

e Descrever claramente o escopo dos servigos prestados, evidenciando a operagao conjunta de cameras corporais,
dock stations e sistema de gerenciamento de evidéncias digitais;

e Indicar, sempre que possivel, as quantidades aproximadas de cameras corporais, dock stations e
usuarios/licencas do sistema de gerenciamento de evidéncias digitais, demonstrando escala compativel com a
licitagao;

¢ Informar marcas, modelos e fabricantes dos principais equipamentos e sistemas utilizados (cameras corporais,
dock stations e sistema de gerenciamento de evidéncias digitais), permitindo verificar que se tratam dos mesmos
fabricantes e, preferencialmente, dos mesmos produtos ou de produtos da mesma familia tecnoldgica daqueles
ofertados;

e Informar se os servigos foram prestados de forma continua e ininterrupta, em ambiente de produgdo, com niveis
minimos de disponibilidade do sistema.

Aceitacao de multiplos atestados: A Administragdo podera admitir a comprovacgao por meio de mais de um atestado,
desde que, em conjunto, demonstrem experiéncia em solucdo integrada com as caracteristicas acima, em escala
compativel com o objeto desta licitagdo e com o uso de equipamentos e sistemas dos mesmos fabricantes e familias
tecnolodgicas dos produtos ofertados.

9.32.4. SituacOes que nao serao aceitas:

e Tratem apenas do fornecimento isolado de cameras corporais, ou apenas de dock stations, ou apenas de software
de gerenciamento de evidéncias, sem comprovar o uso conjunto e integrado dos trés componentes principais;



¢ Refiram-se exclusivamente a ambientes de teste/piloto/prova de conceito, sem operagao efetiva em ambiente de
producao;

¢ Nao permitam identificar, de forma minimamente objetiva, o escopo, as quantidades envolvidas, as marcas e o0s
fabricantes dos principais componentes;

e Tenham por objeto a mera justaposicao de produtos de fabricantes distintos, sem evidenciar que os
equipamentos e sistemas utilizados pertencem a mesma familia tecnolégica dos produtos ofertados.

9.32.5. Documentacdo de capacitagdo técnico-profissional (CREA/CAT), para validagdo da capacidade técnico-
profissional, deverao ser apresentados:

e Certiddao de Registro da Empresa (pessoa juridica) emitida pelo CREA da sede da empresa licitante, dentro do
prazo de validade;

e Certidao de Registro do Responsavel Técnico da empresa (pessoa fisica) emitida pelo CREA, podendo ser
Engenheiro Eletricista, Engenheiro de Telecomunicagdes ou Engenheiro Eletronico, o qual deverd
obrigatoriamente participar da execucao contratual;

e Comprovacao de vinculacao do responsavel técnico com a empresa licitante, seja como sécio (ato constitutivo e
alteragdes) ou empregado contratado (cépia autenticada da folha do Livro/Ficha de Registro de Empregado na
CTPS) ou contrato de prestacao de servicos, conforme o caso.

9.32.5.1. O fornecedor disponibilizard todas as informacdes necessarias a comprovacao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, cépia do contrato que deu suporte a contratacao,
endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

9.32.6. Serd admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatdrio de
diferentes atestados executados de forma concomitante.

9.33. Caso admitida a participacao de cooperativas, serd exigida a seguinte documentacdao complementar:
9.33.1. A relacao dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagdo e que

executarao o contrato, com as respectivas atas de inscricao e a comprovacao de que estdao domiciliados na localidade
da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 42, inciso XI, 21, inciso I e 42, §§2%2 a 62 da Lei n. 5.764, de
1971;

9.33.2. A declaracao de regularidade de situacao do contribuinte individual - DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

9.33.3. A comprovagdo do capital social proporcional ao numero de cooperados necessarios a execucao
contratual;

9.33.4. O registro previsto na Lein. 5.764, de 1971, art. 107;

9.33.5. A comprovacao de integracao das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executarao o
contrato; e

9.33.6. Os seguintes documentos para a comprovacdo da regularidade juridica da cooperativa:

a) ata de fundacao;

b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;

c) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia;
d) editais de convocacao das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias;

e) trés registros de presenca dos cooperados que executarao o contrato em assembleias gerais ou nas
reunioes seccionais; e

f) ata da sessao que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitacao;

9.33.7. A 1ltima auditoria contdbil-financeira da cooperativa, conforme dispoe o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971,
ou uma declaracgédo, sob as penas da lei, de que tal auditoria nao foi exigida pelo érgéo fiscalizador.

10. DAS ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacdao é de R$ 11.412.919,44 (onze milhdes, quatrocentos e doze mil

novecentos e dezenove reais e quarenta e quatro centavos), conforme custos unitarios descritos na Tabela 01, do Item
1.1, em Condigbdes Gerais da Contratacao.

11. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA.

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdao a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento da SESED.

11.2. A dotacdo orcamentdria devera ser informada pela SESED em momento oportuno.

11.3. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovacao da Lei

Orgamentaria respectiva e liberagédo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.
12. APENDICES

12.1. Apéndice A - Protocolo de Testes de Amostras;

12.2. Apéndice B - Plano de Localizagao - Distribuicdo de Cameras Corporais;
12.3. Apéndice C - Termo de Confidencialidade, Sigilo e Uso;

12.4. Apéndice D - Modelo de Atestado de Visita Técnica;

12.5. Apéndice E - Modelo de Recibo de Migracdo de Massa de Dados; e


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l5764.htm#art4
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l5764.htm#art42
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l5764.htm#art107
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l5764.htm#art112

12.6. Apéndice F - Modelo de Ordem de Fornecimento de Servigos.

Natal-RN, na data da assinatura eletronica.

RESPONSAVEL PELA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA
Leonardo de Aratjo Silva - Cel PM
Mat.: 114.668-8

DO ACOLHIMENTO DO PRESENTE TERMO DE REFERENCIA
Alarico José Pessoa Azevedo Junior - Cel PM
Comandante Geral da PMRN

DA APRAOVA(;AO DO ORDENADOR DE DESPESAS
APROVO o presente TERMO DE REFERENCIA, por entender que ele cumpre todos os requisitos necessarios para esta
CONTRATACAO, conforme subdelegacdo de competéncia contida no Art. 12, inciso II da Portaria n? 01, de 04 de janeiro de
2019.
OSMIR DE OLIVEIRA MONTE

Secretario de Estado Adjunto da Seguranca Publica e da Defesa Social (SESED/RN)
ORDENADOR DE DESPESA SESED/RN

APENDICE A

PROTOCOLO DE TESTES DE AMOSTRAS

1. Introducgao

Esse documento tem o objetivo de descrever através de formulario a ser preenchido, a andlise de
amostras do vencedor para o presente edital.

2. Relatério de Analise de Amostra:

2.1 Software de Evidéncia Digital

ESTRUTURA A SER CRIADA NO NAO
SOFTWARE DE GERENCIAMENTO E ATENDE ATENDE OBSERVACAO
CUSTODIA DE EVIDENCIAS DIGITAIS

1. Criar 8 usudarios nivel operacional, com
permissao de ver somente seus proprios
videos;

2. Criar 4 grupos de servico, e inserir 2
usuarios em cada um deles;

3. Criar 4 usudrios a nivel supervisao, com
permissdo de ver videos em sua cadeia de
comando;

4. Criar o grupo de supervisao geral e inserir
1 supervisor no grupo supervisao geral;

2.2 Rotinas de Teste




USABILIDADE DO SOFTWARE DE
GERENCIAMENTO E CUSTODIA DE
EVIDENCIAS DIGITAIS

1. O usuario servigo de dia deve atrelar/pagar
as COP aos usuarios operacionais; Deve ser
indicado no software DEMS, que a atribuicao
foi feita ao Agente correto.

2. Gerar evidéncias por meio das COP para os
usuarios Operacionais;

3. As evidéncias ja devem conter os
metadados exigidos nesta especificacao
técnica como a insercdao do numero de taldo
de ocorréncia do ORGAO, Tags e
classificagoes;

4. Os usuarios do nivel operacional dentro de
um mesmo grupo nao podem fazer download,
edicdo ou apagar evidéncias.

5.0s usuarios de nivel operacional ndo podem
ver as evidéncias geradas pelos usuéarios
operacionais, exceto 0s usuarios com
permissao para tal;

6. Os usuarios de supervisdo devem ter visao
somente de seus grupos;

7. Os wusudrios de supervisdo devem ter
permissao de compartilhamento de evidéncias
para usuarios internos do sistema.

ATENDE

NAO
ATENDE

OBSERVACAO

2.3 Teste do Software DEMS

SOFTWARE DEMS

1. Acessar o DEMS por computador e por
dispositivos mobile, via web. Ao realizar o
login observar que o software tenha
capacidade de gerar Autenticacdao de
Multiplo Fator;

2. Visualizar videos e verificar que nele
contenha a identificagcdo do usudario e da
camera com inser¢do de marca d’dgua na
evidéncia no DEMS e no aplicativo de
categorizacao de videos pareado a camera.

3. Demonstrar a capacidade do sistema de
emitir trilha de auditoria da COP, do
USUARIO, de Grupo e de Administracao do
Sistema.

4. Permitir a busca de arquivos por numero
de cameras (Device 1D), data-hora,
identificacao do Policial, por coordenadas
GPS, por logradouro, CEP, pelo préprio nome
do arquivo e por metadados criados pelos
usuarios ou gerados pelo sistema;

ATENDE

NAO
ATENDE

OBSERVACAO

2.4 Teste de Ferramenta de Gerenciamento de Supervisao e relatérios




TESTE DE FERRAMENTA DE
GERENCIAMENTO DE SUPERVISAO E
RELATORIOS

1. Um usuario Administrador deve acessar a
ferramenta de gerenciamento de supervisdo
e realizar uma revisao automatica de
qualquer usuario do sistema.

2. Demonstrar que é possivel definir a
duracao das evidéncias que entram para a
andlise aleatorio dos supervisores.

3. Extrair de um relatério de evidéncias
criadas no sistema. O DEMS deve conseguir
separar esse relatério por Grupo e por
Intervalo de data.

4. Extrair um relatorio de compartilhamento
de evidéncias contendo usuario, data/hora e
destino.

5. Extrair relatério de resumo de categorias
demonstrando o acumulado de evidéncias
para cada categoria criada pelo érgao.

NAO

ATENDE ATENDE

OBSERVACAO

2.5 Teste de Software COP ou Device Streaming e Insercao de Metadados

INSERCAO DE METADADOS

1. Apresentar a capacidade de inserir
metadados nas evidéncias em campo;

2. O device que acompanha a COP deve
permitir a exibicdo das evidéncias com
controles basicos de reproducao e exibicao
de marca d’agua do usuario ou da camera;

3. Através do device que acompanha as COP
inserir metadados nas evidéncias, verificando
que respeite a devida validacao de campo
(regex) configurado.

4. Colocar a camera em modo “stealth”
(Velado) e retornar a condicao anterior;

NAO

ATENDE ATENDE

OBSERVACAO

2.6 Teste de hardware da Camera Corporal

TESTE DE HARDWARE

1. Uma camera deve ser utilizada como
amostra para o teste de bateria. A camera
deve ser ligada e deixada no modo standby
deverda suportar 12 horas (com fungbes de
radio frequéncia desligadas)

2. Outra camera deve ser ligada e iniciar a
gravacdo. A bateria deve durar no minimo 9
horas nesta condigdo (com funcgbes de radio
frequéncia desligadas).

NAO

ATENDE ATENDE

OBSERVACAO




3. Uma terceira camera deve ser ligada,
iniciar a (gravacao intencional e o
livestreaming com fungdes de réadio
frequéncia ativadas, essa deverda durar pelo
menos 4 horas.

4. O DEMS deve ser configurado para
gravacao em (ualidade de resolucao:
1280x720@30FPS com taxa de bits de 4,0
mbps. Uma quarta camera entdo deve gravar
um video INTENCIONAL.

5. A camera do passo 4 deve ser ligada,
iniciar a gravacao, deve ser colocada em uma
altura de 1,8m e deixar que caia ao solo. As
quedas devem ser feitas nas 6 faces da
camera (frontal, traseira, superior, inferior,
lado direito e lado esquerdo). Apds as 6
quedas colocar a camera na doca para
realizar o upload da evidéncia e verificar que
a gravacao tenha ocorrido corretamente.

2.7 Teste de acionamento remoto, livestreaming e GPS

ACIONAMENTO REMOTO, STREAMING NAO y
E LOCALIZACAO GPS EM TEMPO REAL ATENDE ATENDE OBSERVACAO
DA CAMERA

1. Devera ser demonstrado que a COP pode
ser acionada remotamente apds iniciada
gravacao INTENCIONAL;

2. Devera ser demonstrada uma transmissao
ao vivo de uma COP para o local designado
para os testes;

3. Devera ser demonstrado o posicionamento
global ativo da COP no software apresentado;

4. O posicionamento global por satélite deve
estar sincronizado com a evidéncia gravada.
Deverd ser escolhida uma evidéncia com
deslocamento pela cidade e a reproducao do
video deve estar sincronizada com a
sinalizacdo no mapa geografico.

5. Deve ser demonstrado o aplicativo movel
em Android e iOS de inteligéncia situacional,
conectando-se assistindo uma camera que
esteja gravando no momento e demonstrando
o dudio bidirecional;

2.8 Teste de Certificacao de Integridade da Evidéncia (SHA-2, SH-3, HASH, CHECKSUM)

ACIONAMENTO REMOTO, STREAMING NAO 3
E LOCALIZACAO GPS EM TEMPO REAL ATENDE ATENDE OBSERVACAO
DA CAMERA

1. Devera ser apresentada as chaves de
seguranca e demonstrar que o arquivo
gerado na camera é 0 mesmo arquivo
armazenado no sistema de armazenamento
através de trilha de auditoria e validacéo da
evidéncia;




2.9 Teste de fixacdo da camera dos uniformes

TESTE DE FIXACAO DA CAMERA DOS NAO i
UNIFORMES ATENDE ypnpe ~ OBSERVACAO

1. A COP devera ser fixada no uniforme de
verao de um Policial, acima da linha
imaginaria entre os mamilos, e gravar um
video sentado numa viatura e outro em pé
desembarcado. O suporte deve ser firme em
ambas as situagdes e nao danificar o
uniforme.

2. A COP devera ser fixada no uniforme de
inverno de um Policial, acima da linha
imagindria entre os mamilos, e gravar um
video sentado numa viatura Policial e outro
em pé desembarcado. O suporte deve ser
firme em ambas as situagOes e nao danificar
o uniforme.

3. A COP deve ser fixada no uniforme e um
policial deve executar movimentos de:
corrida, agachamento, salto vertical e demais
movimentos atinentes a rotina policial. A
camera nao deve sair do suporte ou causar
acidentes.

4. A COP deve ser fixada no suporte com
regulagem de amplitude vertical e
demonstrar a capacidade de ajuste da
angulacao sem perder capacidade de fixacao.

2.1 A equipe de avaliadores pode solicitar a apresentacdo de comprovacdo de qualquer item obrigatério constante
da especificagao técnica, além dos aqui solicitados no caderno de testes. A ndo apresentacdo de qualquer requisito do
caderno de testes ou da especificagdo técnica podera implicar em reprovacao das amostras.

APENDICE B

PLANO DE LOCALIZACAO - DISTRIBUICAO DE CAMERAS CORPORAIS

Quantidade
de cameras
para cada
Unidade PM

Ord Unidade PM Circunscricao / Area

Alecrim, Cidade Alta, Tirol,
Petroépolis, Praia Do Meio, Rocas,
1 12 BPM Ribeira, Santos Reis, Lagoa Seca, 81
Barro Vermelho, Méae Luiza, Areia
Preta (NATAL/RN)

Pajucara, Potengi, Lagoa Azul,

2 4° BPM Nossa Sra Da Apresentacao, Igapé, 97
Redinha, Salinas (NATAL/RN)
Lagoa Nova, Capim Macio,
Candelaria, Nedpolis, Ponta Negra,
Nova Descoberta (NATAL/RN)
Pitimbu, Planalto, Quintas, Felipe
Camarao, Nordeste, Cidade Da

4 9°¢ BPM Esperanca, Cidade Nova, Guarapes, 85
Bom Pastor, Dix-Sept Rosado, Nossa
Senhora De Nazaré (NATAL/RN)
Atende os 04 Municipios
contemplados em sua totalidade.
(NATAL/RN,

PARNAMIRIM/RN; SAQ GONGALQ

3 52 BPM 81

5 BPCHOQUE 76




DO AMARANTE/RN E
MOSSORO/RN)

BOPE

Atende os 04 Municipios
contemplados em sua totalidade.
(NATAL/RN, PARNAMIRIM/RN,
SAO GONCALO DO AMARANTE/RN
E MOSSORO/RN)

32

BPRV

Atende 03 Municipios contemplados
em sua totalidade (NATAL/RN,
PARNAMIRIM/RN e SAO GONGALO
DO AMARANTE/RN)

55

128 CIPRV.
(ESQUADRAO
AGUIA)

Atende os 04 Municipios
contemplados em sua totalidade.
(NATAL/RN, PARNAMIRIM/RN,
SAO GONGALO DO AMARANTE/RN
E MOSSORO/RN)

30

22 CIPRV

Alto do Sumaré, Alto de Sao
Manoel, Rincédo, Planalto, Treze de
Maio, Dom Jaime Camara,
Presidente Costa e Silva, Ilha de
Santa Luzia, Bom Jesus, Pintos,
Zona Rural, Alagados, Santo
AntoOnio, Aboligdo, Aeroporto,
Centro, Nova Betania, Santa
Delmira, Barrocas, Belo Horizonte,
Boa Vista, Bom Jardim, Alto da
Conceicdo, Paredoes, Zona Rural,
Doze Anos, Redencao, Dix-Sept
Rosado, Itapetinga, Lagoa do Mato,
Bela Vista, Santa Julia, Monsenhor
Américo. (MOSSORO/RN)

25

10

12¢ BPM

Alto do Sumaré Alto de Sdo Manoel
Rincao Planalto Treze de Maio Dom
Jaime Camara Presidente Costa e
Silva Ilha de Santa Luzia Bom Jesus
Pintos Zona Rural

Alagados (MOSSORO/RN)

36

11

22 BPM

Santo Antonio, Abolicao, Aeroporto,
Centro, Nova Betania, Santa
Delmira, Barrocas, Belo

Horizonte, Boa Vista, Bom Jardim,
Alto da Conceicao, Paredoes, Zona
Rural, Doze Anos, Redencao, Dix-
Sept Rosado, Itapetinga, Lagoa do
Mato, Bela Vista, Santa Julia,
Monsenhor

Américo. (MOSSORO/RN)

65

12

16° BPM

Amarante, Centro, Conjunto
Amarante, Genipapo, Guajiru, Igreja
Nova, Jardins, Novo Amarante, Olho
Dagua, Area Rural de S&o Gongalo
do Amarante, Cidade das Flores,
Coqueiros, Golandim, Guanduba,
Jardim Lola, Macgaranduba, Oiteiros,
Parque dos Ipés, Regomoleiro,
Santa Terezinha, Serrinha, Santo
Antoénio do Potengi, Uruacu. (SAO
GONCALO DO AMARANTE/RN)

45

13

32 BPM

Area Militar, Area de Expansédo,
Bela Parnamirim, Boa Esperanca,
Cajupiranga, Centro, Cidade
Nova, Cohabinal, Cotovelo, Emas,
Jardim Planalto, Liberdade, Monte
Castelo, Nova Esperanca, Nova
Parnamirim,

Parque de Exposicoes, Parque do
Jiqui, Passagem de Areia, Pirangi,
Pium, Rosa dos Ventos, Santa
Tereza, Santos Reis, Vale do Sol.
(PARNAMIRIM/RN)

85

Total

793




APENDICE C
TERMO DE CONFIDENCIALIDADE, SIGILO E USO

® Redacdo do preambulo do Termo a ser assinado pelo representante legal da Contratada

A Contratada , inscrita no CNPJ sob o n.o , com sede em ,
doravante designada Signatdrio, neste ato representada por , inscrito(a) no CPF sob o n.o
, aceita as regras, condicOes e obrigagdes constantes do presente Termo.

® Redagdo do preambulo do Termo a ser assinado pelos profissionais da Contratada

, inscrito(a) no CPF sob o n.o , doravante designado(a) Signatdrio, aceita as
regras, condicOes e obrigacoes constantes do presente Termo.

1. O objetivo deste Termo de Confidencialidade, Sigilo e Uso é prover a necessaria e adequada protecdo as
informacdes restritas de propriedade exclusiva e/ou sob controle do CONTRATANTE, reveladas ao Signatario ou por
ele acessadas em funcao da execucgao do objeto do Contrato n® __ /

2. A expressdo “informacgoes restritas” abrange toda informacao escrita, oral ou de qualquer outro modo apresentada,
tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: dados pessoais, técnicas, projetos, especificacoes,
desenhos, coépias, diagramas, férmulas, modelos, amostras, fluxogramas, croquis, fotografias, imagens, plantas,
programas de computador, discos, pen drives, fitas, contratos, planos de negdcios, processos, projetos, conceitos de
produto, especificacdes, amostras de ideia, clientes, nomes de revendedores e/ou distribuidores, marcas e modelos
utilizados, pregos e custos, definicoes e informagoes mercadoldgicas, invengoes e ideias, vulnerabilidades existentes,
outras informacoes técnicas, financeiras ou comerciais, entre outros.

3. O Signatario compromete-se a ndo reproduzir nem dar conhecimento a terceiros, sem a anuéncia formal e expressa
do CONTRATANTE, das informagoes restritas reveladas ou acessadas.

4. O Signatdrio compromete-se a nao utilizar, de forma diversa da prevista no contrato celebrado com o
CONTRATANTE, as informacoes restritas reveladas ou acessadas.

5. O Signatdrio devera cuidar para que as informacgGes reveladas ou acessadas fiquem limitadas ao
conhecimento proéprio.

6. O Signatario ndo devera explorar, em beneficio préprio ou de outras pessoas, informagées e documentos adquiridos
por meio da participacao em atividades daquele 6rgéo.

7. O Signatario estd ciente de que a SESED/RN e PMRN se reserva o direito de monitorar e auditar quaisquer
atividades que envolvam estas informacoes.

8. O Signatario obriga-se a informar imediatamente ao CONTRATANTE qualquer violacdo as regras de
confidencialidade, sigilo e uso estabelecidas neste Termo de que tenha tomado conhecimento ou que tenha ocorrido
por sua agao ou omissao, independentemente da existéncia de dolo.

9. A quebra da confidencialidade, do sigilo ou das condicdes de uso das informacoes restritas reveladas ou acessadas,
por acdo ou omissao do Signatario, devidamente comprovada, sem autorizacao expressa do CONTRATANTE, sujeitard
o Signatario as consequéncias legais e sangoes cabiveis, ao pagamento ou recomposicdo de todas as perdas e danos
sofridos pelo CONTRATANTE, inclusive os de ordem moral, bem como as responsabilidades civil e criminal
respectivas, as quais serao apuradas em regular processo judicial ou administrativo.

10. O presente Termo tem natureza irrevogavel e irretratavel, e suas obrigag6es perdurardo inclusive apds o término
da vigéncia do contrato mencionado no item 1 deste instrumento.

11. O Signatario manifesta explicita ciéncia e se compromete a observar as seguintes normas de seguranga,
privacidade e protecao de dados do Contratante, cuja cépia recebeu:

E, por aceitar todas as condigbes e as obrigagdes constantes do presente Termo, o Signatdrio assina o presente
Termo.

Natal-RN,  de de




Assinatura do Signatéario
Nome completo e CPF

APENDICE D
ATESTADO DE VISITA TECNICA

ATESTAMOS, para fins de participacdo na licitacdo referente & CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA PARA PRESTAGAO DE SERVICO DE SOLUGAO INTEGRADA DE CAPTACAO, ARMAZENAMENTO,
CUSTODIA E GESTAO DE EVIDENCIAS DIGITAIS POR CAMERAS OPERACIONAIS PORTATEIS NAS ATIVIDADES
POLICIAIS, que a empresa abaixo, por intermédio de seu representante infra-assinado, realizou a visita técnica, nesta
data, na SESED/RN situado na BR 101 KM 0, Centro Administrativo Rio Grande do Norte, S/N - Lagoa Nova, Natal -
RN, 59064-901, tomando conhecimento dos detalhes e condigOes inerentes a referida licitagao, para adequar a
elaboracdo das propostas as peculiaridades do objeto pretendido, dirimir daividas e dar pleno conhecimento das
instalacoes e necessidades.

Natal-RN, de de 2025

Nome:
CPF:

Funcao:

EMPRESA INTERESSADA:
Nome da empresa:
CNPJ:

Declaro que, nesta oportunidade, assinei o Termo de Manutencao de Sigilo, pois tive acesso as
informacgdes da Policia Militar do RN, necessarias a elaboragdo da proposta para participagdo no certame, e fui
informado de que demais esclarecimentos serdo prestados em publicagdo no Didrio Oficial do Estado.

NOME COMPLETO:

RG:
FUNCAO NA EMPRESA:

APENDICE E

MODELO DE RECIBO DE MIGRACAO DE MASSA DE DADOS

Recibo de Transferéncia e Absorgdo de Massa de Dados
Processo SEI n2:

Contrato n<:

Fornecedor Substituido:

Fornecedor Atual (Contratada):

1. Objeto da Migracao

Na presente data, foram transferidos e absorvidos pelo sistema da CONTRATADA os arquivos de
evidéncias digitais provenientes da solucdo anteriormente uftilizada, para fins de preservagédo da cadeia de custddia,


https://maps.google.com/maps?vet=10CAAQoqAOahcKEwjwuL-Xjv-TAxUAAAAAHQAAAAAQCw..i&rlz=1C5CHFA_enBR1171BR1172&pvq=CgwvZy8xeWg4MG4xbGMiCwoFc2VzZWQQAhgD&lqi=CghzZXNlZCBybkjLjKiAvZ2AgAhaEBAAGAAYASIIc2VzZWQgcm6SARFnb3Zlcm5tZW50X29mZmljZQ&fvr=1&cs=0&um=1&ie=UTF-8&fb=1&gl=br&sa=X&ftid=0x7b2ff887df38bf1:0x99da363d8ea5fb83

conforme especificacdes do contrato.

2. Volume de Dados Recebidos

Total de arquivos recebidos:

Tamanho total da massa (em TB):
Periodo abrangido pelos arquivos:
Estrutura de diretdrios/ocorréncias preservada: ( ) Sim ( ) Nao

3. Garantia de Integridade

Cada arquivo transferido foi submetido a verificagcdo de integridade bit-a-bit, por meio de algoritmo de hash

(SHA-2 ou superior).

Lista completa de arquivos com seus respectivos hashes encontra-se em anexo a este recibo, assinada

digitalmente pelas partes.
A CONTRATADA assegura a preservacao dos prazos de retencao:

- 90 (noventa) dias para registros de rotina;

- 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias para registros vinculados a ocorréncias.

4. Declaracao das Partes

As partes abaixo-assinadas declaram, para os devidos fins, que a migracao de dados foi realizada em
conformidade com as especificacbes contratuais, garantindo a continuidade da guarda e a disponibilidade das

evidéncias digitais.

Local e Data:

Forn
Nom
CPF:

Assinatura Digital:

Forn
Nom
CPF:

Assinatura Digital:

ecedor Substituido (Responsavel Técnico):
e:

ecedor Atual (Responsavel Técnico):
e:

Gestor do Contrato (Administracao):

Nom

e:

Matricula:

Assinatura Digital:

APENDICE F

MODELO DE ORDEM DE FORNECIMENTO DE SERVICOS

Processo Licitatorio

ne Data Pedido:

Contrato n2: Vigéncia Contratual:

Termo de Referéncia e seus anexos.
Dados da Contratada:
Razao Social: CNPJ:

Endereco:

Objeto: Descrever o objeto da contratacdo de forma precisa,
suficiente e clara, conforme as exigéncias estabelecidas neste




E-mail: Telefone:

Descricao Valor

Item ID Item Marca/Modelo Quantidade Unitario

Valor do Contrato: R$ xxxxxxx (valor por extenso).

Responséavel pelo recebimento e conferéncia da entrega:

Pela presente Ordem de Compra, autorizamos o fornecimento do objeto contratado por (érgao
contratante) , a iniciar na data de de de 20

Natal-RN, de de 20

Autoridade Competente

-

e|| Documento assinado eletronicamente por LEONARDO DE ARAU]JO SILVA, Subcoordenador(a), em 22/04/2026,
> L‘j as 11:14, conforme hordério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42 do Decreto n? 27.685, de 30 de janeiro de

assinatura

i eletrénica 2()18

-

ell Documento assinado eletronicamente por ALARICO JOSE PESSOA AZEVEDO JUNIOR, Coronel PM, em
- L‘j 22/04/2026, as 16:19, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42 do Decreto n2 27.685, de 30

assinatura

i de janeiro de 2018.
EII ] Documento assinado eletronicamente por OSMIR DE OLIVEIRA MONTE, Secretario de Estado Adjunto da
> L‘j Secretaria da Seguranca Publica e da Defesa Social, em 24/04/2026, as 16:43, conforme horario oficial de

assinatura

| eletrénica Brasilia, com fundamento no art. 42 do Decreto n2 27.685, de 30 de janeiro de 2018.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.rn.gov.br/sei/controlador externo.php?
acao documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 40768727 e o cédigo
=2 CRC BB16E778.

Referéncia: Processo n? 00510050.000030/2025-73 SEI n© 40768727


https://portalsei.rn.gov.br/arquivos/Dec-n-27.685-2018-Institucionalizacao-do-SEI-RN.pdf
https://portalsei.rn.gov.br/arquivos/Dec-n-27.685-2018-Institucionalizacao-do-SEI-RN.pdf
https://portalsei.rn.gov.br/arquivos/Dec-n-27.685-2018-Institucionalizacao-do-SEI-RN.pdf
http://sei.rn.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

POLICIA MILITAR DO RN
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Processo n? 00510050.000030/2025-73

Documento de Formalizacao da Demanda DTIC/PMRN (SEI n? 39220742)

SETOR REQUISITANTE (Unidade/Setor/Depto.): Diretoria de Tecnologia, Inovacdao e Comunicacao/PMRN
Instituicao a ser beneficiada: Policia Militar do Estado do Rio Grande do Norte.

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE

1.1. A presente demanda visa a aquisicdao de cameras corporais operacionais para uso individual por agentes da Policia Militar do
Estado do Rio Grande do Norte, com foco nas unidades da Capital e Regido Metropolitana. A iniciativa estd alinhada as diretrizes
contemporaneas de modernizagao institucional e aprimoramento da atuacao das forcas de seguranca publica, por meio da incorporacdo de
solugdes tecnoldgicas que promovam a transparéncia, a eficiéncia e a confiabilidade nas relages entre o Estado e a sociedade.

1.2. A utilizagdo de cameras corporais nos uniformes dos policiais constitui medida estratégica voltada a protecao dos direitos
fundamentais, a valorizagdo da dignidade da pessoa humana e a observancia dos principios democraticos. A solugao tem por objetivo
assegurar que as agoes operacionais sejam conduzidas em estrita conformidade com os preceitos legais, contribuindo para a prevencgdo de
abusos, a reducao de conflitos e o fortalecimento da confianca publica nas institui¢gdes policiais.

1.3. Além dos beneficios sociais, as cameras corporais oferecem respaldo juridico e institucional aos profissionais de seguranga, ao
permitir o registro audiovisual fidedigno das ocorréncias. Esses registros qualificam a apuragao de fatos, fornecendo evidéncias concretas
que possibilitam a andlise imparcial das condutas dos agentes, assegurando-lhes protecdao contra acusacodes infundadas e garantindo
reconhecimento por suas agbes legais e éticas.

1.4. Adicionalmente, os dados obtidos a partir dos registros audiovisuais permitirdao a identificacdo de padrdes operacionais, a
corregdo de falhas sistémicas e o aperfeicoamento do planejamento tatico das operagées, resultando em maior eficiéncia, reducédo de
custos e celeridade nos procedimentos investigativos e administrativos.

1.5. A medida também contribui para o fortalecimento da articulagédo interfederativa e interagéncias, ao viabilizar a padronizagao
de registros e a integracdo de informagdes estratégicas entre os diversos entes e 6rgdos de seguranca publica, em consonancia com
programas e politicas publicas federais.

1.6. Por fim, a implementagédo das cdmeras corporais materializa os principios de transparéncia, responsabilidade e prestagdo de
contas, consolidando-se como uma ferramenta indispensével para o aprimoramento da seguranca publica, em sua dimensao ética, técnica e
institucional.

ITEM DESCRICAO / ESPECIFICACAO CATSER NATUREZA DA DESPESA UNIDADE DE MEDIDA QUANTIDADE

Cameras corporais com armazenamento de
dados de video e dudio na memoéria do préprio
aparelho, com transferéncia de dados via
estacao de carregamento e transmissdo de
dados para armazenamento em um
computador e /ou servidor local ou remoto
(nuvem ou datacenter), com transferéncia de
1 dados via internet. (Com possibilidade de 27014 33.90.39 unidade 793
transferéncia de dados ao vivo via wireless,
wi-fi, celular ou outra tecnologia, para o
Centro Integrado de Operacoes de Seguranca
Publica, ou Centro de Gerenciamento e
Monitoramento ou Centro de Comando e
Controle ou Sala de Controle e com o sistema

de gestao).
2. AREA REQUISITANTE
Area Requisitante Responsavel
DTIC Cel QOEM Antoniel Jorge dos Santos Moreira
3. DESCRICAO DOS REQUISITOS
3.1. Apresentar, no ato da contratagdo, a documentacdo relacionada no art. 72 da Portaria Conjunta n° 13/2021 -

SEAD/SEM]JIDH/SETHAS/SEEC, que estabelece normas complementares e regulamentadoras para o cumprimento do Decreto Estadual n®
30.753/2021, que trata sobre o Programa Estadual de Aprendizagem do Rio Grande do Norte (RN APRENDIZ).

Sustentabilidade

3.2. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descrigao do objeto, devem ser atendidos os seguintes
requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

3.2.1. Adotar medidas para evitar o desperdicio de energia;

3.2.2. Dar a destinagédo correta a baterias, 6leos e filtros descartados no processo de manutencgao, segundo Resolugago CONAMA n?
401, de 4 novembro de 2008;

3.2.3. Desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente poluidores, dentre os quais:

3.2.3.1. Pilhas e baterias que contenham em suas composi¢des chumbo, cddmio, mercurio e seus compostos devem ser recolhidas e

encaminhadas aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para
repasse aos fabricantes ou importadores;

3.2.4. Separar e acondicionar em recipientes adequados para destinagao especifica as lampadas fluorescentes e frascos de aerossois
em geral, quando descartados;

3.2.5. Racionalizar o uso de substédncias potencialmente téxicas/poluentes;
3.2.6. Substituigdo de substancias toxicas por outras atoxicas ou de menor toxicidade;




3.2.7. Capacitar periodicamente os empregados sobre boas praticas de redugédo de desperdicios/poluigéo;

3.2.8. Promover a reciclagem e destinagdo adequada dos residuos gerados nas atividades de limpeza, asseio e conservagéao.

3.3. Em relacdo as condigbes de trabalho da mao de obra da Contratada, devem ser atendidas as normas regulamentadoras
expedidas pelo Ministério do Trabalho e Emprego - MTE, quanto a Seguranca e Medicina do Trabalho:

3.3.1. Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios para a execugao de servigos;

3.3.2. Seguir as normas técnicas de satde, higiene e de seguranca do trabalho, de acordo com as normas do MTE;

3.3.3. Fiscalizar o uso dos equipamentos de seguranca, em especial, o que consta da Norma Regulamentadora MTE n® 6;

3.3.4. Utilizar materiais biodegradaveis, no que couber. 4.3. Os critérios de sustentabilidade sao aqueles previstos nas especificagoes

do objeto e/ou obrigacdes da Contratada e/ou no edital como requisito previsto em lei especial.

3.4. A Policia Militar do Estado do Rio Grande do Norte ao promover a presente contratacao, observara os preceitos dispostos na
Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n? 01, de 19 de janeiro de 2010 e no Guia Nacional de Licitagcdes Sustentdveis da Advocacia Geral da
Unido, que dispOe sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratagdo de servigos ou obras pela
Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e d& outras providéncias.

3.5. Nesse sentido, como forma de contratar servigos e usa-los com menor impacto negativo, minimizando a poluicdo ou agresséo
exagerada ao meio ambiente, a Contratada devera apresentar juntamente com a proposta, copia(s) de certificacdo(6es) emitida por
instituigcdo publica oficial ou instituicdo credenciada, ou por outro meio de prova equivalente que durante a producdo e acondicionamento
dos bens fornecidos, foram cumpridas as exigéncias de sustentabilidade.

3.6. Ainda com o foco na sustentabilidade visando diminuir a poluicao ou agressao exagerada ao meio ambiente, a Contratada
devera atender os requisitos previstos na Lei n® 12.305, de 2 de agosto de 2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos.

3.7. Nesse sentido, o Tribunal de Contas da Unido - TCU orienta:

"(...) 19.2. Com efeito, é legitimo que a entidade deseje adequar suas contratagdes a novos parametros de sustentabilidade ambiental, ainda que com
possiveis reflexos na economicidade da compra, devendo fazer constar expressamente do processo de contratagdo motivacdo fundamentada que
justifique a escolha dessas exigéncias." (...)" (Acérddo 1375/2015 Plenario, Representacdo, Relator Ministro Bruno Dantas, Boletim de Jurisprudéncia
n? 84 do Tribunal de Contas da Uni&o).

3.8. Desta feita, a fim de adequar a contratagao as orientagdes do TCU, ainda de forma a dar cumprimento a norma acima posta, a
Contratada deverd apresentar os seguintes critérios:
"Art. 52 Os érgdos e entidades da Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional, quando da aquisicdo de bens, poderdo exigir os
seguintes critérios de sustentabilidade ambiental:

(...) IT - que sejam observados os requisitos ambientais para a obtencao de certificacdo do Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagao e Qualidade
Industrial - INMETRO como produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relagédo aos seus similares;

III - que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor volume possivel, que utilize
materiais reciclaveis, de forma a garantir a méxima prote¢do durante o transporte e o armazenamento; e

(...) § 12 A comprovacdo do disposto neste artigo podera ser feita mediante apresentacdo de certificagcdo emitida por instituigdo publica oficial ou
instituicdo credenciada, ou por qualquer outro meio de prova que ateste que o bem fornecido cumpre com as exigéncias do edital."

3.9. Aliada as boas praticas relacionadas a sustentabilidade a Contratada devera:
- Separar residuos como papeis, plasticos, metais, vidros e orgédnicos para empresas de coleta apropriadas, respeitando as Normas Brasileiras
publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas-ABNT sobre residuos sélidos;

- Separar e acondicionar as lampadas fluorescentes e frascos de aerossdis em geral em recipientes adequados para destinacao especifica, quando
descartados;

- Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessérios para a execugao de servigos;

- Racionalizar o uso de substancias potencialmente téxicas/poluentes;

- Substituir substancias téxicas por outras atoxicas ou de menor toxicidade;

- Capacitar periodicamente os empregados sobre boas praticas de redugao de desperdicios/poluigéo;

- Promover a reciclagem e destinagdo adequada dos residuos gerados nas atividades de limpeza, asseio e conservacgao.

Subcontratacao
3.10. Nao é admitida a subcontratacao do objeto contratual.

Garantia da contratacao

3.11. Sera exigida a garantia da contratacdo de que trata o art. 96 e seguintes da Lei n® 14.133/2021, no percentual de 2% (dois por
cento) do valor contratual, conforme regras previstas no contrato.

3.12. No caso de seguro-garantia sua apresentacdo deverd ocorrer, no maximo, até 10 (dez) dias corridos, ap6s a assinatura do
contrato.

3.13. A garantia nas modalidades caucgao e fianca bancéria devera ser prestada em até 10 (dez) dias corridos, apds a assinatura do
contrato.

3.14. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serao aplicadas em relagdo a garantia da contratagdo.

3.15. O Contratado devera realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas,

sem perda de informacgdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do Contratante ou da nova empresa que continuara a
execucdo dos servigos.

Vistoria

3.16. A avaliagcdo prévia do local de execucdo dos servicos € imprescindivel para o conhecimento pleno das condicbes e
peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacdo de vistoria prévia, acompanhado por
servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08 horas as 13 horas.

3.17. Serao disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

3.18. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado, apresentando
documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a realizacdo da vistoria.

3.19. A nao realizagdo da vistoria ndo poderda embasar posteriores alegacdoes de desconhecimento das instalacbes, duvidas ou
esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacao dos servigos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servigcos decorrentes.

4. LEVANTAMENTO DE MERCADO

4.1. Como regra, a licitagdo e os contratos administrativos tém por objetivo a obtencao da solugdo contratual economicamente mais
vantajosa para a Administracao Publica. Desta forma, um dos requisitos para a realizacdo dos contratos administrativos de prestacdo de
servigos de natureza continuada é que sejam vidveis e vantajosos para a Administracdo Publica.

4.2, Em respeito ao que reza o Art. 44 da Nova Lei de Licitagées (Lei n? 14.133/2021), quando da confeccdo do ETP - Estudo Técnico
Preliminar, diante da possibilidade de Aquisi¢cdo e Locagdo de bens, deve-se indicar a alternativa mais vantajosa a Administragédo Publica,
conforme se v&, in verbis:

Art. 44. Quando houver a possibilidade de compra ou de locagdo de bens, o estudo técnico preliminar deverd considerar os custos e os beneficios de



cada opgdo, com indicagdo da alternativa mais vantajosa.

4.3. Diante disso, tem-se como cenarios:
CENARIO 1
ENTIDADE DTIC/PMRN
DESCRICAO Locacao de 793 cameras corporais para Policiais Militares do Estado do Rio Grande do Norte
FORNECEDOR Fornecedor externo

A locagao das 793 cameras por 2 anos apresenta-se como uma alternativa de menor custo inicial, com servigos
agregados como manutencao, assessorios, suporte técnico e armazenamento em nuvem inclusos no contrato. Esse
ANALISE DO m~ode1.o r~eduz a complexiglade opergcional e permite, répida implementa(;ég, sendo vantajoso para institqigées que
CENARIO nao dlspogm de equipe técnica ou 1nfraestrutu1:a. proépria. Nq entanto, ao final d~o contrato, tpdos os equipamentos
sao devolvidos, ndo deixando qualquer legado fisico, e a continuidade da operacao dependera de nova contratacgao.
Além disso, a dependéncia da empresa fornecedora pode limitar a flexibilidade e o controle sobre dados sensiveis e
estratégias operacionais.

Custo Total de Propriedade: Analise para o "Cenario 1"

Para fins de locagéo, considerando o repasse de valor tnico, a opgao de locagédo é a mais vantajosa para a Administragao Publica diante da situagao
apresentada neste ETP - Estudo Técnico Preliminar.

CENARIO 2
ENTIDADE DTIC/PMRN
DESCRICAO Aquisicao de 793 cameras corporais para Policiais Militares do Estado do Rio Grande do Norte
FORNECEDOR Fornecedor externo

A aquisicdo definitiva de 793 cameras corporais, embora exija um investimento inicial mais elevado, oferece
vantagens significativas em termos de autonomia, controle e economia a médio e longo prazo. A instituicdo pode
ANALISE DO definir suas proéprias esAtra.tégias de uso, integrar os dispositivos a ;istemgs proprios de anélise e a;'rnazenam'ento de
CENARIO dados, e evitar dependgnma de forngcedpres externos; Com uma vida util que pqde superar o periodo de dois anos,
os equipamentos continuam operacionais mesmo apoés o encerramento do projeto, ampliando o retorno sobre o
investimento. Apesar da necessidade de estrutura técnica para manutengdo e suporte, esse modelo proporciona
maior independéncia, estabilidade e possibilidade de customizagdo tecnoldgica conforme a realidade da instituicdo.

Custo Total de Propriedade: Analise para o "Cenario 2"
Foi realizada a cotagao dos valores totais para a aquisi¢do, provando a inviabilidade do cenario.

4.4. Portanto, confcgrme Art. 44, da Lei n® 14.133/21, considerando os custos e os beneficios da aquisicdo de bens, a melhor forma é
utilizar como base o CENARIO 1.

4.5. Da nao reserva de cotas e nao exclusividade de ME e EPP

4.5.1. Na presente contratacdo ndo ha do que se cumprir o estabelecido no artigo 44, bem como, o artigo 42, ambos da Lei

Complementar Estadual n? 675, de 06 de novembro de 2020, portanto, ndo serd possivel ser reservada cota de até 25% (vinte e cinco por
cento) do objeto para esta contratacdo para as microempresas (ME), as empresas de pequeno porte (EPP) e aos microempreendedores
individuais (MEI), e equiparados, em razdo da embarcacdo nédo se tratar de bem divisivel, como também, o valor estimado da presente
contratacao ultrapassa R$ 200.000,00 (duzentos mil reais).

4.6. Da nao participacao de Consorcios

4.6.1. A vedagdo da participacdo de consércio insere-se na esfera de discricionariedade da Administracdo, com fundamento nos
principios da motivacdo e da competitividade. No caso em tela, ndo sera vantajoso para a Administragdo Publica contratar empresas em
regime de consércio, tendo em vista que limitard a competitividade, pois o mercado deste objeto é restrito, sendo assim, o consércio pode
conduzir a resultados indesejaveis. Observa-se nesta contratacao, que as empresas no ambito deste mercado, isoladamente, possuem
condigOes de suprir os requisitos de habilitagdo tecnicamente e economicamente. Posto isto, sera vedado o consércio, pois, a permissédo da
participacdo sob essa forma, podera trazer prejuizos ao dnimo competitivo do certame, bem como na busca pela proposta mais vantajosa.

5. DESCRICAO DA SOLUCAO
5.1. CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS NECESSARIAS E REQUISITOS BASICOS
Requisitos Gerais da Solugdo

5.1.1. As inovagbes tecnoldgicas disponibilizadas no portfélio de produtos da Contratada, tanto a nivel nacional quanto internacional,
deverao ser oferecidas sem custos adicionais durante a vigéncia do contrato, garantindo treinamento e funcionamento continuo da solucao.

5.1.2. A solucdo deve permitir o acionamento remoto da gravacao por meio de computadores e dispositivos moveis, bem como a
transmissao via live streaming (quando houver sinal de internet na 4rea de operacdo e conforme o cendrio contratado) de cada camera,
sem limite de licengas ou de usuarios.

5.1.3. O equipamento deve possuir um sistema que alerte o operador quando o equipamento for acionado remotamente.

5.1.4. O servico de gerenciamento da solucao, independentemente do cenario, incluindo-se infraestrutura, assessoérios, equipamentos,
armazenamento em nuvem, plano de dados para conectividade das cameras, manutencdo, instalacdo e suporte técnico de software,
hardware e licencgas de uso, Software de Gerenciamento e Custdédia de Evidéncias Digitais (SGCED), sera fornecido a titulo de comodato.

5.1.5. A infraestrutura inclui a instalacdo de todo o equipamento necessario para estabelecer links de dados para o armazenamento
em nuvem, acionamento remoto e live streaming, docas para carregamento de baterias e/ou descarga de dados, e computadores para
acesso ao sistema. Inclui também a adaptagdo da rede de energia elétrica e de dados necesséria para o funcionamento do sistema nos
locais descritos neste documento.

5.1.6. Todos os componentes, sejam equipamentos, programas, autorizagdes e/ou servigos, mesmo que ndo especificados neste
documento, mas necessarios para o funcionamento correto e eficiente da solugdo conforme as caracteristicas exigidas, deverao ser
considerados pela Contratante.

5.1.7. A Contratada devera fornecer os SIM Card ou eSIM, bem como o contrato com operadoras de telefonia e dados para habilitar a
conectividade da camera para acionamento remoto, live streaming, GPS e outros recursos que dependem de rede de dados.

5.1.8. A Contratada devera fornecer customizacdo do software de custédia para adequacdo a realidade da seguranca publica
brasileira (metadados) e traducdo para o portugués brasileiro, com tags de classificacdo de evidéncias, revisdo, identificacdo dos tipos de
video, ID da ocorréncia.

5.1.9. O sistema deve incluir marca d’agua exibida em cada frame com identificagao do usuéario logado, do operador que estava em
uso da camera e da camera para prevenir gravacao da tela de computadores e dispositivos moéveis, permitindo controle sobre vazamentos
ilegais. Os aplicativos moveis e os players de video nos computadores devem ter recursos que dificultem a captura de tela e gravacdo da
tela de exibicao.

5.1.10. Caso o tamanho e a posigdo da marca d’agua nao atendam as expectativas da Contratante, a Contratada terd um prazo de 30



(trinta) dias a partir da assinatura do contrato para desenvolver uma marca d’agua que atenda as necessidades da Contratante. Contudo, o
sistema deve possuir marca d’agua no player de exibicdo do SGCED e da camera (ou dispositivo de reproducdo) ja na apresentacao das
amostras, independentemente do tamanho ou posicdo.

5.1.11. Os equipamentos devem gravar ininterruptamente todo o turno de servigo, que compreende um periodo minimo de 12 (doze)
horas, com as resolucdes de video previstas neste documento, utilizando uma unica bateria. O Software de Gerenciamento e Custédia de
Evidéncias Digitais (SGCED) e o firmware da camera devem ser capazes de marcar os periodos correspondentes as interagées ou
ocorréncias e permitir a inser¢do dos respectivos metadados.

5.1.12. E compulsério que a gravacdo do turno de 12 horas seja dividida em arquivos menores, com duracdo minima de 30 minutos e
maxima de 1 hora (chamados de videos de ROTINA), para facilitar o manuseio, edigdo e compartilhamento dos dados, sem comprometer a
integridade da seguranca e cadeia de custddia. Esses arquivos devem possuir hash que comprove que os bits do arquivo original gerado na
camera correspondem ao arquivo custodiado e armazenado no sistema.

5.1.13. Para as gravagbes de "Rotina", onde a camera grava ininterruptamente, a resolu¢do minima sera de 480p com taxa de bits de
video de no minimo 1224 Kbps e com taxa de quadros, minima, de 30fps. No entanto, para imagens onde o operador inicia a gravacao ou
quando for iniciada remotamente, a resolucdo deve, ser, de no minimo 720p, com taxa de bits de video de pelo menos 3672kbps e taxa de
quadros minima de 30fps.

5.1.14. Apoés a divisdao das gravagdes em arquivos menores, o sistema deve incluir um mecanismo para verificar a integridade dos
arquivos para garantir que ndo houve corrompimento durante o processo de divisao e armazenamento.

5.1.15. Incluir um sistema de monitoramento e alertar a Contratante sobre o status e funcionamento dos equipamentos, incluindo
alertas de falhas ou problemas na gravacgao.

5.1.16. O armazenamento de dados de video e dudio deve ser por no minimo 90 (noventa) dias com a finalidade de cadeia de custddia,
sendo de inteira responsabilidade da Contratada definir a tecnologia mais eficiente para o caso especifico, ressaltando-se o disposto na
Instrucdo Normativa GSI/PR n2 5/2021.

5.1.17. Os registros audiovisuais das cameras corporais devem ser armazenados por 1 (um) ano quando albergados nas hipéteses do
art. 15, § 19, incisos I a VI, da Portaria do Ministro MJSP n® 648/2024. Firmando-se a Contratante plenamente no resultado, da garantia de
total e irrestrito acesso de qualidade aos dados, com inequivoca disponibilidade e seguranca, criptografia e garantia da cadeia de custddia,
indiferentemente da tecnologia utilizada, salvaguardando-se assim a ampla concorréncia.

5.1.18. O sistema deve registrar e permitir a auditoria dos acessos e usos das cameras e do software, garantindo a rastreabilidade das
operacoes e a seguranca das evidéncias.

5.1.19. As Cameras corporais sdo classificadas na Norma Técnica SENASP n? 014/2024: Cameras corporais com armazenamento de
dados de video e dudio na memoéria do préprio aparelho, com transferéncia de dados via estacdo de carregamento e transmissdo de dados
para armazenamento em um computador e/ou servidor local ou remoto (nuvem ou datacenter), com transferéncia de dados via internet,
com possibilidade de transferéncia de dados "ao vivo" via wireless (wi-fi ou celular) para o Centro Integrado de Operagées de Seguranca
Publica, ou Centro de Gerenciamento e Monitoramento, ou Centro de Comando e Controle, ou Sala de Controle e com osistema de gestao.

5.2. Dos Requisitos especificos do Hardware
5.2.1. De acordo com a Portaria do Ministro MJSP n? 648/2024, as cameras corporais devem contemplar as seguintes formas de
acionamento:

Art. 10. A gravagdo das cameras corporais ocorrerd, alternativa ou concomitantemente, segundo a regulamentagdo de cada 6rgdo de seguranga
publica, admitidas as seguintes modalidades:

I - por acionamento automatico, quando:

a) a gravagdo ¢ iniciada desde a retirada do equipamento da base até a sua devolugao, registrando todo o turno de servigo; ou

b) a gravagdo é configurada para responder a determinadas agdes, eventos, sinais especificos ou geolocalizagéo;

II - por acionamento remoto: quando a gravagdo é iniciada, de forma ocasional, por meio do sistema, apos decisao da autoridade competente ou se
determinada situagao exigir o procedimento; ou

III - por acionamento dos préprios integrantes dos érgédos de seguranga publica para preservar sua intimidade ou privacidade durante as pausas e os
intervalos de trabalho.

5.2.2. Usabilidade e seguranca

5.2.2.1. As cameras corporais devem ser projetadas para méaxima usabilidade e seguranga, com um mecanismo de acionamento de facil
manuseio, como um botdo ou interruptor deslizante de acionamento facil, sendo necesséario a utilizagdo de apenas uma das maos.

5.2.3. Localizagdo do botédo de acionamento:

5.2.3.1. O botao de acionamento intencional de gravacao de video e dudio nao deve estar localizado na parte traseira da camera, bem
como nem em locais em que o suporte de fixagdo camera venha a prejudicar seu acionamento.

5.2.4. Fixacdo e estabilidade:

5.2.4.1. As cameras corporais devem ser fixadas por suportes que garantam estabilidade do equipamento e das imagens coletadas.
5.2.4.2. As cameras corporais devem ser fixadas por suportes que nao danifiquem o material substrato de fixacdo.

5.2.5. Peso:

5.2.5.1. A camera corporal, com a bateria, deve ter massa maxima de 250g.

5.2.6. Condigoes do equipamento:

5.2.6.1. As cameras corporais a serem fornecidas devem ser dispositivos novos, sem uso prévio, e contar com garantia de assisténcia
técnica durante todo o periodo contratual.

5.2.7. Autonomia e gravagao:

5.2.7.1. A camera corporal deve ter, no minimo, 8 horas de gravacao em alta resolucao (HD ou 720p) durante a autonomia declarada

pelo fornecedor, respeitando o valor minimo de 12 horas de autonomia, mantendo ativos os metadados e funcionalidades de conectividade
quando aplicavel.

5.2.7.2. A capacidade de armazenamento total da cdmera corporal deve ser de, no minimo, 32GB.

5.2.7.3. O fornecedor deve declarar a autonomia da bateria, qual resolucdo de gravacdo e os metadados ativos na avaliagdo,
certificando essas informacgoes no Certificado de Conformidade do produto.

5.2.7.4. As cameras devem ser capazes de gravar de forma continua, quando acionadas pelo operador ou quando acionada
remotamente.

5.2.7.5. A céamera corporal deve ser capaz de capturar audios de forma inteligivel, inclusive conversacdes, a uma distancia de no
minimo 1,00m, constando essa distancia no Certificado de Conformidade.

5.2.8. Trava de acesso

5.2.8.1. A cémera corporal deve apresentar mecanismo ou dispositivo de trava de acesso que ndo permita a remogao ou extravio
acidental da bateria e/ou SIM Card, quando removiveis

5.2.9. Protecao de dados

5.2.9.1. A interrupcde, intencional . ou mnao, da alimentagdo energética disponivel na bateria da ¢8mera corporal e/ou estacdo de



carregamento e transmissao de dados nao deve causar qualquer perda ou corrompimento de dados.
5.2.10. Visdao Noturna

5.2.10.1. Quando a camera corporal dispuser de sistema de visdo noturna, o médulo deve ser configuravel e permitir a desabilitagdo do
recurso.

5.2.11. Indicadores de status

5.2.11.1. As cameras corporais devem apresentar mecanismos que permitam a percepgao do operador para o monitoramento, no minimo,
das indicagées de nivel de carga de bateria, status de gravagdo, nivel de armazenamento, status de geolocalizagdo e sinal de conexao
wireless, sendo os dois ultimos apenas quando aplicavel.

5.2.12. Mecanismo de sinalizagao

5.2.12.1. Os mecanismos utilizados para informar quaisquer parametros da cadmera corporal, como luzes de sinalizagdo utilizadas em
LEDs, nao podem tornar o operador suscetivel e/ou vulneravel quando da sua atuagao, devendo tais moédulos ser configuraveis e permitir a
desabilitacao do recurso.

5.2.13. Acesso ao Hardware

5.2.13.1. Deverd haver identificagao visual no minimo em uma das faces externas das cameras corporais e das estagdes de carregamento
e transmissao de dados, sendo indelével e inamovivel. Ademais, torna-se imperioso a sua inviolabilidade quanto ao acesso ao hardware,
excetuando-se por 6bvio quando da intervengao para manutengdo solicitada pela Contratante, que deve ser realizada pela Contratada
através da assisténcia técnica especializada.

5.2.14. Acesso ao armazenamento

5.2.14.1. O dispositivo de armazenamento de dados da camera corporal e das estagdes de carregamento e transmissdo de dados, quando
aplicavel, deve ser inacessivel para os operadores.

5.2.15. Angulo de visdo:
5.2.15.1. O angulo de campo de visdo devera ter abertura minima horizontal de 120°.
5.2.16. Resolugao:

5.2.16.1. A camera corporal deve ter uma resolugdo de no minimo de 480p com taxa de bits de video de, no minimo, 1224kbps e taxa de
quadros minima de 30fps.

5.2.16.2. Para resolucao de 720p, a taxa de bits de video deve ser de, no minimo, 3672kbps e com a taxa de quadros, minima, de 30fps.

5.2.16.3. Quando aplicavel, para a resolucdo de 1080p, a taxa de bits de video deve ser de, no minimo, 8336kbps e com a taxa de
quadros, minima, de 30fps.

5.2.17. Compressao do Video
5.2.17.1. O padrao de compressao de video deve ser, no minimo, H.264 ou equivalente, sendo desejavel o padrao H.265 ou equivalente.
5.2.18. Protecéo e resisténcia

5.2.18.1. O grau de protecdo minimo da camera corporal é o IP67, que deve suportar pressao consideravel e repetitiva, vibracao e
choque mecanico e ser resistente a riscos ambientais comuns, como poeira, condensacgdo, respingos de agua e impactos.

5.2.18.2. A resisténcia a queda deve ser de no minimo 1,5m. Opcionalmente, o ensaio pode ser realizado em alturas maiores do que o
prescrito, desde que em todas as posicOes descritas no roteiro de ensaio e, quando da certificacao, conste a altura do ensaio de queda no
Certificado de Conformidade.

5.2.19. Temperatura operacional

5.2.19.1. A camera corporal deve ser capaz de operar entre 20°C e 40°C, conforme dados histéricos do INMET, sem que nenhuma das
suas funcionalidades seja comprometida.

5.2.20. Autenticacgao e identificacao

5.2.20.1. A liberagao das cameras corporais das estagdes de carregamento e/ou transmissdo de dados deve possuir mecanismo que
atribua individualmente a camera corporal ao operador, seja por meio de mecanismos biométricos de autenticacdo, chaves de autenticacdo
digital como cartées magnéticos, sistema de autenticacao de multiplo fator ou mecanismos similares.

5.2.21. Interoperabilidade

5.2.21.1. Quanto a reproducdo das imagens, a solugdo deve possibilitar a interoperabilidade entre cameras corporais e sistemas de
gestdo de fabricantes diferentes, fazendo com que a gravacdo de qualquer camera corporal possa ser reproduzida sem a necessidade do
sistema de gestdo de um fabricante especifico ou software adicional.

5.2.22. Conectividade e Localizagao
5.2.22.1. Possuir conectividade mével 3G/4G e/ou superior.
5.2.22.2. Possuir conexao Wi-Fi minima 2,4GHz e padrdo IEEE 802.11 (B, G e N) com seguran¢a minima WPA2-PSK.

5.2.22.3. A camera corporal (CP, ou bodycam, deve ter GPS integrado com precisdo inferior a 5m, de acordo com a Norma Técnica
SENASP n? 014/2024, aprovada pela Portaria SENASP/MJSP n® 572, de 28 de maio de 2024, e erratas, registrando de forma segura as
posicoes de latitude e longitude para garantir a informacao exata do local onde as imagens foram gravadas. Para as imagens de rotina, o
GPS deve calcular no minimo uma posi¢do por minuto.

5.3. Acessorio de Fixagdo

5.3.1. Deve ser disponibilizado acessorio de fixagdo da camera, conforme as especificagoes a seguir:

5.3.1.1. Para cada camera fornecida, deve ser incluido ao menos um acessorio de fixacgdo.

5.3.1.2. O acessoério de fixagdo deve permitir a fixagdo da camera na altura dos ombros ou na parte superior do tronco do operador.
5.3.1.3. Este acessdrio deve ser compativel com o Equipamento de Protegdo Individual (EPI) ou fardamento, possibilitando sua
regulagem sem causar danos ao material, e garantindo conforto e seguranca para o operador.

5.3.1.4. Os acessorios de fixagdo devem ser adequados para uso nos uniformes operacionais e didrios da Contratante.

5.3.1.5. No caso de cameras com lente fixa, o acessério de fixacao deve ser movel, permitindo, no minimo, uma regulagem vertical que

garanta uma visao livre e desimpedida do painel da viatura quando o operador estiver embarcado em um veiculo automotor, além de
permitir a identificacdo de pessoas quando desembarcado.

5.3.1.6. Para garantir maior estabilidade das imagens, o sistema de fixagdo das cameras deve contar com, no minimo, dois pontos de
fixagao paralelos entre si.

5.4. Dos requisitos especificos de Software

5.4.1. O software deve ser especializado no gerenciamento, compartilhamento e custédia de evidéncias digitais. Para isso, deve

garantir um controle rigoroso da cadeia de custddia desde a criagdo do arquivo na camera, preservando sua integridade durante todo o
periodo de custddia.



5.4.2. Todos os dados gerados e coletados pela camera devem ser rastredveis por meio de metadados que vinculem as midias geradas
a sua identificagao individual.

5.4.3. Qualquer manipulagdo dos dispositivos de memoria da camera corporal deve ser registrada em logs, acompanhados dos
metadados minimos definidos neste documento e/ou na Norma Técnica SENASP n° 014/2024.

5.4.4. Todo acesso aos dados armazenados deve ser realizado através de um sistema de gestdo com niveis de permissao (perfis de
acesso), sem comprometer a cadeia de custddia. Os niveis de permissao deverdao ser gerenciaveis e configuraveis pela Contratante, sem
limite criacao de perfis ou de usudrios por perfil, com possibilidade de personalizacdo ampla das permissoes de cada perfil.

5.4.5. O formato de video deve ser compativel com padrdes comerciais como MP4, MOV, WMV, MKV, ou, equivalentes.

5.4.6. Todos os arquivos coletados e produzidos pela camera corporal, quando disponibilizados ao operador final com permissao de
acesso, devem estar em um formato padrao, aberto e ndo proprietario, permitindo sua reproducao em softwares disponiveis gratuitamente,
sem necessidade de processamento, conversao ou perda de informagoes dos metadados minimos exigidos.

5.4.7. Os dados armazenados na memoria integrada e/ou expansivel da camera corporal devem ter garantida a confidencialidade,
autenticidade e integridade, por meio do uso de criptografia e algoritmos de integridade.

5.4.8. Todos os arquivos coletados e produzidos pela camera corporal, incluindo os registros de operacdo (logs) e metadados, devem
ser rastredveis e identificados por meio de algoritmos de integridade amplamente reconhecidos, como por exemplo: SHA-3 ou Whirlpool,
por sua seguranca contra colisdes.

5.4.9. Na solugao de cameras corporais, os dados coletados ou produzidos, incluindo arquivos de logs e hashes de identificacdo de
midias, devem utilizar criptografia de ponta a ponta (E2EE), permanecendo encriptados desde a memoria da camera corporal até o
servidor de dados.

5.4.10. Os dados coletados ou produzidos pela camera corporal s6 devem estar disponiveis sem criptografia para usuarios autenticados
e com o nivel de permissdo adequado, ou, quando da disponibilizacdo da midia original para terceiros autorizados por lei ou decisao
judicial.

5.4.11. Os dados gravados em cameras corporais devem ser protegidos por criptografia, com padrdes publicamente disponiveis e
validados de acordo com normas técnicas da série ISO/IEC 18033. O Certificado de Conformidade do produto deve detalhar a criptografia
utilizada, incluindo tipo de chave e método de operacdo, juntamente com o algoritmo criptogréfico empregado.

5.4.12. O sistema deve possuir uma arvore de hierarquia de acesso, compartimentando o acesso a determinado conjunto de evidéncias
e seus metadados, permitindo acesso somente a usudrios autorizados.

5.4.13. Para garantir a confidencialidade dos dados custodiados e dos metadados das evidéncias inventariadas, a solugdo deve
empregar a politica de menor privilégio, respeitado o disposto no §12 do art. 25 da Lei n? 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacgao).

5.4.14. As contas de usuérios devem ser personalizaveis, com a possibilidade de atribuicao de diferentes niveis hierarquicos de acesso,
sem afetar outros usuarios, permitindo operacdes independentes e especificas.

5.4.15. Usudrios ou grupos podem ser configurados para atender aos niveis de execugdo, supervisao, geréncia, administracdao do
sistema, administracdo de usuéarios e administracdo de equipamentos.

5.4.16. O sistema deve possuir uma cerca digital para grupos e usudrios, garantindo que um usudario de um grupo ndo tenha acesso as
evidéncias geradas em outro grupo.

5.4.17. Além disso, a hierarquizacdo de funcdes deve ser flexivel, permitindo a Contratante criar quantas fungdes forem necessarias,
atribuindo a cada usuério apenas os privilégios necessarios para a execugdo de suas atribuigées.

5.4.18. O sistema deve possuir filtros, que independente das fungdes criadas, possam ser parametrizaveis pela Contratada para definir
o nivel de privilégio de cada operador.

5.4.19. Caso ocorra o download do video, original ou editado, a auditoria devera identificd-lo com a certificagédo eletrénica atinente ao
video, devendo esta ser demonstrada bit a bit.

5.4.20. Mensalmente, o sistema deverd gerar um relatério dos arquivos processados indevidamente, identificando data, hora e autor da
acao.

5.4.21. O SGCED devera encriptar todas as comunicagdes utilizando protocolo HTTPS, com certificados TLS 1.2 ou superior.

5.4.22. O SGCED devera empregar uma arquitetura de seguranca cibernética de zero trust.

5.4.23. A Contratada devera fornecer uma ferramenta intuitiva, a ser usada em navegador web, para que a Contratante possa

disponibilizar a qualquer pessoa a capacidade de verificar se um dado foi extraido da solugdo.

5.4.24. Para garantir a integridade e autenticidade dos dados, os algoritmos de integridade gerados para identificacdo dos arquivos
coletados e produzidos pelas cameras corporais devem ser transmitidos criptografados.

5.4.25. A criptografia do algoritmo de integridade que identifica o arquivo deve ser realizada por método que permita a garantia da
autenticidade do hash. Assim, o sistema de gestdo da solugcdo de cameras corporais deve ser provido da chave publica para a
descriptografia.

5.4.26. Os dados de video e dudio coletados pelas caAmeras corporais devem conter, frame a frame, a exibi¢cdo dos metadados minimos
conforme o tipo de gravacgao definidos pela Contratada.

5.4.27. Os metadados minimos que devem constar no arquivo de log de operagdo da camera corporal sdo: carimbo de data/hora,
nimero de identificagdo da camera, identificagdo do operador, resumo de hash dos dados coletados/produzidos, geolocalizagao,
manipulagao da bateria e/ou SIM Card da camera corporal, sendo os trés ultimos apenas quando aplicavel.

5.4.28. O software deve verificar e confirmar o envio dos arquivos no servidor apds o upload dos arquivos gravados nas cameras.

5.4.29. O software deve ter a inteligéncia para verificar se o arquivo enviado do dispositivo de origem chegou integro no dispositivo de
destino, mantendo o arquivo na origem até confirmacgao de integridade.

5.4.30. O software deve gerar arquivos de log com o histérico de utilizagdo das cameras, fornecendo informagbes precisas sobre as
acOes realizadas no equipamento, permitindo a associacao dos dados das cameras com as ocorréncias.

5.4.31. O software de gerenciamento deve possuir logs de auditoria, indicando quem retirou a camera, nimero de série da camera,
data, hora e local de retirada, e deve realizar o mesmo no momento de devolugdo das cameras na Estagdo de Carregamento (Dock Station).

5.4.32. O sistema deve permitir em suas configuragdes a fungdo de enviar os arquivos para o servidor de armazenamento conforme a
Contratante optar e/ou configurar.

5.4.33. O software deve gerar relatérios de auditoria abrangentes sobre usuarios, grupos, cameras, evidéncias, acessos e utilizagdo do
sistema, garantindo um registro detalhado das atividades realizadas por cada usudario ou grupo no sistema, assim como das operacgoes
executadas e gerenciadas pelo SGCED. Os relatérios devem incluir, no minimo:

5.4.33.1. Quantidade de evidéncias digitais por usuarios, grupos e base/local.
5.4.33.2. Quantidade de acionamentos voluntarios e automaticos de gravagao de evidéncias digitais por usuario, grupo, base/local.

5.4.33.3. Relatério de logs de usudrios no sistema que detalhe todas as atividades realizadas no SGCED e na camera, auditaveis por
periodo.



5.4.33.4. Relatoério de evidéncias digitais nao categorizados/classificados, exibindo uma lista das evidéncias digitais que ainda ndo foram
categorizados ou classificados por usuéario e grupo de usudrios. A classificacdo deve ser feita de forma automdtica, com novas
classificagoes adicionadas apenas de forma complementar.

5.4.33.5. Relatério de uploads de evidéncias digitais, apresentando uma lista com a quantidade de evidéncias digitais enviadas para o
armazenamento (upload), o total de horas, o tamanho em megabytes/terabytes e as médias mensais.

5.4.33.6. Relatorio de compartilhamento de evidéncias digitais por usudrio, contendo data/hora, ID do operador e ID de destino.

5.4.33.7. Relatério de inventédrio de todos os dispositivos e cameras disponibilizados, exibindo uma lista com informagées essenciais
como modelo do equipamento, nimero do equipamento, nimero de série, status de atribuicao (atribuida ou ndo atribuida), ID do operador
atribuido, versao de firmware, ultima data de upload, tltima conexao na doca, ajustes de volume, indicacdes luminosas e ajustes de modo
silencioso (ligado/desligado).

5.4.33.8. Relatoério de evidéncias criado, mostrando informagdes minimas como ID da evidéncia, status (ativo ou apagado), grupo, data de
upload, data de modificagdo, data/hora do inicio e término da gravagdo da evidéncia, tipo de evidéncia (foto/video/audio), tipo de arquivo
(mpeg, jpeg, mp4, etc.), tamanho em megabytes, duragdao em segundos, ID do operador criador, grupo do operador criador, ID do operador
que apagou a evidéncia e seu grupo correspondente, ID do operador que fez o upload da evidéncia e seu grupo, coordenadas GPS, ID do
dispositivo que criou o video, numero de série do equipamento e resumo criptografico (SHA2 ou SHA3) das evidéncias para autenticagdo.

5.4.33.9. Relatoério de auditoria da camera, do operador e da evidéncia.

5.4.34. Os metadados para gravacdo de rotina sdo: carimbo de data/hora, nimero de identificacdo da camera, identificagcdo do
operador e resumo de hash do arquivo reproduzido.

5.4.35. O carimbo de data/hora deve estar sincronizado em toda solug@o por meio de protocolo reconhecido que garanta nogdo precisa
de tempo, como o NTP (Network Time Protocol).

5.4.36. Os metadados minimos, quando aplicavel, devem estar sincronizados com protocolos reconhecidamente confidveis, devendo
constar no Certificado de Conformidade do produto o protocolo de sincronizacao adotado para cada metadado.

5.4.37. Os metadados minimos contidos nos frames ndo podem inviabilizar a analise do video e devem estar registrados no mesmo
arquivo, incorporado/"queimado" no video.

5.4.38. Quando houver metadados complementares, ou seja, além daqueles definidos como minimos, essas informacdes devem estar
disponiveis para que o sistema de gestdo seja capaz de habilitar sua exibicdo. Além disso, os metadados complementares devem permitir
sua correlacdo com os metadados minimos definidos na Norma Técnica SENASP n? 014/2024, quando aplicavel.

5.4.39. Todos os metadados devem estar disponiveis ao sistema de gestdo, de modo que nenhum software especializado de reprodugao
seja necessario.

5.4.40. A origem dos metadados adicionados pelo sistema de gestdo ou outro software presente na solucao deve estar clara nos
registros auditaveis (logs).

5.4.41. As cameras corporais e as estacdes de carregamento e transmissdo de dados devem produzir logs de todos os eventos ocorridos
em nivel de hardware, firmware e software disponiveis durante seu periodo de trabalho.

5.4.42. Os metadados minimos definidos neste documento e/ou na Norma Técnica SENASP n? 014/2024 devem constar no arquivo de
logs produzidos pelas cameras corporais como mecanismo de redundancia da seguranca dos registros.

5.4.43. Os arquivos de log produzidos pela solugao de registro e gestdo audiovisual devem ter garantida a autenticidade,
confidencialidade e integridade desde o seu armazenamento na camera corporal até sua disponibilizacdo ao usuério com o devido nivel de
permissao.

5.4.44. O upload dos arquivos de log produzidos pela camera corporal e/ou estagoes de carregamento e transmissao de dados para o
servidor de dados deve ocorrer em conjunto com os demais arquivos transmitidos, como metadados e dados de audio e video.

5.4.45. Os servidores de dados e sistema de gestdo também devem apresentar logs de todos os eventos ocorridos em nivel de sua
competéncia, devendo ser transmitidos e armazenados em arquivos rastreaveis que garantam a autenticidade, confidencialidade e
integridade.

5.4.46. O acesso aos logs deve ser restrito aos usuarios habilitados com a devida permisséo.

5.4.47. O sistema de gestdo da solugdo de cameras corporais deve possuir conexao com a rede local e/ou externa, no caso de operag&o
via internet, possibilitando a comunicagao e monitoramento de todas as cameras corporais conectadas a rede.

5.4.48. A plataforma deve exibir uma lista de todas as cameras em operagao e conectadas, organizadas pelo nome do operador
autenticado. Além disso, deve oferecer a opgao de exibir a identificagao do dispositivo.

5.4.49. A plataforma deve permitir o recebimento de alarmes de emergéncia acionados pelo botdo das cameras, garantindo uma
resposta imediata a situagOes criticas. Além disso, deve registrar automaticamente o evento, associando-o a cdmera e ao operador
responsavel, para facilitar o acompanhamento e a analise posterior.

5.4.50. A plataforma deve ser capaz de enviar alertas dos dispositivos para usuéarios especificos cadastrados no sistema, garantindo
que notificagées importantes cheguem diretamente aos responsaveis designados.

5.4.51. Todas as cameras devem permanecer conectadas a plataforma de operacdo durante o periodo de servigo, conforme a
disponibilidade e conectividade. Isso permitirad a localizagao via GPS e o acionamento da visualizagao "ao vivo" a qualquer momento. Nao é
permitido que as cdmeras operem em "modo avidao" ou offline durante o periodo de servico.

5.4.52. O software de gerenciamento deve exibir de forma visivel no dashboard, no minimo, o status do nivel de bateria das cameras
em operagdo. Deve permitir acesso via web aos menus de configuragao, exigindo autenticagdo multifator por usuario e senha.

5.4.53. A empresa Contratada devera fornecer o software de gerenciamento das cameras e dispositivos de armazenamento com
licencas ilimitadas, sendo vedada qualquer restrigéo de licencgas. Os privilégios de acesso para cada usuario serdo definidos exclusivamente
pela Contratante.

5.4.54. O sistema deve ter a capacidade de inserir marcadores que indiquem eventos especificos no video gravado, permitindo que
cada ocorréncia seja destacada com o inicio e término do evento, sem modificar o video original. Este recurso deve suportar multiplos
marcadores, considerando que durante um turno de servigo o operador pode lidar com diversas ocorréncias e situagoes distintas.

5.4.55. O software das cameras ou o dispositivo correspondente deve exibir os trechos com os marcadores de inicio e término das
ocorréncias, permitindo que o operador classifique os dados antes do upload, com todas as operagdes registradas em um log. O sistema de
gestdo deve ter mecanismos de monitoramento para avaliacdo da disponibilidade operacional das cameras corporais.

5.4.56. Os mecanismos fisicos e/ou légicos de avaliagdo e monitoramento dos indicadores devem constar como registros (logs)
auditaveis.
5.4.57. O sistema de gestdo deve, automaticamente, verificar e atualizar os softwares e firmwares da camera corporal sempre que haja

uma atualizagao. Quando o armazenamento for local e sem a possibilidade de comunicacao com a internet, o sistema de gestdo deve estar
instalado localmente e conseguir executar todas as fungdes previstas na Norma Técnica SENASP n® 014/2024 que ndo dependam de
conexao com a internet.

5.4.58. No caso de transmissdo dos dados coletados e produzidos da cadmera corporal para o servidor de dados de forma remota,
havendo auséncia de conectividade ou por qualquer outro motivo a transmissdo seja interrompida, os dados devem continuar disponiveis



na memoria da camera corporal até o momento em que seja restabelecida a transmissao remota e/ou ocorra a transmissao na estagao de
carregamento.

5.4.59. Todos os usuarios da solugao tecnoldgica de cameras corporais s6 podem ter acesso aos sistemas por meio de multiplo fator de
autenticacdo (MFA), respeitado o nivel de permissao para o qual se encontre habilitado, sendo recomendavel a implementacao da
autenticacdo por single sign-on (SSO).

5.4.60. Quando o sistema de gestdo permitir a visualizagdo dos dados por usudrios externos, habilitados em conformidade com a
politica de permissao estabelecida, deve ser garantida a autenticidade e integridade dos dados originais armazenados no servidor de
dados.

5.4.61. Quando o sistema de gestdao permitir a visualizacdo dos dados por usudrios externos, o sistema deve ser capaz de inserir, no
minimo, um mecanismo de identificagdo do usudrio/6rgdo em posse do direito de visualizagdo do dado solicitado, bem como os logs
referentes ao transito do interessado no sistema.

5.4.62. O mecanismo de identificagdo do usudrio/6rgao em posse do direito de visualizagdo deve ser exibido sobre o dado solicitado de
forma que nédo inviabilize a analise, mas que também permita a responsabilizacdo em caso de vazamento ou tentativa de manipulagdo da
evidéncia.

5.4.63. Quando do acesso aos dados originais armazenados no servidor de dados por determinacdo legal ou judicial, o sistema de
gestdo deve registrar a passagem de custddia para o usuario /6rgao requisitante.

5.4.64. O sistema de gestdo deve apresentar recurso tecnolégico que permita realizar distor¢des/borraduras das imagens disponiveis
para a visualizacao, a fim de resguardar a protecao da intimidade das pessoas e da identidade de terceiros sem relagcdo com o evento ou
ocorréncia. Esse recurso tecnoldgico sé pode ser aplicado sobre a cépia do arquivo original e por usudario com o devido nivel de permissao,
preservando assim a integridade da midia original e permitindo a identificacdo do responsavel pela manipulacdo do arquivo editado.

5.4.65. O compartilhamento dos dados coletados e produzidos pela solucdo de cameras corporais deve respeitar os requisitos legais da
Lei de Acesso a Informacao (LAI) e Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD).

5.5. Acionamento remoto, live streaming e posicionamento global por GPS

5.5.1. A solucdo deve permitir a transmissdo "ao vivo" de qualquer camera para o Centro Integrado de Operacdes de Seguranca

Publica, ou Centro de Gerenciamento e Monitoramento, ou Centro de Comando e Controle, ou Sala de Controle da Contratante e acesso
web. A transmissdo online podera ser realizada em baixa resolugdo, adaptando-se a disponibilidade de banda no momento da transmissao,
porém, o arquivo original devera ser gravado na meméria da camera corporal na resolugdo estabelecida neste Instrumento.

5.5.2. A solugao devera registrar logs de acessos ao live streaming, contendo, no minimo, os dados da camera acessada, data e hora
de inicio e término, bem como o operador do sistema.

5.5.3. A rede de dados LTE sera de responsabilidade da Contratada.

5.5.4. A solugdo deve possibilitar o acionamento remoto da gravacdo do tipo ocorréncia na cadmera corporal, no minimo, a partir do

Centro Integrado de Operagoes de Seguranga Publica, ou Centro de Gerenciamento e Monitoramento, ou Centro de Comando e Controle,
ou Sala de Controle da Contratante.

5.5.5. Caso a Contratada dependa de licenciamento de software para a recepgao da transmissdo em live streaming, devera fornecer
licencas ilimitadas.

5.5.6. O live streaming sera utilizado apenas em situagbes de gerenciamento de crises ou extrema necessidade, resultando em
acionamentos em volume extremamente reduzido.

5.5.7. A solugao devera obrigatoriamente oferecer a localizagao por satélite de cada camera corporal em uso na Contratante, com
plotagem em mapa interativo, permitindo a consulta dos dados da cdmera e do operador, bem como o live streaming e acionamento remoto
através do préprio mapa.

5.5.8. A Contratada devera disponibilizar APIs dos softwares utilizados na solugao para integragao com os sistemas da Contratante,
no minimo para posicionamento GPS e live streaming, no prazo de até 30 (trinta) dias apds a solicitacdo da Contratante da funcionalidade.

5.5.9. O posicionamento GPS deverd ser automaticamente incluido como metadado nos arquivos rotulados como ocorréncia, nas
marcacgoes de inicio e término.

5.5.10. A solugao deve permitir a reproducdo do posicionamento geografico dos operadores em um mapa digital, exibindo todos os
pontos percorridos, incluindo a velocidade de deslocamento, de forma visual e temporal. Além disso, a plataforma de operacao deve
possibilitar a criagcdo de areas geograficas especificas e a associacdo de uma camera ou um grupo de cameras para gerar alertas de
entrada ou saida dessas areas designadas.

5.6. Sistema de Gerenciamento e Custddia de Evidéncias Digitais (SGCED)

5.6.1. A solucao SGCED deve garantir suporte integral a Gestdo de Cadeia de Custddia, conforme definido no Cédigo de Processo
Penal, especialmente nos artigos 158-A e 158-B do Decreto-Lei n? 3.689, de 3 de outubro de 1941, aprimorados pela Lei 13.964/2019.
Assim, o sistema deve assegurar o rastreamento das evidéncias ou vestigios de acordo com as etapas previstas, mantendo-se em
conformidade com qualquer acérddao emanado por tribunais superiores, sobre o tema, durante todo o fornecimento ou a prestagcao do
servigo.

5.6.2. O sistema ndo deve permitir a edigdo ou alteragdao das evidéncias digitais armazenadas e deve demonstrar aderéncia ao
Capitulo II, artigos 158-A a 158-F do Decreto-Lei n? 3.689, de 3 de outubro de 1941 (Cddigo de Processo Penal), aperfeicoado pela Lei n®
13.964/2019.

5.6.3. Os processos da Contratada e os processos relacionados ao SGCED devem ser auditados e certificados na ISO/IEC 27001:2013,
com o certificado emitido em nome do fabricante e do operador da tecnologia, que devem ser confirmados por diligéncia, durante a andlise
da amostra.

5.6.4. O sistema deve possuir as seguintes caracteristicas minimas:
5.6.4.1. Associar a origem do arquivo (operador, ID do operador, local de descarga, data/hora) com os metadados dos arquivos.
5.6.4.2. Associar cada arquivo gerado pelas Cameras Operacionais Portateis (COP) com os sistemas internos do Centro Integrado de

OperacgOes de Seguranca Publica (CIOSP), do Centro de Gerenciamento e Monitoramento, do Centro de Comando e Controle, da Sala de
Controle, que sdo as bases da Contratante, incluindo a classificagao do tipo de ocorréncia e data/hora do acionamento (ligagéo telefonica e
despacho) da ocorréncia.

5.6.4.3. Cifrar todos os arquivos de imagens das cameras corporais, os metadados e as informagdes provenientes dos sistemas em uso
pela Contratante, relevantes a camera, utilizando o algoritmo de criptografia antes do armazenamento.

5.6.5. Adicionalmente, o sistema deve possuir:

5.6.5.1. Capacidade de criar um novo caso ou ocorréncia.

5.6.5.2. Capacidade de adicionar novos arquivos a um caso, utilizando ferramentas do sistema ou interfaces web por navegador.

5.6.5.3. Capacidade de adicionar arquivos a um caso arquivo existente ja armazenado no SGCED ou nos servigos da Contratante.
5.6.5.4. Capacidade de criar diretdrios (pastas) para organizar arquivos adicionados ao caso.

5.6.5.5. Capacidade de copiar um caso existente para um novo caso, mantendo-se a raiz original.



5.6.5.6. Capacidade de baixar todos os arquivos dentro de um caso.
5.6.5.7. Capacidade de armazenar registros e nimeros de incidentes.

5.6.6. As informagdes relevantes, tais como Boletim de Ocorréncia, Procedimentos e Processos instaurados poderdo ser inseridos
manualmente, geradas automaticamente com base em regras configuraveis ou por um sistema externo, através da integragao via API. As
informagbes minimas e opcionais que constituem uma ocorréncia devem ser definidas em conjunto entre a Contratante e a Contratada, sem
custo adicional.

5.6.7. E responsabilidade integral da Contratada a integracdo com os sistemas da Contratante j4 existentes ou a apresentacdo de uma
alternativa, utilizando tantas horas de trabalho quanto necesséarias. A integracao e a customizacdo devem permitir a adicdao de descrigoes
de texto livre associadas a videos, metadados e eventos, sem comprometer a integridade da cadeia de custddia.

5.6.8. O sistema deve ser capaz de:

5.6.8.1. Inserir tags de texto livre, mantendo a integridade da cadeia de custddia.

5.6.8.2. Inserir o local de uma evidéncia, mantendo a integridade da cadeia de custédia.

5.6.8.3. Projetar campos personalizados com caixas de texto livres e listas de pesquisa.

5.6.8.4. Registrar datas de criacdo e ultimo acesso a determinado caso, identificando quem, quando e onde acessou.

5.6.9. O SGCED deve operar em conjunto com a solugdo de criptografia oferecida e ser integravel com as Cameras Operacionais
Portateis, docas de descarregamento de arquivos, coleta de imagens, coleta de dados e Sistemas de Comando e Controle ja existentes.
5.6.10. O sistema deve realizar o armazenamento centralizado das evidéncias digitais das cameras e das informagoes dos sistemas em
uso pela Contratante, juntamente com todos os metadados associados a esses itens.

5.6.11. Caso a Contratante necessite realizar pesquisas de informagoes além das minimas j& exigidas, a Contratada deverd, em até 60
(sessenta) dias, incluir o recurso solicitado ou fornecer o banco de dados de origem com o respectivo dicionario de dados.

5.6.12. Os metadados, tanto inseridos nas cadmeras como no software, devem ser pesquisaveis, filtraveis e buscaveis.

5.6.13. O sistema deve permitir a interacdo com outros sistemas existentes na Contratante para busca de conteddo nos ativos digitais.
5.6.14. Deve ser mantido um registro das atividades dos solicitantes da custédia de informacbes e de todos os acessos e usos das
informagoes relacionadas a determinado caso.

5.6.15. Todas as informacoes a serem custodiadas como evidéncias devem ser cifradas por meio de criptografia.

5.6.16. O SGCED devera oferecer um cliente web independente, sem dependéncia de aplicativos separados, integracdes de terceiros

ou servigos para operar.

5.6.17. O cliente web deve fornecer suporte nativo para navegadores como Mozilla Firefox, Google Chrome, Microsoft Edge e Apple
Safari, e ser executado em varias plataformas, incluindo desktop, tablets e smartphones.

5.6.18. O acesso ao sistema deve ser garantido nas localidades previstas para a prestacdo do servico, com acesso remoto via web e
aplicativo, disponivel a todos os usuarios cadastrados no sistema.

5.6.19. A solucao deve incluir uma ferramenta de gerenciamento dos servicos contratados (gestor on-line), acessivel via navegador
web, permitindo a administracao de todos os dados gerados pelas cameras, disponivel 24/7 e gerenciado pela Contratante.

5.6.20. Casos que correm em Segredo de Justica ou que envolvem dados sigilosos sé poderdo ser acessados via cliente local, com
autenticagdo SSL mutuo, e ndo poderdo ser acessados via aplicagdo externa.

5.6.21. O sistema deve estar configurado de acordo com as necessidades da Contratante, com uma API para integracao ou solugdo
similar em cada aplicagdo auténoma existente e em uso, permitindo o desenvolvimento de novas integragdes.

5.6.22. A API deve incluir documentacdao e exemplos de cédigo, no minimo, em JavaScript, Java, C# e/ou Python, e permitir o
carregamento de dados no sistema de Cadeia de Custddia Digital, bem como a visualizagcdo de dados existentes em uma aplicagcdo de
terceiros.

5.6.23. O sistema deve indicar o nome do dispositivo, nimero de série e data da ultima utilizagdo, e ser capaz de exibir os dados de
GPS disponiveis no dispositivo.

5.6.24. Deve também permitir a integragdo de dispositivos de gravagdo instalados em viaturas, seguindo o mesmo processo de
inventario, carimbo temporal e assinatura digital descritos neste estudo.

5.6.25. O SGCED deve aceitar dados de uma ampla gama de sistemas distintos, como gravagbes de videovigilancia, centrais de
despacho do Sistema 190, gravagoes de celulares, arquivos digitais de fotografia de veiculos, arquivos digitais alfanuméricos de leitores de
placas, metadados de arquivos digitais de imagens e videos, documentos, relatérios, imagens, boletins de ocorréncia, documentos
digitalizados, registros de incidentes, registros de controle de acesso e cameras corporais.

5.6.26. O sistema deve ser compativel com as cameras corporais dos principais fornecedores do mercado.

5.6.27. Considerando que o DGCED é uma plataforma que pode evoluir e que, eventualmente, customizagdes podem ser necessarias, a
Contratada deve prever os custos associados a essas atividades.

5.6.28. O servico de aprimoramento e customizacao do SGCED deve abranger todo o ciclo de desenvolvimento, incluindo especificagao
de melhorias ou customizagdes, preparacdo e verificacdo da infraestrutura, desenvolvimento de sistema, moddulos, melhorias ou
funcionalidades, treinamento dos usudrios, customizacdo de APIs e instalagdo no ambiente de producao.

5.6.29. A especificacao das melhorias ou customizacdes deve ser realizada pela Contratada, buscando a melhor solucdo técnica para
atender as necessidades da Contratante.

5.6.30. A Contratante, sempre que necessario, solicitard a Contratada a customizacdo do Sistema de Gerenciamento e Custddia de
Evidéncias Digitais (SGCED), ou, software de gerenciamento de vestigios digitais, com armazenamento centralizado, de modo a estar
adequado a sua realidade, permitindo a utilizagdo de metadados com tags de classificacdo de vestigios, reviséo, codificacdo de ocorréncias,
identificagdo dos tipos de video, ID de ocorréncia, inclusdo de marca d’agua identificadora do usuario ou camera nos frames durante a
exibigdo dos videos no software de custddia.

5.6.31. Para integragdo do SGCED com os sistemas internos da Contratante, as caracteristicas técnicas deverdo definidas em agenda
entre a Contratante e a Contratada, utilizando-se para viabilizar a customizacdo por aplicacao tantas horas quanto necessarias para o
completo alcance dos objetivos.

5.6.32. A Contratada obriga-se, sem qualquer O6nus, a obtencdo de API para integracdo do SGCED com os sistemas existentes na
Contratante.
5.6.33. As informacgdes necessarias para a definicdo do quantitativo de horas devera ser aprovada pela Contratante, que entao fara a

emissdo de Ordem de Servico da customizacao para a Contratada.

5.6.34. Uma vez recebida uma Ordem de Servigo, a Contratada tera até 7 (sete) dias uteis para apresentar a Contratante, através do
Gestor do Contrato, 1 (um) Plano de Trabalho, que podera ser aceito ou recusado, detalhando os profissionais envolvidos e estimando a
quantidade de horas necessdrias para a execugao da customizacao solicitada.

5.6.35. A Contratada terd o prazo de até 5 (cinco) dias tuteis para apresentar um novo Plano de Trabalho, no caso de recusa do plano
inicialmente apresentado a Contratante.



5.6.36. A Contratada devera prever o custo da customizagdo em horas (homens-hora) para a evolucdo da plataforma ou SGCED,
incluindo todo o ciclo de desenvolvimento, a saber:

5.6.36.1. Especificacao.

5.6.36.2. Preparacao e verificacao da infraestrutura.

5.6.36.3. Desenvolvimento do SGCDE, incluindo-se funcionalidades, melhorias e médulos.
5.6.36.4. Ambiente de testes.

5.6.36.5. Homologacoes.

5.6.36.6. Treinamento dos usudrios.

5.6.36.7. API's.

5.6.36.8. Instalacao no ambiente de produgao

5.6.37. E responsabilidade da Contratada manter o SGCED atualizado e realizar todas as customizacdes necessarias até o limite de
2.000 horas, por intermédio de abertura de Ordem de Servigo, para garantir o perfeito funcionamento do Sistema, conforme normas
técnicas e legais.

5.6.38. O Sistema deve permitir a revisdo eletronica das evidéncias pelos niveis de supervisao e geréncia, com ferramentas que
permitam anotagoes da fiscalizacdo e registro dos resultados da revisao, sem comprometer a integridade das evidéncias digitais.

5.6.39. Esses usuarios poderdo revisar as evidéncias digitais e avaliar os servigos prestados por seus subordinados. O SGCED deve
oferecer ferramentas que permitam anotacOes das observagoes feitas pelos supervisores e gerentes, bem como a inclusao de listas de
resultados a serem escolhidos pelos operadores nessa funcao. Todos esses dados devem ser pesquisaveis, e o Sistema ainda deve permitir
a emissao de relatdrios gerenciais e logs, incluindo, no minimo, os seguintes dados:

5.6.39.1. Quantidade de revisoes realizadas por operador supervisor;

5.6.39.2. Quantidade de videos revisados por supervisores de um determinado operador;

5.6.39.3. Quantidade de videos por operador, classificados por operador supervisor, com base nos metadados fornecidos;
5.6.39.4. Quantidade de videos, por metadados de resultado de revisdo, que cada operador supervisor classificou;

5.6.39.5. Relatoério de classificagdo de resultados de revisdo por operador, com a possibilidade de selecdo temporal (data/periodo).

5.6.40. O Sistema deve permitir a revisdo dos registros audiovisuais diretamente na plataforma, realizada pelos operadores nos niveis
de supervisdo e gerenciamento.

5.6.41. Também deve incluir um moédulo para que os supervisores revisem os audios e videos, anotem observagdes e incluam
metadados de classificacao como resultado da revisao.

5.6.42. Essas informagoes devem ser pesquisaveis.

5.6.43. Os relatérios relacionados a esse recurso poderdo ser customizados no prazo de até 30 (trinta) dias apds a assinatura do

Contrato. Esse prazo refere-se apenas a customizagao do relatério gerencial, ndo ao relatério em si, que deve estar incluido no Sistema ja
na fase de andlise de amostras.

5.6.44. Os metadados para a classificagdo da revisdo dos audios e videos serdo fornecidos pela Contratante. A Contratada tera 30
(trinta) dias, a partir da assinatura do Contrato, para implementar as alteracdes necessdarias ao funcionamento do recurso no software.
Ressalta-se que o prazo de 03 (trinta) dias é apenas para a inclusao dos metadados fornecidos pela Contratante.

5.6.45. O Sistema deve gerar relatorios gerais de auditoria sobre operadores, grupos, cameras, evidéncias, acessos e utilizacdo do
sistema, garantindo um registro pesquisavel de todas as agoes realizadas por um operador ou grupo de operadores no sistema, assim como
das atividades realizadas nas cameras corporais e gerenciadas pelo SGCED. Abaixo, uma lista de relatérios obrigatérios:

5.6.45.1. Quantidade de ativos digitais por operador, grupos, bases e gerais;

5.6.45.2. Quantidade de acionamentos voluntarios de gravagdo de ativos digitais por operadores, grupo e bases operacionais;
5.6.45.3. Classificagdo com o nimero de acionamentos intencionais entre operadores, comparando operadores das diferentes bases.
6. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

A definicdo da quantidade de cameras corporais a ser contratada levou em consideracdo a média diaria de efetivo policial
militar empregado em servigo de patrulhamento nas Unidades Operacionais na capital (Comando de Policiamento da Capital - CPC) e na
regido metropolitana (Comando de Policiamento Metropolitano - CPM). De acordo com dados fornecidos pelos Grandes Comandos, a
Central de Diarias Operacionais (CDO - PMRN) estima que, diariamente, cerca de 1.772 policiais militares desenvolvem atividades nas
ruas, em funcdes que demandam contato direto com a populagao e atuacao ostensiva.

Isto posto, diante da natureza do servico, que envolve turnos continuos (diurno e noturno), rotatividade de equipes e
necessidade de substituicao para manutencao preventiva, perdas ou reposicdo emergencial, estabelece-se a necessidade da contratagao de
1.772 cameras corporais para cobrir o contingente operacional didrio. Essa quantidade permite a distribuicdo dos equipamentos de
forma a atender o interesse da seguranca publica nas 20 (vinte) unidades, garantindo a disponibilidade para o efetivo em servigo
operacional da Policia Militar na capital e sua regido metropolitana.

Natureza Unidade
Item Descricao da de
Despesa Medida

Quantidade
Necessaria

Cameras corporais com armazenamento de dados de video e audio na memoéria do proéprio
aparelho, com transferéncia de dados via estagdo de carregamento e transmissao de dados para
armazenamento em um computador e /ou servidor local ou remoto (nuvem ou datacenter), com
1 transferéncia de dados via internet. (Com possibilidade de transferéncia de dados ao vivo via 33.90.39 Unidade 1.772
wireless, wi-fi, celular ou outra tecnologia, para o Centro Integrado de Operagdes de Seguranca
Publica, ou Centro de Gerenciamento e Monitoramento, ou Centro de Comando e Controle, ou
Sala de Controle e com o sistema de gestdo).

7. ESTIMATIVA DO VALOR

7.1. Conforme estimativa de precos, que tem por objetivo a andlise de viabilidade da contratacao, de acordo com o Documento de
Formalizacao da Demanda - DFD (SEI n? 39220742), e, orcamentos na Pesquisa de Precos (39224821) apresenta-se a quantidade de 793
cameras corporais.

7.2. Isto posto, destaca-se, que pode haver solucdo de continuidade na plena, eficiente e compativel cobertura por céameras
corporais adstrita a realidade operacional da Policia Militar, ou seja, deixa-se de atender o total efetivo policial militar diario, na capital e
sua regido metropolitana, assim como a cobertura de critérios técnicos de logistica e seguranga, a exemplo de falhas ou revezamento do
efetivo em turnos. Portanto, segue:

ESTIMATIVA PRELIMINAR DO VALOR DA CONTRATACAO

Natureza Custeio Quantidade




Descricao da Investimento (24 meses) Estimada
Despesa

Cameras corporais com armazenamento de dados de video e dudio na memoéria do

préprio aparelho, com transferéncia de dados via estagdo de carregamento e

transmissdo de dados para armazenamento em um computador e /ou servidor local

ou remoto (nuvem ou datacenter), com transferéncia de dados via internet. (Com 33.90.39 i R$ 703
possibilidade de transferéncia de dados ao vivo via wireless, wi-fi, celular ou outra e 12.492.224,16
tecnologia, para o Centro Integrado de Operagdes de Seguranga Publica, ou Centro

de Gerenciamento e Monitoramento, ou Centro de Comando e Controle, ou Sala de

Controle e com o sistema de gestao).

Subtotais - - - -
TOTAL DA DEMANDA R$ 12.492.224,16 -

7.3. PARAMETROS E METODOLOGIA
7.4. Os valores utilizados para o célculo do preco estimado foram coletados de acordo com orgamentos enviados pelas empresas.

7.5. Foi utilizada a metodologia da média aritmética dos valores obtidos na pesquisa de pregos, com a desconsideracao de valores
inexequiveis, inconsistentes e elevados ou excessivamente elevados, para estabelecer um preco de referéncia condizente com o praticado
no mercado.

7.6. Na presente pesquisa foram utilizados os seguintes parametros, segundo Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 65/2021:

PARAMETROS (IN n° 65/2021 - SEGES/ME)

Outros Dominio Cotacao Notas Valor
Precos Precos

e . . P Amplo Direta Fiscais Unitario Preco Estimado
Item Nome Unidade Governamentais Publicos Art 52 Art 52  Art 50 para Qtd. Total

o °
Art 52 Inc. I Art 5 Inc. III Inc.IV Inc.V 24 meses
Inc. I

Classificacao

Cameras
corporais com
armazenamento
de dados de
video e A&udio
na memoria do
préprio
aparelho, com
transferéncia
de dados via
estacao de
carregamento e
transmissdo de
dados para
armazenamento
em um
computador e
fou servidor
local ou remoto
(nuvem ou
datacenter),
com
transferéncia
de dados via
1 internet. (Com Und 1 Preco 0 Pregcos 0 Prego 2 Precos
possibilidade
de
transferéncia
de dados ao
vivo via
wireless, wi-fi,
celular ou outra
tecnologia,
para o Centro
Integrado de
Operagdes de
Seguranca
Publica,
ou Centro de
Gerenciamento
e
Monitoramento,
ou Centro de
Comando e
Controle, ou
Sala de
Controle e com
o sistema de
gestao).

R$

0 .
Preco  15.753,12 793 R$ 12.492.224,16 EXEQUIVEL

Valor Total: R$ 12.492.224,16

7.7. Valor Total estimado para a contratacdo: R$ 12.492.224,16 (doze milhoes, quatrocentos e noventa e doze mil, duzentos
e vinte e quatro reais e dezesseis centavos), conforme somatério da coluna dos valores totais de cada item.

7.8. Da modalidade de licitacao e do critério de julgamento

7.8.1. O fornecedor seré selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITAGAO, na modalidade PREGAO, sendo essa a
modalidade de licitagcdo obrigatéria, por se tratar de bem(ns)/servicos(s), os quais sao caracterizados como comum(ns) objeto(s) desta
contratagao, visto que, sdo aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de
especificacdes usuais no mercado, acordante com o que determina o art. 62, XLI, da Lei n® 14.133/2021, sob a forma ELETRONICA,




mediante condigcoes de seguranca, criptografia e autenticagdo, o que vai garantir extrema seguranca ao Contratante em todas as suas
fases, com adocdo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO, pois considerara o menor dispéndio para a Administracao, atendidos os
parametros minimos de qualidade definidos no edital de licitagdo, preconizando o art. 33, inc. I, concomitante com o art. 34, da Lei n®
14.133/21.

8. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

8.1. O objeto da contratacao serd composto por 01 (um) unico item, de prego total orcado pela administracdo no valor
R$ 12.492.224,16 (doze milhoes, quatrocentos e noventa e dois mil duzentos e vinte e quatro reais e dezesseis centavos).

8.2. Compete a administragdo buscar o menor dispéndio possivel de recursos, assegurando a qualidade da aquisicao, o que exige a
escolha da solucdo mais adequada e eficiente dentre as diversas opgoes existentes, ja por ocasido da definicao do objeto e das condicdes da
contratacdo, posto que é essa descrigdo que impulsiona a selegao da proposta mais vantajosa, objetivo precipuo da licitagdo, nos termos do
artigo 22 do Regulamento. Nessa linha ¢ a ligao de Margal Justen Filho:

“Como regra, as contratagdes promovidas pela Administracdo apresentam um custo. Esse custo consiste ndao apenas no montante de recursos
publicos transferidos a terceiros. Mais que isso, o custo imposto a Administragdo se relaciona com a necessidade de opg¢do entre diversas solugdes
mutuamente excludentes. Quando a Administragdo desembolsa um montante de recursos para uma contratacao determinada, o referido montante
ndo poderd ser utilizado para promover outras atividades. Por isso, existe o dever de a Administracdo desembolsar o menor valor possivel para obter
uma prestagdo porque isso lhe assegurara a possibilidade de desenvolver outras atividades com os recursos remanescentes. A vantagem caracteriza-
se como a adequagao e satisfagao do interesse coletivo por via da execucgdo do contrato. A maior vantagem possivel configura-se pela conjugagdo de
dois aspectos inter-relacionados. Um dos angulos relaciona-se com a prestacdo a ser executada por parte da Administragdo; o outro vincula-se a
prestacdo a cargo do particular. A maior vantagem apresenta-se quando a Administracdo assumir o dever de realizar a prestagdo menos onerosa e o
particular se obrigar a realizar a melhor e mais completa prestagdo. Configura-se, portanto, uma relagdo custo-beneficio. A maior vantagem
corresponde a situacao de menor custo e maior beneficio para a Administracao.” (grifou-se)

8.3. Mais adiante aduz ainda o mesmo autor:

“Proibe-se a aplicagdo de recursos publicos em empreendimentos com dimensdes ndo estimadas ou estimadas em perspectivas irreais, inexequiveis,
onerosas ou ndo isondémicas. Nao podera ser desencadeado um empreendimento sem serem cumpridas todas as exigéncias prévias. Nem sequer
poderd iniciar-se a licitagdo sem o cumprimento de tais requisitos, que se inserem na fase interna da atividade administrativa. (...)

As duas finalidades basicas da etapa interna A primeira finalidade da Lei é evitar contratagées administrativas defeituosas, assim entendidas aquelas
que se inviabilizem ao longo da execugdo do objeto ou que nao assegurem o aproveitamento mais eficiente dos recursos publicos. Outra finalidade
legal é promover uma licitagao satisfatoria, reduzindo o risco de conflitos, impugnacgdes e atrasos. A definicdo do contrato e a fixagdo das condigdes
da licitagéo. Para atingir essas duas finalidades, é imperioso que a Administragdo identifique de modo perfeito o objeto a ser executado, a presenca
dos requisitos legais de admissibilidade da contratagdo e a conveniéncia da solugdo a ser adotada para execugdo do objeto contratado. Essa é a
primeira etapa a ser cumprida pela Administragao.”

8.4. O nao parcelamento do objeto, seja para os fins da adogdo de um objeto inico ou mesmo do agrupamento de itens em lotes -
que por 6bvio devem guardar compatibilidade entre si, admitir julgamento com base em um mesmo critério e permitir execugao por um
mesmo fornecedor -, por sua vez, deve ser visto com cautela e exige justificativa adequada e consistente, ja que ao menos em tese reduz a
competitividade, na medida que impde a cotacdo do global ou de todos os itens que compdem cada lote pelos particulares, e pode também
nao resultar na escolha da proposta efetivamente mais vantajosa, em virtude de o julgamento considerar o custo total do objeto ou de cada
lote definido, conforme o caso, e ndo dos itens isolados. Bem por isso é que a decisdo relativa a divisdo ou ndo do objeto deve ser motivada
em cada caso concreto e deve ser precedida de estudos do mercado especifico ainda na fase interna da contratacdo, que evidenciem a
vantagem sob a 6tica técnica e/ou econdémica.

- Ao dividir a solugdo, a Administragao Publica assume o risco da ndo conformidade entre os objetos licitados, e como resultado, a ndo obtencdo da
solugdo almejada, pois trata-se de solucdo unica, com os objetos utilizados em conjunto, que exigem o perfeito ajuste de cada acessério ao objeto
principal, ou seja, os equipamentos das ambulédncias precisam funcionar integralmente, e o fracionamento da solugéo, acarretaria prejuizos de ordem
econdmica e de funcionalidade para o conjunto da solugdo.

- J& do ponto de vista técnico, a divisibilidade da solugdo aumentaria o custo da instalagdo e adaptacgédo doutrinaria a solugdes diferentes, prejudicando
a capacidade de operar e atingir os objetivos de maneira conjunta, sendo a interoperabilidade um dos pressupostos necessdrios para a atuagdo
integrada o projeto, conforme a Politica Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social (PNSPDS), a Lei n? 13.675, de 11 de junho de 2018.

8.5. Neste sentido, esclarecemos que nossa anélise aponta para o NAO PARCELAMENTO do objeto, uma vez que quando reparamos
o objeto especificado, o mercado oferece a administracdo publica todos os itens especificados no objeto da contratagdo por inimera
empresas.

8.6. Sendo assim, é desnecessario o parcelamento da solucdo, visando atender de maneira eficiente o emprego do recurso publico,
para o melhor aproveitamento das potencialidades do mercado e a possivel ampliagcdo da competitividade do certame, sem perda de
economia, reduzindo os ricos de conflitos, impugnacgoes e atrasos do processo licitatorio.

8.7. Da modalidade de licitacao e do critério de julgamento

8.7.1. O fornecedor seré selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sendo essa a
modalidade de licitagdo obrigatdria, por se tratar de bem(ns)/servigos(s), os quais sdo caracterizados como comum(ns) objeto(s) desta
contratacao, visto que, sao aqueles cujos padroes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de
especificacdes usuais no mercado, acordante com o que determina o art. 62, XLI, da Lei n® 14.133/2021, sob a forma ELETRONICA,
mediante condicoes de seguranca, criptografia e autenticagdo, o que vai garantir extrema seguranca ao Contratante em todas as suas
fases, com adogao do critério de julgamento pelo MENOR PRECO, pois considerara o menor dispéndio para a Administragao, atendidos os
parametros minimos de qualidade definidos no edital de licitagdo, preconizando o art. 33, inc. I, concomitante com o art. 34, da Lei n®
14.133/21.

9. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

9.1. Com vistas a identificar se existem em andamento contratacdes correlatas ou interdependentes, que guardam relagao/afinidade
com o objeto da compra/contratacdo pretendida, observou-se que ndo héa contratagées correlatas e/ou interdependentes.

10. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO

10.1. ALINHAMENTO COM A POLITICA NACIONAL

10.1.1. Programa: 5116 - Seguranca Publica com Cidadania.

10.1.2. Objetivo Geral: Fortalecer a prevengdo e o enfrentamento a violéncia e a criminalidade, promovendo a seguranca publica

cidada, humanizada e integrada entre os entes federados e em articulacdo com a sociedade, com atencao especial a protecdo de grupos
sociais vulneraveis.

10.1.3. Objetivo Especifico: 0445 - Fortalecer a atuagao das instituicdes de segurancga publica no enfrentamento a criminalidade.
10.1.4. Acao Orcamentaria: 21BQ - Implementacdo de Politicas de Seguranca Publica, Prevencdo e Enfrentamento a Criminalidade.
10.1.5. Descricao: Desenvolvimento de Politicas, Projetos e atividades em Seguranca Publica. Prevencao e enfrentamento a
criminalidade com énfase no combate a corrupgdo, ao crime organizado, ao crime violento, e aos crimes contra vulneraveis.

10.2. ALINHAMENTO COM A PESP/RN (PLANO ESTADUAL DE SEGURANCA PUBLICA

10.2.1. Eixo: Eixo 01 - Questdes e temas centrais no enfrentamento da violéncia, criminalidade, prevencdo e resposta a incidentes no



estado

10.2.2. Acao Estratégica: 01 - Adotar medidas para reducao de homicidios e outros crimes violentos letais, especialmente os
cometidos contra a juventude negra.

10.2.3. Meta: Meta 01 - Reduzir a taxa estadual de homicidios para abaixo de 20 mortes por 100 mil habitantes até 2031.

10.2.4. Indicador(es): 1 - Quantitativo de vitimas de homicidio; 2 - Taxa de homicidios.

10.3. ALINHAMENTO COM O PPA 2024-2027 SESED

10.3.1. Programa: 0301 - Seguranca Publica: Cidadania, Inteligéncia, Gestao e Valorizagdo dos Profissionais.

10.3.2. Objetivo Geral: 618 - Fortalecer o Sistema de Seguranga Publica do Rio Grande do Norte (SISPRN) através da modernizagéo
da gestdo e da governanca e da realizacdo de acbes de cidadania, inteligéncia, investigagao, pericia oficial, prevencdo de incidentes e
defesa civil.

10.3.3. Objetivo Especifico: 192 - Promover acbes de cidadania e defesa social, inteligéncia, investigagao, pericia oficial, prevengdo
de incidentes e defesa civil.

10.3.4. Entrega: 410 - Execucdo de servigos relacionados as atividades do Sistema de Seguranga Publica do Rio Grande do Norte -
SISPRN.

10.3.5. Subacao: 341601 - Reestruturacdo do SISPRN através da realizacdo de servigos por meio da SAF.

10.3.6. Subelemento: 03 - Locacao de Equipamentos e Softwares - PJ.

10.4. ALINHAMENTO COM PCA 2026 SESED

10.4.1. ID PCA no PNCP: 00498299000156-0-000001/2026
10.4.2. Data da publicacao no PNCP: 20/05/2025

10.4.3. ID do ITEM: 202

10.4.4. Classe/Grupo: 859 - Outros Servicos de Suporte

10.4.5. Identificador da Fatura Contratacao: 925535-133/2026
10.4.6. Valor Total Estimado: R$ 12.000.000,00

11. RESULTADOS PRETENDIDOS

11.1. Esta equipe de planejamento entende que, em termos de efetividade, a adogao da solugao proposta tem o potencial de gerar os
seguintes ganhos no trabalho da instituicdo:

11.2. As cameras corporais permitem o registro continuo das abordagens policiais, garantindo maior visibilidade e confianca por
parte da populacao sobre a atuacao da Policia Militar;

11.3. Com os registros audiovisuais, é possivel comprovar a legalidade e a correcdo das agoes, protegendo o agente de acusagoes
falsas e fortalecendo sua seguranca juridica;

11.4. O uso das cameras corporais estimula a adocao de posturas mais técnicas e respeitosas, tanto por parte dos agentes quanto por
parte dos cidadaos, reduzindo conflitos e aumentando a qualidade do atendimento;

11.5. A aquisicdo representa um passo importante na transformacdo digital da seguranca publica, alinhando a instituicdo com boas
praticas adotadas nacional e internacionalmente;

11.6. Desta forma, a aquisicdo das cameras visa aumentar a transparéncia das agdes operacionais, proteger juridicamente os agentes
e modernizar a atuacao da instituigdo, promovendo maior confianca da populacéao e eficiéncia nas abordagens.

11.1 PUBLICO ALVO
Policiais Militares do Estado do Rio Grande do Norte

11.2. OBJETIVOS DO PROJETO

11.2.1. Geral:

Aquisicéo de 793 (Setecentos e noventa e trés) cameras corporais
11.2.2 Especifico(s):

Garantir o registro audiovisual continuo das ac¢des dos agentes para aumentar a transparéncia e a responsabilizagdo nas operacoes de
seguranca;

Fornecer provas confiaveis para investigacdo e protegéo juridica dos servidores, reduzindo denudncias infundadas e melhorando a gestao
interna;

11.3. METAS DO PROJETO
1. Aquisicéo de 793 (Setecentos e noventa e trés) cameras corporais para policiais militares

11.4. REGIONALIZACAO - Regiio Atendida
Capital e Regido Metropolitana do Rio Grande do Norte.

12. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

12.1. A demanda sera acompanhada pela equipe técnica responsavel devidamente capacitada para tomar as providéncias necessarias
e possiveis para o sucesso da contratacdo, incluindo o aceite da proposta, recebimento do item e eventuais diligéncias no intuito de
garantir a qualidade da compra.

13. DESCRICAO DE POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

13.1. Serao definidos no Termo de Referéncia condigcbes que minimizam possiveis impactos ambientas, seguindo as orientacdes
normativas que tratam de sustentabilidade em contratacoes publicas.

14. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUACAO DA CONTRATACAO PARA O ATENDIMENTO DA
NECESSIDADE A QUE SE DESTINA

14.1. O presente estudo técnico preliminar evidenciou que a aquisicdo de 793 (setecentos e noventa e trés) cameras corporais é

viavel do ponto de vista técnico, socioecondémico e ambiental, desde que sejam adotadas as premissas e conclusdes descritas neste
documento conforme preconizado na Instrucdo Normativa SEGES n? 58, de 8 de agosto de 2022.

15. RESPONSAVEIS

Natal-RN, na data da assinatura eletronica.

Clausan LIANO Dantas Santos - Maj QOEM
Matricula: 196.090-6




Gerente de Projetos

Kaio Emmanuel Silva BEZERRA - Sd QPPM
Matg‘icula: 239.906-7
Area Técnica

Elvio ANDERSON Maia Lima - TC QOEM
Matricula: 194.169-0
Area de Contratacoes

_«)EII l:l’ Documento assinado eletronicamente por CLAUSAN LIANO DANTAS SANTOS, Major QOEM, em 09/02/2026, as 10:35, conforme
{ assinatura horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42 do Decreto n® 27.685, de 30 de janeiro de 2018.

3@" I:ll Documento assinado eletronicamente por ELVIO ANDERSON MAIA LIMA, Tenente-Coronel PM, em 10/02/2026, as 08:58, conforme
‘ aninguirs horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42 do Decreto n? 27.685, de 30 de janeiro de 2018.

3@" I:ll Documento assinado eletronicamente por KAIO EMMANUEL SILVA BEZERRA, Cabo PM, em 10/02/2026, as 09:58, conforme horario
l Tl oficial de Brasilia, com fundamento no art. 4° do Decreto n® 27 janeir
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SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANGA PUBLICA E DA DEFESA SOCIAL
Avenida Sen. Salgado Filho, s/n, Centro Administrativo do Estado, Prédio da Escola de Governo, 12 andar - Bairro Lagoa Nova, Natal/RN, CEP 59064-901
Telefone: e Fax: @fax unidade@ - www.defesasocial.rn.gov.br

MINUTA DE CONTRATO

Processo n° 00510050.000030/2025-73

MINUTA DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N¢
_ /2026 - QUE FAZEM ENTRE SI O ESTADO DO
RIO GRANDE DO NORTE, POR INTERMEDIO DA
SECRETARIA DA SEGURANCA PUBLICA E DA
DEFESA SOCIAL - SESED/RN E A EMPRESA

O Estado do Rio Grande do Norte, através da SECRETARIA DE ESTADO DA SEGURANCA PUBLICA E
DA DEFESA SOCIAL com sede no Centro Administrativo do Estado, Escola de Governo, 1¢ andar, BR 101, Km O,
Lagoa Nova, CEP: 59.064-901, em Natal/RN, inscrita no CNP] (MF) sob o n? 00.498.299/0001-56, neste ato
representado pelo senhor OSMIR DE OLIVEIRA MONTE, brasileiro, casado, Delegado de Policia Civil/RN, portador
da Matricula Funcional n? 75.477-3, nomeado para exercer o cargo de provimento em comissao de Secretéario
Adjunto, da Secretaria de Estado da Seguranca Publica e da Defesa Social no dia 03 de janeiro de 2019, publicado na
edicdo n? 14.325 - DOE/RN, indicado para Ordenador de despesas pela Portaria n? 01, de 04 de janeiro de 2019,
publicada no DOU de 05 de janeiro de 2019, residente e domiciliado nesta capital doravante denominado
CONTRATANTE, € a empresa ......c.cccceeevueeenernnnnnn. , inscrita no CNPJ/MF sob 0 N2 ......ccocevvviinveinennnnns , sediada na
................................... , doravante designada CONTRATADA, neste ato representado(a) POT .....cccoevviiiveiiiveiinnnnn.
(nome e funcao do contratado), conforme atos constitutivos da empresa apresentada nos autos, tendo em vista o que
consta no Processo n2 00510050.000030/2025-73 e em observancia as disposicoes da Lei n? 14.133, de 12 de abril de
2021, regulamentada pelo Decreto Estadual 32.449/2023 e demais legislacées aplicaveis, resolvem celebrar o
presente Termo de Contrato, decorrente do Pregao Eletronico n® XX/XXXX, mediante as cldusulas e condigOes a
seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacao de servigos de empresa especializada na prestacao de
servigo de solucdo integrada de captagao, armazenamento, transmissao, gestdo e custddia de evidéncias digitais por
cameras corporais, incluindo o fornecimento dos equipamentos com os devidos suportes para fixacdo no fardamento,
em regime de comodato, necessarios para estabelecer os links com o sistema de armazenamento em nuvem,
infraestrutura nas instalacoes fisicas da CONTRATANTE, configuracoes, manutencoes, atualizagdes, corregoes de
software, hardware e suporte técnico, bem como acessérios dos equipamentos e suporte técnico para toda solucao,
incluindo garantia total, para uso durante as atividades operacionais da Policia Militar do Estado do Rio Grande do
Norte, nas condicoes estabelecidas no Termo de Referéncia:

1.2. Objeto da contratagao:

UNIDADE DE VALOR VALOR

ITEM ESPECIFICACAO MEDIDA QUANTIDADE UNITARIO TOTAL

Camera corporal com armazenamento de dados de
video e dudio na memoria do préprio aparelho, com
transferéncia de dados via estacdo de carregamento
e transmissao de dados para armazenamento em
o1 um computador e /ou servidor locell ou remoto
(nuvem ou datacenter), com transferéncia de dados
via internet, com possibilidade de transferéncia de
dados ao vivo via wireless (wi-fi ou celular) para um
Centro de Comando e Controle ou Sala de Controle
e com sistema de gestdo.

Unidade 793 R$ R$

1.3. Vinculam esta contratacao, independentemente de transcrigao:
1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitacao;

1.3.3. A Proposta do CONTRATADO; e

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.




2. CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacgdo é de 30 (trinta) meses, contados da assinatura do contrato, na forma
do artigo 105 da Lei n® 14.133, de 2021, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma do art. 106 e 107 da Lei n°
14.133, de 2021.

2.2. O prazo de vigéncia serd automaticamente prorrogado, independentemente de termo aditivo, quando o
objeto nao for concluido no periodo firmado acima, ressalvadas as providéncias cabiveis no caso de culpa do
CONTRATADO, previstas neste instrumento.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DOS MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS (ART. 92, IV,
VII E XVIII)

Condicgoes de execucao
3.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:

3.2. O inicio do prazo de vigéncia contratual e portanto da contagem inicial para prestacdo dos servigos sera
contado a partir da assinatura do contrato e sera contabilizado o prazo méaximo de 90 (noventa) dias para
funcionamento pleno da solucao, ou seja implantacgao.

Para efeito inicial de faturamento do servico contratado, nao sera considerado o periodo de
implantacao da solucgao, a qual deverd estar completamente disponivel e funcional para o servigo operacional da
CONTRATANTE, devendo a CONTRATADA:

3.2.1. No prazo méaximo de 5 (cinco) dias, apds a assinatura do contrato, apresentar cronograma de implantagéo,
contemplando todas as BASES INDICADAS no APENDICE B - Plano de Localizagdao - Distribuicdo de Cameras
Corporais, bem como caderno de testes para o recebimento;

3.2.2. Instalar e configurar todos os ativos, software e hardware, em, no maximo, 90 (noventa) dias do
recebimento da assinatura do contrato;

3.3. Descrigdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade
de execucgao do trabalho:

Prazo maximo de
solucao
da Atividade,
Tarefa ou Servico

Prazo maximo
Atividade, Tarefa ou Servico de inicio de
atendimento

Apresentar cronograma de implantacao e

caderno de testes, abgrangendo todas as 01 (um) dia 05 (cinco) dias
unidades da PMRN previstas nesse projeto
Implantacdo da solucdo contratada 05 (cinco) dias 90 (noventa) dias

Prestacdo do servigco de Camera corporal com
armazenamento de dados de video e dudio na
memdria do préprio aparelho, com
transferéncia de dados via estagao de
carregamento e transmissao de dados para
armazenamento em um computador e /ou
servidor local ou remoto (nuvem ou
datacenter), com transferéncia de dados via
internet, com possibilidade de transferéncia
de dados ao vivo via wireless (wi-fi ou celular)
para um Centro de Comando e Controle ou
Sala de Controle e com sistema de gestao.

810 (oitocentos e
90 (noventa) dias | dez) dias [27 (vinte
e sete) meses]

3.3.1. O preco da contraprestacdo mensal a ser paga pela Administragcdo Publica Estadual, compreendendo
todas e quaisquer despesas diretas ou indiretas, bem como os custos, tributos,

encargos e taxas de qualquer natureza e demais insumos incidentes sobre o projeto licitado, somente serd iniciado
apo6s total implantacao do objeto deste termo de referéncia especificado.

3.4. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade
de execucgao do trabalho:

3.4.1. Os equipamentos deverao gravar ININTERRUPTAMENTE todo o turno de servico, que na PMRN
compreende ao periodo de 24 (vinte e quatro) horas por dia, durante 7 dias na semana.

3.4.2. Implantacdo do sistema de monitoramento por cameras corporais nas unidades operacionais citadas no
plano de localizagao.

3.4.3. A Contratada deve disponibilizar e manter toda a solugdo com suas atualizagdoes em dia.

3.4.4. Cronograma de realizacao dos servicos:

a) Definicao dos locais de prestacao;
b) Treinamento da equipe da PMRN no sistema;
c) Fornecimento a PMRN da infraestrutura para armazenamento;
d) Fornecimento das cameras;
3.4.4.1. A prestagdo dos servigos contratados deverao ter inicio apdés a fase de implantacao e preenchido o



caderno de testes com todos os itens atendidos na sua especificacao. Correndo por conta da contratada as despesas
necessarias a sua execucao, em especial as relativas a seguros, transporte, tributos, encargos trabalhistas e
previdenciarios decorrentes da execugdo do objeto do contrato.

3.4.4.2. Na hipétese de atraso no inicio da execugdo do objeto e enquanto perdurar o retardamento da prestacgéo,
a CONTRATADA arcara com todas as despesas dos servicos de suporte técnico contratados junto a outros
fornecedores e/ou prestadores de servigos.

3.4.4.3. O fornecimento da solugao engloba toda infraestrutura, equipamentos, assessdrios, armazenamento, e
licencas de uso de softwares que comporao o Sistema de Gerenciamento de Evidencias Digitais - SGED, e que
ocorrera a titulo de comodato;

3.4.4.4. A infraestrutura tratada neste termo, constitui-se da instalagdo de todo o equipamento necessario para o
estabelecimento de links de dados para o armazenamento, acionamento remoto e transmissao em tempo real (live
streaming), docas para carregamento de baterias e/ou descarga de dados, mobilidrio para operacao e computadores
para acesso ao sistema, incluindo toda a adaptacao da rede de energia elétrica e l6gica necessdaria ao funcionamento
do sistema em cada local de prestacao do servigo;

3.4.4.5. O software, a Camera Corporal Operacional, a plataforma em nuvem e demais elementos do sistema
devem ter total integragdao, de modo a permitir o aproveitamento de todo o potencial do software e hardware além de
garantir a seguranca nas operacgdes entre a camera e o sistema.

Local e horario da prestacao dos servigcos
3.5. Os servigos serao prestados no seguinte endereco:

3.5.1. No CENTRO INTEGRADO DE OPERACOES DE SEGURANCA PUBLICA (CIOSP), localizado na BR 101 KM
0 - Centro Administrativo Rio Grande do Norte, S/N Lagoa Nova, Natal - RN, 59064-901 e nas unidades operacionais
especificas da PMRN localizadas nos municipios de Natal, Parnamirim, Sdo Gongalo do Amarante e Mossoro.
Ademais, os locais e enderecos de cada unidade e quantidades de equipamentos necessarios sera informado
posteriormente a Contratagao em documento (CONFIDENCIAL) que serd fornecido pela PMRN.

3.6. Os servigos serao prestados no seguinte horario: dentro do ciclo operacional de 24horas/dia, durante 7
dias da semana

Materiais a serem disponibilizados

3.7. Para a perfeita execucao dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos,
assessorios, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas,
promovendo sua substituicao quando necessario:

3.7.1. Infraestrutura, equipamentos, assessoérios, docas, armazenamento, licencas de uso de softwares, hadware,
software, links de dados e mobiliario.

Especificacao da garantia do servico (art. 40, §19, inciso III, da Lei n2 14.133, de 2021)

3.8. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n? 8.078, de 11 de setembro de
1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor). :

Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato
3.9. Os procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato constituem-se das seguintes etapas:

3.9.1. O Fornecedor deverad detalhar e repassar, conforme orientacao da PMRN, todo o conhecimento técnico
utilizado na implementacdao dos servigos, sem prejuizo da devida atualizagdo da base de conhecimento ao longo
de toda a execucdao contratual;

3.9.2. A transferéncia de conhecimento para a PMRN, no uso das solugdes desenvolvidas pela CONTRATADA,
devera ser viabilizada, sem oOnus adicionais para a CONTRATANTE, em eventos especificos de transferéncia de
conhecimento, e baseado em documentos técnicos e manuais especificos da solugao desenvolvida;

3.9.3. A CONTRATADA deverd descrever a metodologia que sera utilizada para transferir conhecimento aos
técnicos da PMRN, os quais poderao ser multiplicadores a outros técnicos ou a usuéarios finais. A metodologia, os
cronogramas e os prazos deverao constar de um documento formal, um Plano de Transferéncia do Conhecimento, a
ser previamente aprovado pela equipe gestora da PMRN;

3.9.4. Caso ocorra nova licitagao, com mudanca de fornecedor dos servicos, a CONTRATADA signatdria do
contrato em fase de expiragdo, assim considerado o periodo dos ultimos trés meses de vigéncia, devera repassar para
a vencedora do novo certame, por intermédio de eventos formais, os documentos, procedimentos e conhecimentos
necessarios a continuidade da prestagao dos servigos, incluindo a base de conhecimentos, bem como esclarecer
duvidas a respeito de procedimentos no relacionamento entre a PMRN e a nova CONTRATADA;

3.9.5. Apos final do prazo de vigéncia, encerrada a relagdo contratual, a Contratada tem como obrigacdo migrar
todas as informacoOes relacionadas ao Contrato para banco de dados da Contratante ou da nova Contratada,
transferindo todo o contetido para a PMRN e apds a conclusdo da transferéncia e confirmacdao por parte da
Contratante, a Contratada devera excluir todas as informacoes na origem.

3.9.6. A guarda e administracao das informacgoes, durante o periodo contratual, serd de total responsabilidade
da Contratada, cabendo a mesma qualquer tipo de ressarcimento decorrente de perda parcial ou total das
informacodes relacionadas ao Contrato.

3.10. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

3.11. Em caso de impedimento, ordem de paralisacao ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

3.12. As comunicagOes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o



ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

3.13. O 6rgao ou entidade poderd convocar representante da empresa para adocao de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

3.14. Apés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente; o 6rgao ou entidade poderd convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdao do plano de fiscalizacdo, que conterd
informacgdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdao do
objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de aferigao dos resultados e
das sangoes aplicaveis, dentre outros.

3.15. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (L.ei n? 14.133, de 2021, art. 117, caput).
3.16. O fiscal de contrato fiscalizard a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigoes

estabelecidas, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao, conferindo as notas fiscais e as
documentacbes exigidas para o pagamento, e apos o ateste, encaminhar ao gestor de contrato, para ratificagdo.
(Decreto Estadual n® 32.449, de 2023, art. 48, III);

3.16.1. O fiscal de contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas
a execucdo do contrato, inclusive o controle do saldo e da vigéncia contratual, determinando o que for necessario
para a regularizacao das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n? 14.133, de 2021, art. 117, §19, e Decreto Estadual
n? 32.449, de 2023, art. 48, II);

3.16.2. O fiscal de contrato notificara formalmente a contratada quando forem constatados inadimplementos
contratuais, para, dentro de um prazo razoavel, elaborar manifestagdo e solugao do problema. (Decreto Estadual n?
32.449, de 2023, art. 48, X);

3.16.3. O fiscal de contrato deverd observar ainda as regras relativas a sua atuacdo de que trata o Titulo IV,
Capitulo II, Segao IV, Subsecgédo II do Decreto Estadual n® 32.449, de 2023.
3.17. O gestor de contrato devera acompanhar o desenvolvimento da execucdo por meio de relatérios e demais

documentos relativos ao objeto contratado, o qual tera apoio técnico e operacional do fiscal de contrato, subsidiando-
o de informacdes pertinentes as suas competéncias.

3.17.1. O gestor de contrato devera observar ainda as regras relativas a sua atuacdo de que trata o Titulo IV,
Capitulo II, Segao IV, Subsecgao I do Decreto Estadual n® 32.449, de 2023.

3.18. O contratado deverd indicar preposto aceito pela Administragdo para representd-lo na execucgao do
contrato.

3.18.1. A indicacdo ou a manutencgao do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgdo ou entidade, desde

que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

3.18.2. A Contratada deve manter um representante ou preposto dedicado exclusivamente a fornecer
esclarecimentos e resolver quaisquer reclamacoes que possam surgir durante a execucao do contrato. A Contratada
deve fornecer meios de contato, como nimeros de telefone, enderecos de e-mail ou outros métodos de comunicacao,
garantindo um contato continuo e irrestrito com a Contratante, mesmo fora do horario comercial e em sabados,
domingos e feriados. Este preposto deve estar disponivel para:

3.18.2.1. Cadastro de novas maquinas, equipamentos e/ou usudrios.

3.18.2.2. Alteracgédo de registros de servidores e maquinas/equipamentos.

3.18.2.3. Regularizacao de configuragdes necessarias ao bom funcionamento do sistema e do contrato.
3.18.2.4. Execugao de atividades relacionadas aos itens constantes no Termo de Referéncia e no edital.

3.18.2.5. Atendimento em hordarios fora do expediente administrativo, assegurando que ndo haja interrupgao no
atendimento das demandas da Contratante.

4. CLAUSULA QUARTA - DA SUBCONTRATACAO

4.1. Nao é admitida a subcontratacao do objeto contratual.

5. CLAUSULA QUINTA - DO PRECO (ART. 92, V)

5.1. O valor total da contratagdo é de R$ .......... (.....).

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugao

do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratacgao.

6. CLAUSULA SEXTA - DOS CRITERIOS DE MEDICAO

6.1. A avaliagdo da execucdo do objeto utilizard o Instrumento de Medicao de Resultado (IMR), conforme
disposto neste item.

6.2. A avaliagdo da execucgdo do objeto utilizard medicdo mensal, que sera realizada no primeiro dia tutil do
més subsequente ao da prestacao.

6.3. Para fins de medicao, a CONTRATADA devera fornecer mensalmente, a partir da vigéncia contratual
iniciada apdés a implantagdao, ou quando solicitado, na forma determinada pela Contratante, o demonstrativo de
utilizagao dos servigos, por quantidade de Cameras a disposicdao das sedes de onde foram instaladas e alocadas.
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6.3.1. Serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo
das sangoes cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA:

6.3.1.1. Nao produzir os resultados acordados;

6.3.1.2. Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

6.3.1.3. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucgao do servigo, ou utilizd-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

6.4. Considera-se COP disponivel:

6.4.1. O dispositivo que esta apto a captar videos/dudios, quando estiver sendo utilizado por um policial militar;
6.4.2. Apto para o descarregamento em nuvem e replicacao em co-location numa estrutura de storage dos dados
armazenados em sua memoria interna;

6.4.3. Quando estiver na unidade policial, para recarregamento regular de sua bateria de energia;

6.4.4. Com seus acessorios de fixagdo em condicOes de uso pelo policial militar;

6.4.5. A disponibilidade da COP abarca as 24 horas do dia, pois a camera estard sempre em operacdo, seja sob a

guarda de um policial, seja acoplada a uma doca descarregando sua memoria de evidéncias ou ainda em
carregamento de bateria interna;

6.5. Constatado que a COP ndo estda apta para captagdo de dados de video/audios ou que ndo estd
descarregando para a nuvem e replicacdo em co-location numa estrutura de storage seus dados internos, esta sera
considerada INDISPONIVEL;

6.6. Em virtude de anormalidades constatadas durante o monitoramento/administracao/gerenciamento das
plataformas, a CONTRATADA devera expedir relatério técnico pormenorizado, constando, no minimo, os seguintes
itens:

6.6.1. Data e hora de inicio e término;

6.6.2. Técnico ou técnicos responsaveis, que participou(aram) e/ou elaborou(aram) a atividade, com assinatura;
6.6.3. Assinatura e identificagao do militar que solicitou o atendimento;

6.6.4. Detalhes da causa, incidente e medidas corretivas aplicadas;

6.6.5. Se houve necessidade de acionamento de manutencao preventiva e/ou corretiva para algum ativo.

6.7. Todos os incidentes abertos devem ter sua resolucgao, incluindo todo o histérico do chamado, registrada na

ferramenta de gerenciamento de servicos de TIC em uso na PMRN e da SESED/RN.

6.8. A empresa, para efeito de faturamento, deverd entregar planilha de célculo seguida dos relatérios de
servigos expedidos por ocasiao da entrega da fatura mensal, que sera confrontado com as documentagoes e controles
internos da PMRN e da SESED/RN, principalmente para efeitos do recebimento provisorio, sendo que, em casos em
que houver divergéncias, serao aplicadas as condigdes previstas em contrato para corregoes.

6.9. Todas as atividades serao faturadas pela quantidade de COP disponivel em cada Unidade Policial onde
foram instaladas e alocadas, definidas no Apéndice B - Plano de Localizagdo - Distribuicdo de Cameras Corporais,
verificando-se a pro rata, quando for o caso e, para realizar o faturamento mensal.

6.10. A utilizacao do IMR nao impede a aplicacao concomitante de outros mecanismos para a avaliacao da
prestacao dos servigos.

6.11. A afericao da execucao contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

6.11.1. Finalidade;

6.11.2. Meta a cumprir;

6.11.3. Severidade.
Do recebimento

6.12. Os servigos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelo fiscal do contrato, mediante
termo detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a,
da Lein? 14.133 e Decreto Estadual n© 32.449, de 2022, art. 50).

6.12.1. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda do
contratado com a comprovacgao da prestacao dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

6.13. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal do contrato ird
apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da
prestacao dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que poderd resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatdrio a ser encaminhado ao gestor do
contrato.

6.13.1. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecbes resultantes da execugdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizagdo nédo atestar a ultima e/ou tnica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas
as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério.

6.13.2. A fiscalizacdo nao efetuara o ateste da ultima e/ou tnica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas
as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n®
14133, de 2021)

6.13.3. O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusao de todos os testes de campo
e a entrega dos Manuais e Instrugoes exigiveis.



6.13.4. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacoes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacao das penalidades.

6.14. Quando a fiscalizacdo for exercida por um tunico servidor, o Termo Detalhado deverd conter o registro, a
andlise e a conclusao acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relacdo a fiscalizacdao técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminhda-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

6.15. Os servigos serao recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados do recebimento
provisorio, pelo gestor de contrato ou comissao designada pela autoridade competente, apds a verificagcao da
qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitacao mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes
procedimentos:

6.15.1. Analisar os documentos referentes ao recebimento do objeto contratado, avaliando as informacodes e
documentos emitidos pelo fiscal de contrato.

6.15.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatérios e documentagodes apresentadas;

6.15.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizagao; e

6.15.4. Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacao dos procedimentos de
liquidacao e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestao.

6.16. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera
ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal
no que pertine a parcela incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidacao e pagamento.

6.17. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugao, pelo contratado, de inconsisténcias
verificadas na execucao do objeto ou no instrumento de cobranca.

6.18. O recebimento provisério ou definitivo nao excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela segurancga
do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO (ART. 92, V E VI)
Liquidacao
7.1. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga

equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
a) o prazo de validade;
b)a data da emissao;
c) os dados do contrato e do 6rgao contratante;
d) o periodo respectivo de execugdo do contrato;
e) o valor a pagar; e
f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.2. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacao da
despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos
a comprovagao da regularizagdo da situagdo, sem Onus a contratante.

7.3. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.4. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condigOes de
habilitagao exigidas no edital; b) identificar possivel razao que impeca a participagdo em licitacao, no ambito do érgao
ou entidade, proibigdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.5. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua

notificacao, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.6. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar
aos orgaos responsaveis pela fiscalizacdao da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como
quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

7.7. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdao contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.8. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente, até que se decida
pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF, ou sitios oficiais.

Prazo de pagamento

7.9. O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias uteis, contados da finalizagdo da
liguidacao da despesa, conforme segao anterior.

7.10. No caso de atraso pelo Contratante, eventuais indices de correcdo monetédria a serem aplicados para
atualizacdo do valor deverao ser os indices de correcao estabelecidos oficialmente.

Forma de pagamento



7.11. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado.

7.12. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéaria para
pagamento.

7.13. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

7.13.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,

quando da realizacao do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

7.14. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de
2006, ndo sofrerd a retencdo tributdria quanto aos impostos e contribuicoes abrangidos por aquele regime. No
entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacao de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz
jus ao tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8. CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTE (ART. 92, V)

8.1. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do
orgamento estimado, em XX/XX/XX.

8.2. Apoés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os precos iniciais serao
reajustados, mediante a aplicacao, pelo contratante, do indice IPCA, exclusivamente para as obrigagoes iniciadas e
concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

8.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

8.4. No caso de atraso ou nao divulgacao do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao contratado
a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

8.5. Nas aferigoes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste serd(dao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

8.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma nao
possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislacao entao em vigor.

8.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

8.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

9. CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE (ART. 92, X, XI E XIV)

9.1. Sao obrigacoes do CONTRATANTE:

9.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacées assumidas pelo CONTRATADO, de acordo com o contrato;
9.1.2. Receber o objeto no prazo e condicbes estabelecidas no Termo de Referéncia;

9.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecées verificadas no objeto fornecido,

para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se
de que as solucdes por ele propostas sejam as mais adequadas;

9.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato e o cumprimento das obrigacoes pelo Contratado;

9.1.5. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa da execucao do objeto,
para efeito de liquidacao e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimensao,
qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021;

9.1.6. Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a execugao do objeto, no prazo, forma e condigdes estabelecidos no
presente Contrato e no Termo de Referéncia;

9.1.7. Aplicar ao CONTRATADO as sancdes previstas na lei e neste Contrato;

9.1.8. N&o praticar atos de ingeréncia na administracdo do CONTRATADO, tais como:

9.1.8.1. indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o objeto contratado;
9.1.8.2. fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo CONTRATADO;

9.1.8.3. estabelecer vinculo de subordinagdo com funcionario do CONTRATADO;

9.1.8.4. definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios pagos;

9.1.8.5. demandar a funcionario do CONTRATADO a execucao de tarefas fora do escopo do objeto da contratacao;
e

9.1.8.6. prever exigéncias que constituam intervencdo indevida da Administracdo na gestdo interna do
CONTRATADO.

9.1.8.7. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Procuradoria-Geral do Estado do Rio Grande do Norte

para adocao das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacoes pelo CONTRATADO;

9.1.8.8. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacgbes relacionadas a execugdo do
presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatorios ou de
nenhum interesse para a boa execucdo do ajuste;

9.1.8.9. A Administragao terd o prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data do protocolo do requerimento para
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decidir, admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo.

9.1.8.10. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo
CONTRATADO no prazo maximo de 15 (quize) dias;

9.1.8.11. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracgdo de
descumprimento de clausulas contratuais;

9.1.8.12. Comunicar o CONTRATADO na hipdtese de posterior alteracdao do projeto pelo CONTRATANTE, no caso
do art. 93, §29, da Lein? 14.133, de 2021.

9.2. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo CONTRATADO com
terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do CONTRATADO, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

10. CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO (ART. 92, XIV, XVI E XVII)

10.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagcoes constantes deste Contrato, assumindo como
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto, observando, ainda, as
obrigacdes a seguir dispostas:

10.2. Atender as determinagoées regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade superior (art.
137,11, da Lei n.2 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

10.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregées resultantes da execugao
ou dos materiais empregados;

10.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, bem como por todo e qualquer
dano causado a Administragdo ou terceiros, nao reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento
da execucao contratual pelo contratante, que ficard autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia,
caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

10.5. Quando nao for possivel a verificagao da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores - SICAF, o
contratado deverd entregar ao setor responsavel pela fiscalizagao do contrato, junto com a Nota Fiscal para fins de
pagamento, os seguintes documentos:

I- prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
II - certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao;
III - certidées que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio

ou sede do contratado;
IV-  Certidao de Regularidade do FGTS - CRF; e
V- Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT;

10.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais,
comerciais e as demais previstas em legislacao especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao
contratante e ndo podera onerar o objeto do contrato;

10.7. Comunicar ao Fiscal do contrato tempestivamente, observada a urgéncia da situagao, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local da execucao do objeto contratual, ndao ultrapassando o prazo de 24
(vinte e quatro) horas;

10.8. Paralisar, por determinacao do contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de acordo
com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

10.9. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as
condicdes exigidas para habilitacao na licitagao;

10.10. Cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa
com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas
na legislacao (art. 116, da Lei n.2 14.133, de 2021);

10.11. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cldusula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato,
com a indicacao dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo tnico, da Lei n.2 14.133, de
2021);

10.12. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

10.13. Arcar com o oOnus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los,
caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento do objeto da contratacgéo,
exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n? 14.133, de 2021.

10.14. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca do contratante;

10.15. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com habilitacao
e conhecimento adequados;

10.16. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos;

10.17. Fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, em quantidade,

qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislagdo
de regéncia;



10.18. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdao pertinente, cumprindo as
determinac6es dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execucao do objeto e nas melhores condigées
de seguranca, higiene e disciplina;

10.19. Submeter previamente, por escrito, ao CONTRATANTE, para andlise e aprovacao, quaisquer mudancas
nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo ou instrumento congénere;

10.20. Cumprir as normas de protecao ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranca e a saude no trabalho;
10.21. Nao submeter os trabalhadores a condi¢coes degradantes de trabalho, jornadas exaustivas, servidao por

divida ou trabalhos forcados;

10.22. Nao permitir a utilizacao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade, exceto na condicao
de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade, observada a legislacao pertinente;

10.23. N&do submeter o menor de dezoito anos de idade a realizacdo de trabalho noturno e em condicoes
perigosas e insalubres e a realizacdo de atividades constantes na Lista de Piores Formas de Trabalho Infantil,
aprovada pelo Decreto n? 6.481, de 12 de junho de 2008;

10.24. Receber e dar o tratamento adequado a dentncias de discriminagédo, violéncia e assédio no ambiente de
trabalho;
10.25. Manter preposto aceito pela Administracdo no local da obra ou do servigo para representa-lo na execugao

do contrato;

10.25.1. A indicacao ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgdo ou entidade, desde
que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

10.26. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do CONTRATANTE ou de agente publico que tenha desempenhado
funcdo na licitagao ou que atue na fiscalizagao ou gestdo do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo tnico, da Lei
n? 14.133, de 2021;

10.27. Prestar todo esclarecimento ou informacgao solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugao
do contrato;

10.28. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a
execucgao do objeto, durante a vigéncia do contrato;

10.29. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho e instalacdes em condicoes adequadas ao
cumprimento das normas de saude, seguranga e bem-estar no trabalho;

10.30. Fornecer equipamentos de protecao individual (EPI) e equipamentos de protecao coletiva (EPC),quando
for o caso;

10.31. Garantir o acesso do CONTRATANTE, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos

documentos relativos a execugdo do contrato;

10.32. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes que integram o Termo de Referéncia, no prazo
determinado;

10.33. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administracao;

10.34. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndao executar
atividades nao abrangidas pelo contrato, devendo o CONTRATADO relatar ao CONTRATANTE toda e qualquer
ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fungao;

10.35. Realizar a transicao contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas,
sem perda de informacdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do CONTRATANTE ou da nova
empresa que continuard a execugdo dos servigos;

10.36. Ceder ao CONTRATANTE todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado, o qual podera ser
livremente utilizado e/ou alterado em outras ocasides, sem necessidade de nova autorizacdao do CONTRATADO.

10.36.1. Considerando que o projeto contratado se refere a obra imaterial de carater tecnoldgico, insuscetivel de
privilégio, a cessdo dos direitos a que se refere o subitem acima inclui o fornecimento de todos os dados, documentos
e elementos de informacgao pertinentes a tecnologia de concepgdo, desenvolvimento, fixacao em suporte fisico de
qualquer natureza e aplicacao da obra.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGACOES PERTINENTESA LGPD

11.1. As partes deverao cumprir a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados
pessoais a que tenham acesso em razao do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser
firmado, a partir da apresentacao da proposta no procedimento de contratacao, independentemente de declaracao ou
de aceitacao expressa.

11.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de
acordo com a boa-fé e com os principios do art. 62 da LGPD.

11.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.

11.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os contratos de

suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

11.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-los, com
excecao das hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de documentacéo



para fins de comprovacao do cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais e somente enquanto nao prescritas
essas obrigacoes.

11.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

11.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da presente
cladusula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

11.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o Contratado
atender prontamente eventuais pedidos de comprovacao formulados.

11.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer
informacodes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

11.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se proponham
a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro individual rastreavel
de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de
responsabilizacdao, em caso de eventuais omissoes, desvios ou abusos.

11.10.1.  Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a
reutilizacdo desses dados pela Administragdo nas hipéteses previstas na LGPD.

11.11. O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais,
quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou recomendacoes,
editadas na forma da LGPD.

11.12. Os contratos e convénios de que trata o § 12 do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a autoridade
nacional.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA GARANTIA DE EXECUCAO (ART. 92, XII)

12.1. Sera exigida a garantia da contratacao de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n? 14.133, de 2021, no
percentual de 2% (dois por cento) do valor contratual, conforme regras previstas no contrato.

12.2. No caso de seguro-garantia sua apresentagdo devera ocorrer, no maximo, até 10 (dez) dias corridos, apds
a assinatura do contrato.

12.3. A garantia nas modalidades caucao e fianca bancéria devera ser prestada em até 10 (dez) dias corridos,
apo6s a assinatura do contrato.

12.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdao aplicadas em relagcdo a garantia da
contratacao.

12.5. O Contratado devera realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e

técnicas empregadas, sem perda de informacdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do contratante
ou da nova empresa que continuard a execucao dos servigos.

Vistoria

12.6. A avaliagdo prévia do local de execugdo dos servicos é imprescindivel para o conhecimento pleno das
condicbes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacao de
vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09 horas as 13
horas.

12.7. Serao disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

12.8. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua
habilitacao para a realizacdo da vistoria.

12.9. A ndo realizacdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das
instalagoes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacao dos servigos, devendo o
contratado assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (ART. 92,
XIV)
13.1. Comete infracao administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecucgdo parcial do contrato;

b)der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracao ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratacdao sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracao falsa durante a execugao do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execucao do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.
13.2. Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infracées acima descritas as seguintes sancgoes:

i. Adverténciz, guando, o, sontratado;der causa arinexecugio pavcial do gontrato, sempre que nao se



justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §22, da Lei n? 14.133, de 2021);

ii. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e
“d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §
49, da Lei n® 14.133, de 2021);

iii. Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a
imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §52, da Lei n? 14.133, de 2021).

iv. Multa:

1. Moratdria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 60 (sessenta) dias;

2. Moratoéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do
contrato, até o maximo de 30 % (trinta por cento), pela inobservincia do prazo fixado para apresentacao,
suplementacao ou reposicdao da garantia.

i. O atraso superior a 60 (sessenta) dias autoriza a Administragao a promover a extingdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso I do art. 137 da Lei n. 14.133,
de 2021.

3. Compensatoria, para as infracoes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 11.1, de 10 % (dez por
cento) do valor do Contrato.

4. Compensatdria, para a inexecucgédo total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 11.1, de 8% (oito
por cento)do valor do Contrato.

5. Para infracao descrita na alinea “b” do subitem 11.1, a multa serd de 6 % (seis por cento) do valor do
Contrato.

6. Para infragdes descritas na alinea “d” do subitem 11.1, a multa serd de 4% (quatro por cento) do
valor do Contrato.

7. Para a infragdo descrita na alinea “a” do subitem 11.1, a multa serd de 2 % (dois por cento) do valor
do Contrato, ressalvadas as seguintes infracoes:

13.3. A aplicacao das sangoOes previstas neste Contrato nao exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §92, da Lei n? 14.133, de 2021)

13.4. Todas as sancgoes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156,
§72, da Lei n? 14.133, de 2021).

13.4.1. Antes da aplicacdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data de sua intimacgao (art. 157, da Lei n° 14.133, de 2021)

13.4.2. Se a multa aplicada e as indenizacgOes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente

devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada
ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §89, da Lei n? 14.133, de 2021).

13.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobrancga judicial, a multa poderd ser recolhida administrativamente
no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicacao enviada pela autoridade
competente.

13.5. A aplicacdo das sangoes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla
defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de
2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar.

13.6. Na aplicacado das sangoes serao considerados (art. 156, §19, da Lei n® 14.133, de 2021):
a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para o Contratante; e

e) a implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacoes dos
6rgaos de controle.

13.7. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagoes
e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n? 12.846, de 2013,
serao apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159).

13.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancbes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos
seus administradores e sécios com poderes de administracdao, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacao de coligacao ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o
contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de anadlise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021).

13.9. O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicagdo da
sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no
Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep),
instituidos no ambito do,Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lein? 14,133, de 2021).



13.10. As sancgoes de impedimento de licitar e contratar e declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar
sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da lei n® 14.133/21.

13.11. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa e/ou
indenizagdes, nao inscritos em divida ativa, poderao ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos
pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o contratado
possua com o mesmo O6rgdo ora contratante, na forma da Instrugcdo Normativa SEGES/ME n¢ 26, de 13 de abril de
2022.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA EXTINCAO CONTRATUAL (ART. 92, XIX)

14.1. O contrato serd extinto quando cumpridas as obrigacoes de ambas as partes, ainda que isso ocorra antes
do prazo estipulado para tanto.

14.2. Se as obrigagées nao forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada até a conclusao
do objeto, caso em que devera a Administracdo providenciar a readequacao do cronograma fixado para o contrato.
14.3. Quando a nao conclusao do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do CONTRATADO:

14.3.1. ficard ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sangoes administrativas; e

14.3.2. podera a Administracdao optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotard as medidas admitidas em

lei para a continuidade da execucao contratual

14.4. O contrato serd extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou nao as obrigacoes de ambas as partes contraentes.

14.5. O contrato poderd ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o CONTRATANTE, quando este
nao dispuser de créditos orgcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe
oferece vantagem.

14.6. A extingao nesta hipdétese ocorrerd na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja a
notificagdo do CONTRATADO pelo CONTRATANTE nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia
desse dia.

14.7. Caso a notificacdao da nao-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de 2
(dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apos 2 (dois) meses da data da comunicagao.

14.8. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele
fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n? 14.133, de 2021, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

14.9. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

14.10. A alteracao social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a extingdo se
nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

14.11. Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo aditivo para
alteracdo subjetiva.

14.12. O termo de extingao, sempre que possivel, sera precedido:

14.12.1. Do balancgo dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
14.12.2. Da relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

14.12.3. Das indenizag¢des e multas.

14.13. A extincao do contrato nao configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-financeiro,
hipétese em que sera concedida indenizacao por meio de termo indenizatorio.
14.14. O CONTRATANTE podera ainda:

14.14.1. nos casos de obrigacdao de pagamento de multa pelo CONTRATADO, reter a garantia prestada a ser
executada, conforme legislacdo que rege a matéria; e

14.14.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a Administracdo, nos
termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.2 14.133, de 2021, reter os eventuais créditos existentes em favor do
CONTRATADO decorrentes do contrato.

14.15. O contrato podera ser extinto caso se constate que o CONTRATADO mantém vinculo de natureza técnica,
comercial, econ6mica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente
publico que tenha desempenhado funcdo na licitagdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles
seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS ALTERACOES

15.1. Eventuais alteracOes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n? 14.133, de
2021.

15.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢cOes contratuais, os acréscimos ou supressoes que se

fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

15.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao exceder o limite de
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

15.4. As alteragbdes contratuais deverao ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo, submetido a
prévia aprovacao da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipacédo de
seus efeitos, hipotese em que a formalizacdo, doraditivo deverirocorrer no prazo méaximo de-1 (um) més (art. 132 da



Lein® 14.133, de 2021).

15.5. Registros que nao caracterizam alteracao do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n? 14.133, de 2021.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA (ART. 92, VIII)

16.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento deste exercicio, constante na Lei Or¢camentaria Anual - 2026, na dotacao abaixo discriminada:

Para o exercicio 2026:

Unidade ~ ~ N ~ Valor em
Orcamentaria Funcao Subfuncao Programa Acao |Subacao Fonte Natureza Subelemento R$
0.700.972848 03 - Locacédo de
Equipamentos
21101 06 181 0301 3416 | 341601 1.500.000000 33.90.40 6 Softwares -
PJ

Para o exercicio 2027:

o Umdad(,a .. Funcao Subfuncao Programa Acao Subacao Fonte Natureza Subelemento Valor em
rcamentaria R$
03 - Locacgao de
21101 06 181 0301 3416 341601 0.700.972848 33.90.40 Equipamentos
e Softwares - PJ

Para o exercicio 2028:

o Umdad(,e .. Funcao Subfuncao Programa Acao Subacao Fonte Natureza Subelemento Valor em
rcamentaria R$
03 - Locacao de
21101 06 181 0301 3416 341601 0.700.972848 33.90.40 Equipamentos
e Softwares - PJ

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - DOS CASOS OMISSOS (ART. 92, III)

17.1. Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposi¢coes contidas na Lei n® 14.133, de
2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.078, de
11 de setembro de 1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor - e normas e principios gerais dos contratos.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA PUBLICACAO

18.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratacdes Publicas
(PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em
atencao ao art. 91, caput, da Lei n.2 14.133, de 2021, e ao art. 82, §292, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 72, §39, inciso
V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

19. CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO (ART. 92, §19)

19.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Natal/RN para dirimir os litigios que decorrerem da execucao deste
Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliacao, conforme art. 92, §1¢, da Lein® 14.133/21.

Natal/RN, na data da assinatura eletronica.

OSMIR DE OLIVEIRA MONTE
Secretario Adjunto da SESED/RN
Representante legal do CONTRATANTE

XXXXX XXX XXX XXX XXXXXX
KXXXXXXXXXXX XXX XX XX XX XX XXXXXX
Representante legal da CONTRATADA

Testemunhas:

Assinatura Assinatura
SETOR DE CONTRATOS/SESED SETOR DE CONTRATOS/SESED

Documento assinado eletronicamente por JOSE ANDRE DA COSTA NETO, C-4, em 27/04/2026, as 11:28,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 42 do Decreto n? 27.685, de 30 de janeiro de 2018.

il
SEE o
assinatura L]
eletrénica



file:///opt/sei/temp/52845684_5f60504d22df82c063fcbd84ca7bb701.html#art92%A71
https://portalsei.rn.gov.br/arquivos/Dec-n-27.685-2018-Institucionalizacao-do-SEI-RN.pdf
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